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RESUMO

No Brasil, os impactos do desemprego sobre a saude estiveram histori-
camente associados ao dominio da precariedade dos vinculos contratuais e
das situagdes concretas de trabalho e, simultaneamente, as condi¢des de vida
precarias de grande parte da populacao trabalhadora. Ap6s consideracoes so-
bre o desgaste e adoecimento mental do trabalhador, os impactos mentais
do desemprego sao examinados. A simultaneidade com que a precarizacao
social coincide com a do trabalho resulta, reconhecidamente, em desamparo
material e social. No texto, é apontada a existéncia de outra face: a do desgaste
mental dos trabalhadores diante da vivéncia subjetiva do desamparo ou da
ameaca iminente de que ele sobrevenha, como suscitado na inseguranca dos
que trabalham sob a instabilidade que se difundiu nas relacdes trabalhistas. O
texto traz também constatacdes e reflexdes sobre o tema a partir de estudos
realizados durante crises econdmicas do passado e do presente, inclusive no
Brasil. Enfase especial é dada em dois aspectos: a) a constatacao de que a fra-
gilizagao da saude vem sendo adotada como critério demissional encoberto;
b) o papel crucial desempenhado pelo seguro-desemprego para suporte dos
desempregados e de seus dependentes, contrastando com repercussoes de
sua auséncia - ao exame de duas crises econdémicas da experiéncia brasileira.
E pontuado que o retrocesso da politica de protecéo social torna-se contun-
dente quando ocorre exatamente nos momentos em que a protecao é mais
necessaria, pois ela é essencial especialmente nas crises econémicas que tra-
zem consigo uma recessao na qual o acesso a um novo emprego é mais dificil.

Ao final, é assinalado o desafio colocado pela problematica com vistas a
necessidade de impedir retrocessos sociais e a renovacao das politicas publi-
cas.
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1 Psiquiatra, professora do Departamento de Medicina Preventiva da Universidade de Sao Paulo
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Introducao

O papel da vida mental é essencial tanto na construcao e preservagao
da saude geral quanto nos processos que a desgastam. Uma fonte importante
desses processos diz respeito ao trabalho e sé se tornou mais conhecida a par-
tir da segunda metade do século XX.

Ao pensarmos na inteireza do que denominamos vida mental, é impres-
cindivel considerarmos conjuntamente os aspectos individuais — biolégicos e
psicolégicos — e a interacdo permanente em que a vida mental se transforma
ao longo das experiéncias sociais. O trabalho ocupa um lugar fundamental
nessa trajetéria. Ao mesmo tempo que é fonte de subsisténcia para a gran-
de maioria, é também de sentido para a existéncia. Trabalhar significa manter
vinculo com a esfera social, fazer parte de uma comunidade, além de ser base
para assegurar o sustento e o futuro da familia. Dessa forma, a falta de traba-
Iho ou a percepc¢ao de que o emprego estd em risco pode configurar ameaca
a estabilidade da vida mental, o que é tanto mais provavel quanto menor for
a possibilidade de acesso a um novo trabalho e o suporte financeiro, social e
psicolégico de cada um.

Arelacao entre desemprego e salde é marcada pelas diferencas dos con-
textos politicos, econémicos e culturais de cada formacao social. Tais diferen-
¢as pesam sobre o destino dos desempregados em busca de novo trabalho.
Em paises onde o sistema previdenciario ainda nao se consolidou adequada-
mente foi demonstrada a importancia do suporte familiar e dos apoios criados
pelos préprios trabalhadores por intermédio de sindicatos, outras organiza-
¢oes ou mesmo de modo informal e solidario. Vale lembrar que no desgaste
da saude influem, além dos contextos sociais, aspectos individuais como for-
macao, experiéncia profissional e a histéria singular de cada um, sem esquecer
a importancia das diferencas que envolvem questdes de género, idade, etnia,
origem social, grau de instrucao, posicao e responsabilidade na constelacao
familiar e, especialmente, ser ou ndo provedor.

Vida Mental e Sociedade - Sofrimento Social e Mental

Doray (2011) nos mostra que separar os estudos do psiquismo e das
relacdes sociais € uma necessidade tedrica para pensar, precisamente, como
ambos se inter-relacionam, algo essencial para entender os processos mentais
relacionados ao trabalho. Ainda nas palavras do mesmo autor: “Falar de psico-
patologia ‘do trabalho’ implica seguramente nesta elaboracao tedrica sobre as
relagbes entre a realidade psiquica e a realidade social ” (DORAY, 2011, p. 116).

Da mesma forma, é necessdrio considerar a profunda articulagao exis-
tente entre o sofrimento social contemporaneo e o sofrimento mental relacio-
nado ao trabalho, incluindo a falta dele. Assim como as relagbes entre as con-
dicdes gerais de vida e saude precisam ser consideradas no campo da saude



coletiva, buscar o entendimento das complexas relacdes que se tecem pela via
do trabalho, entre contextos sociais, a vida mental torna-se fundamental no
campo da saude mental relacionada ao trabalho. Da mesma forma, tal compre-
ensao é exigida para iniciativas destinadas a favorecer a saide mental de quem
trabalha, bem como a dos que se sentem ameacados de perder o emprego e
de quem ja o perdeu.

A seguir, procuraremos fixar alguns pontos de referéncia para tal enten-
dimento.

Desgaste Mental e Psicopatologia Relacionada ao
Trabalho e ao Desemprego

Desgaste do trabalhador

Adotamos o conceito de desgaste mental com base na conceituacao for-
mulada por Asa Cristina Laurell em seus escritos dos anos 1980. Trata-se de um
conceito norteador para o campo da saude mental relacionada ao trabalho,
area de conhecimento que se estende ao estudo da psicopatologia do desem-
prego e contempla, também, as resisténcias individuais e coletivas dos traba-
Ihadores a exploragao e a injustica.

Laurell tomou como fundamentacao o materialismo histérico. O concei-
to de desgaste do trabalhador esta centrado na ideia de perda, ou melhor, de
um conjunto de perdas determinado por uma correlacao desigual de pode-
res/forcas, nas quais o assalariado esta em desvantagem ao receber a impo-
sicao de um trabalho desgastante. As relagées de poder engendram, assim,
pela vantagem dos que tem posicao dominante, ou seja, quando estes ultimos
atingem o objetivo de extrair lucro do trabalho por meio de formas de explo-
racdo que consomem 0s corpos e as capacidades fisicas, cognitivas, afetivas/
relacionais do trabalhador. Resulta, desse modo, no desgaste humano, em que
as perdas suscitadas no trabalho podem ser entendidas, também, como de-
formacao (perda de uma forma anterior) ou corrosao que atinge, inclusive, o
carater, segundo demonstrou Sennett (1999).

Laurell considerou que o desgaste ira se apresentar sempre como per-
da, que podera ser potencial ou efetiva, fisica ou psiquica (LAURELL E NORIE-
GA, 1989). A diferenciacao apresenta implicagdes importantes para tracar o
prognostico dos transtornos mentais relacionados ao trabalho e deveria ser
considerada nas avaliages dos direitos e tipo de beneficio previdenciario. Por
exemplo, quando um acidente de trabalho ocasiona um traumatismo cranio-
encefalico com dano cerebral irreversivel, os disturbios mentais resultantes
configuram como desgaste mental efetivo. O mesmo pode ocorrer pela expo-
sicao do trabalhador a substancias neurotdxicas que possuem acao destrutiva
para as estruturas do sistema nervoso. Ao passo que, diante de manifestagdes
de fadiga acumulada? ou mesmo no Burnout (esgotamento profissional carac-

2 Afadiga acumulada decorre, em geral, de sobrecarga de trabalho e, entre outras situagoes, é frequente no trabalho
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terizado pela chamada exaustao emocional), os sintomas poderao ser reverti-
dos. Da mesma forma, manifestagdes de depressdao ou ansiedade vinculadas
a humilhacdes continuadas como o assédio moral, por exemplo - constituem
desgaste potencial com dano psiquico passivel de superacao. Nos casos de
perda potencial das capacidades, transformar as caracteristicas desgastantes
do trabalho sdao necessarias para que uma acao terapéutica - psicolégica e/
ou médica - seja eficaz e tenha resultados sustentaveis para permitir a perma-
néncia quando do retorno ao trabalho. Infelizmente, a medicalizacao ainda é
dominante?, levando o trabalhador desgastado a ser classificado como doen-
te e forcando-o a assumir o papel de paciente cuja passividade é, em geral,
esperada. Isso, em geral, o distancia de qualquer contestacao da situacao de
trabalho que foi fonte de seu desgaste e a passividade - reforcada, em geral,
pela autoestima ferida por ter adoecido, deixando, assim, de ser “excelente” -
podera ser fonte de fragilizacao vivenciada na volta ao trabalho. Esse senti-
mento de fragilidade, acompanhado as vezes por sintomas remanescentes do
mal submetido a tratamento, tera a probabilidade de se tornar um obstaculo
importante a admissao em novo emprego.

A Lista Brasileira de Disturbios Mentais Relacionados ao Trabalho

O Ministério da Saude publicou, em 2001, o Manual de Doencas Relacio-
nadas ao Trabalho, que contém um capitulo sobre Transtornos Mentais e do
Comportamento, no qual é apresentada uma lista dos 12 disturbios mentais
relacionados ao trabalho. A lista foi definida em uma portaria do ministério de
1999 (BRASIL, 1999). O manual e a lista podem ser acessados no site do Ministé-
rio da Saude e possibilitam importante suporte a orientacao dos profissionais
de saude, podendo ser util igualmente a sindicalistas vinculados as questoes
de saude do trabalhador. Além de ampla descricao das manifestacoes, explica
o0 modo como se da a relacao dos transtornos com as situacoes de trabalho e
quais os critérios para diagnésticos. (BRASIL, 2001)

Transtornos Mentais Relacionados ao Trabalho e o NTEP

No Brasil, o aumento da incidéncia dos transtornos mentais relaciona-
dos ao trabalho tem apresentado estatisticas bastante preocupantes depois
que sua invisibilidade foi, em parte, superada quando o Instituto Nacional do
Seguro Social (INSS), em 2007, adotou regras para estabelecer o Nexo Técni-
co Epidemioldgico Previdenciario (NTEP) (MAEMO, 2013); (FRANCO; DRUCK;
SELIGMANN-SILVA, 2010).

em turnos alternados, manifestando-se pelo cansaco constante (“acordar cansado”), desanimo, disturbios do sono e
irritabilidade. Os quadros clinicos relacionados a essa fadiga tém sido bastante estudados (SELIGMANN-SILVA, 2011).

3 Obviamente, a expressao medicalizagdo tem conotagao depreciativa e muito diferente de uma abordagem bem
indicada por um profissional competente e detentor dos conhecimentos necessarios ao diagnéstico e agao terapéu-
tica em casos de desgaste mental ou mesmo de quadro clinico bem caracterizado de TMRT.



Desemprego e Saude Mental
Desemprego de Longa Duracao e Desemprego Intermitente (DI)

Estudos sobre desemprego prolongado constataram, durante a gran-
de depressao de 1929, a deterioracao da saude mental dos desempregados e
verificaram que esse quadro contribuia para acentuar ainda mais o prolonga-
mento do desemprego. Ao lado desses impactos, a verificacao do empobreci-
mento dos atingidos pelo Desemprego de Longa Duracao (DLD) configurou
um problema social que exigiu reformulacdao das politicas sociais, realizada
posteriormente em diferentes paises (JAHODA, LAZARSFELD; ZEISEL, 1975) e
(BENOIT-GUIBOT; GALLIE, 1992).

No Chile, Lira e Weinstein realizaram, em 1983, um estudo sobre a gra-
ve degradacao da saude mental de desempregados em situacao de DLD que
haviam sido atingidos, ao mesmo tempo, pela repressao do regime ditatorial
(LIRA; WEINSTEIN, 1983, LIRA, 1994).

As observacdes nos estudos sobre DLD mostram que, embora ocorra
para alguns, no curto prazo apés o desligamento, uma vivéncia de alivio pela
libertagcao das pressdes do trabalho, mais adiante, as tensdes da privacao e da
incerteza fazem com que o desgaste geral e mental tenda a se agravar a medi-
da que se estende o tempo de desemprego, o que ird prejudicar a reinsercao.

Ao longo das ultimas trés décadas, ocorre uma escalada da precarizacao
dos vinculos sociais que envolve ainda as condicdes de trabalho, os relacio-
namentos, a organizacao do trabalho. Foram instauradas, também, formas de
gerenciamento que, em nome da exceléncia e de paradigmas como agilidade
e flexibilidade, muitas vezes se revestem de grande perversidade e tém acarre-
tado extrema nocividade para a saude mental.* Essa escalada evolui em estrei-
ta articulacao as imposicoes do neoliberalismo e derivou para a expansao de
outra forma de desemprego: o intermitente.

Tem sido possivel diferenciar os processos e aspectos pelos quais as duas
formas de desemprego - o DLD e o DI - trouxeram impactos negativos para a
saude mental e sociabilidade dos trabalhadores pesquisados.

Desgaste Mental no Trabalho Precarizado

No Brasil, os impactos do desemprego sobre a saude historicamente
estiveram associados ao dominio da precariedade dos vinculos contratuais e,
em grande parte, das situa¢des de trabalho, e, simultaneamente, a pobreza da
maioria da populacado trabalhadora. Basta lembrar que a informalidade pre-
dominou em nosso pais até ha poucas décadas e que o salario minimo, até o

4 Torna-se impossivel detalhar aqui os varios aspectos criticos estudos com relacdo ao gerenciamento adoecedor
vinculado ao ideério neoliberal. Varios autores revelam e analisam estes aspectos dentro e fora do Brasil. Entre ou-
tros, na Franga, Vicent de Gaulejac; Yves Clot; Dominique Lhuilier e Marie Pezé; na Alemanha, Thomas Elkeles e Ulrich
Lenhart; na Inglaterra, Ursula Huws; na Argentina, Mirian Wlosko e, no Brasil, Silvia Jardim; Roberto Heloani; Mar-
garida Barreto; Maria Elizabeth Antunes Lima e Edith Seligmann-Silva — todos com vérias publicagdes sobre o tema.
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inicio dos anos 2000, era um dos mais baixos do mundo. Atualmente, mesmo
com expressivo aumento, permanece inferior ao de varios paises da América
do Sul (FULLGRAF, 2014).

O desgaste mental se acentua no trabalho precarizado pelo fato de os
vinculos precarios criarem uma ansiedade permanente que podera ser repri-
mida ou emergir sob a forma de sintomas variados, inclusive de canalizacao
para o organismo (somatiza¢ao), que, entre outros disturbios, com muita fre-
guéncia leva ao aumento da pressao arterial. A intensificacdo das exigéncias -
paralela a dos controles gerenciais em que sao embutidos dispositivos da mo-
derna tecnologia -, além de criar elevada tensao emocional, desperta, nao raro,
sentimentos e ideias de perseguicao, o que em psicopatologia é denominado
ansiedade persecutoria. Essa manifestacao pode agravar-se pelas avaliacoes
de desempenho - continuadas ou periddicas -, cujos critérios, em geral oculta-
dos, constituem outra fonte de ansiedade. A isso acrescentam-se os efeitos do
estimulo extremado a competicao e ao individualismo reinante no interior das
empresas. As vezes, essa ansiedade persecutdria exacerbada pode chegar a as-
sumir caracteristicas clinicas do quadro que recebeu a designacao de paranoia
situacional (PEZE, 2008).

A inseguranc¢a quanto a manutencao do emprego se agrava, evidente-
mente, durante as crises econdmicas, quando a recessao entra em cena, con-
forme constatado na crise dos anos 1980. Mas a precarizacao dos vinculos
contratuais, que se expandiu em todo o mundo sob as diretrizes do neolibera-
lismo a partir dos anos 1990, generalizou-se também no Brasil, onde agravou
a precariedade pré-existente nas raizes historicas da escravidao e do colonia-
lismo.

Com a expansao da precariedade, ocorreu, também, a intensificacao dos
sentimentos de medo e inseguranc¢a quanto a manutencao do emprego. Essa
vivéncia de temor e incerteza por parte dos assalariados coincide com o dos
empresarios de “perder a guerra” da competitividade. A difusao do medo de
demissao entre os assalariados facilita o aumento ilimitado das exigéncias que
irao constituir sobrecargas cada vez maiores de trabalho que vém sendo im-
postas ndo apenas aos corpos, mas também, de modo cada vez mais intenso,
a vida mental e relacional dos empregados.

Por outro lado, uma escalada de desresponsabilizacao social por parte
das empresas foi estimulada pela ideologia neoliberal que também incremen-
tou a precarizagao social e a das relagdes sociais de trabalho. Essa desrespon-
sabilizacdo repercute no aumento dos acidentes de trabalho e dos desgastes
e adoecimentos relacionados a ele. Os retrocessos se tornaram especialmente
nocivos em paises onde a pobreza ainda é extensa e a construcao de um es-
tado de bem-estar social ainda nao se completou, o que, sem duvida, é o caso
de varios paises da América Latina, incluindo o Brasil. (DRUCK; FRANCO, 2007).

5“Com 607,0 ddlares, a Argentina encabeca o ranking do salario minimo na América Latina, sequida pelo Chile e
Venezuela, em segundo lugar. Com 7.920 pesos uruguaios (405,0 délares), o Uruguai paga o terceiro melhor salario
do continente. Com R$ 724 (aprox. 306,0 ddlares), o minimo brasileiro representa apenas 50% do minimo argentino
e encontra-se abaixo da média continental, de 330,0 délares em 2014



Revisitando Pesquisas Brasileiras sobre a Interface Desemprego/
Saude Mental

Neste tépico, iremos revisitar estudos de campo realizados em dois pe-
riodos de expansao do desemprego - respectivamente, os anos 1980 e 1990.
Acreditamos que algumas constatacdes e analises que extraimos das publica-
¢oes e relatérios realizados a partir dessas pesquisas podem ser Uteis a reflexao
do novo periodo recessivo que se anuncia em 2015.

I - Pesquisa de Campo Efetivada nos Anos 1980 (1980-1983)

Esta foi nossa primeira pesquisa de campo referente a saude mental rela-
cionada ao trabalho. Foi realizada no periodo 1980 a 1983°.

A investigacao foi um estudo empirico com entrevistas para identificar
as repercussoes do trabalho sobre a saude mental de trabalhadores industriais.
A parte principal da pesquisa desenvolveu-se em Cubatdo, na regiao metropo-
litana da Baixada Santista. Eram operdrios de industrias de base e foi verificado
que, na maioria, haviam sido demitidos ao retornar depois de afastamento por
auxilio-doenca. A maior parte deles era de trabalhadores originados de outras
regides do estado ou do pais e com baixo grau de escolaridade. Muitos eram
ajudantes industriais subcontratados por empreiteiras, mas alguns haviam
tido vinculo formal com empresas de Cubatao. Numa siderurgica da cidade de
Sao Paulo, onde foi realizada outra parte da pesquisa, os entrevistados possui-
am contrato formal com a empresa.

O desamparo social gerava uma caréncia crescente que se projetava so-
bre esses trabalhadores e suas familias ao longo da duracao do desemprego.
O empobrecimento assumiu papel decisivo na progressao do desgaste geral
e mesmo do adoecimento mental e psicossomatico desses trabalhadores. A
diminuicdo da participacdo social pode ser constatada e afetava, em geral, a
relacio com os antigos companheiros e com o sindicato. A medida que a dura-
¢ao do desemprego se alongava, também a esperanca de retornar ao mercado
esmaecia. O decréscimo das expectativas de retomada apareceu mais forte-
mente nos trabalhadores mais velhos, as vezes até mesmo nos que se aproxi-
mavam dos 40 anos de vida, pois o vigor da juventude era, em geral, uma das
exigéncias colocadas pelas empresas como forma de acompanhar os padroes
valorizados pela ideologia da exceléncia despontada na época. Esse critério
admissional mantém-se bastante presente na atualidade, impondo um dos
desafios que o envelhecimento apresenta para a politica social em nosso pais,
como foi bem analisado por Teixeira (2008).

A respeito da primeira pesquisa, além dos impactos sobre a saide men-
tal acima sintetizada, vale fazer duas observacoes:

1 - O seguro-desemprego inexistia no Brasil no periodo em que realizamos a

pesquisa dos anos 1980. Os trabalhadores das indUstrias de base, em geral, ndo

6 Repercussdo do trabalho sobre a saide mental de trabalhadores industriais
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possuiam economias e muitos eram migrantes que ndo contavam com apoio
familiar em Cubatao. A auséncia de seguro-desemprego agravava o desamparo
e o desespero na medida que acelerava o empobrecimento deles e dos de-
pendentes. A extrema caréncia, assim, passou a ser um fator agravante para a
degradacao da saude mental e contribuiu certamente, em varios dos casos es-
tudados, para crises mentais agudas que, algumas vezes, levaram a internacao
psiquidtrica. O seguro-desemprego sé6 foi estabelecido alguns anos depois da
pesquisa. (BRASIL,1986 a, 1986 b)

2 - De 1980 a 1983 ainda nao se falava em precarizacao. Mas tanto a precarie-
dade dos vinculos sociais de trabalho quanto as condicées do mesmo foram
ressaltadas nos relatos dos entrevistados.

Il Estudos de Campo nos Anos 1990
Desemprego de Longa Duracao (DLD) e as Intermiténcias

Durante o periodo de 1994 a 1997 desenvolvemos uma linha de pes-
quisa voltada ao estudo do Desemprego de Longa Duracao (DLD). As pesqui-
sas eram qualitativas, de carater exploratério e foram realizadas por meio de
entrevistas com trabalhadores desempregados ha mais de seis meses em seis
estados do Brasil, sendo a maioria delas feita nas cidades de S&o Paulo e Séo
Bernardo do Campo, no ABC Paulista. Além de homens e mulheres desempre-
gados, também foram entrevistados agentes do Sistema Nacional de Emprego
(Sine) e profissionais de saude que realizavam atendimentos em Centros de
Referéncia em Saude do Trabalhador (Crestas), além de um médico que aten-
dia em sindicato. (SELIGMANN-SILVA, 1997, 1998, 2001).

Na etapa inicial, foi desenvolvido um projeto que tinha por objetivo prin-
cipal pesquisar a relagao entre trajetdrias de desemprego prolongado e agra-
vos a saude, em especial no ambito da saude mental e dos relacionamentos
humanos. Esse objetivo partia da consideracao de que saide mental e sociabi-
lidade sao indissociaveis, e uma de nossas hipoteses de pesquisa era de que os
relacionamentos estavam sendo fortemente pressionados nos ambientes de
trabalho devido a reestruturagao produtiva entao em curso. Em continuidade,
desenvolveu-se um projeto que tinha por alvo realizar um estudo das perspec-
tivas de enfrentamento do desemprego de longa duracao a partir da realidade
vivenciada pelos desempregados e de diferentes op¢des examinadas a partir
de outros estudos e experiéncias’ para, assim, analisar os desafios colocados
pela situacao de DLD encontrada em nosso contexto a responsabilidade social
do estado e das empresas.

As entrevistas objetivavam, ainda, identificar e analisar articulagdes entre
o DLD e os novos paradigmas organizacionais adotados pelas empresas.

7 Levantamento bibliografico foi realizado, incluindo estudos académicos - como os de Pierre Bourdieu, Robert
Castel, Didier Demaziére e Dominique Schnapper - e de agéncias internacionais como a Organizacdo Internacional
do Trabalho (OIT) Programa das Nag¢ées Unidas para o Desenvolvimento (Pnud), Agence Nationale pour I'Emploi
(Anpe), entre outros.



O conceito de desemprego de longa duracao (DLD) por nés adotado
para efeito da pesquisa se reportava a um periodo maior que seis meses apos
o desligamento - diferenciando-se do critério europeu, que utiliza o periodo
de um ano -, tinha uma razao: o fato de o seguro-desemprego no Brasil, por
ocasido da elaboracao do projeto, ter vigéncia maxima de cinco meses, o que
implicaria, para os mais pobres, em recorrer a estratégias especiais de sobrevi-
véncia a partir dessa fase®.

Destacamos, a seguir, alguns resultados da pesquisa:

A) Patologias Relacionadas ao Trabalho

Nas agéncias do Sine, a maioria dos trabalhadores em DLD entrevistados
tinha um longo histérico de busca de emprego e procurava resistir bravamen-
te as sucessivas decepcdes, assim mantendo a esperanca. Mas a fadiga se acu-
mulava e era por eles percebida. Apds terminado o periodo em que haviam
recebido o seguro-desemprego, a vida, as preocupacgoes (principalmente dos
que eram chefes de familia) e os sacrificios para a busca de trabalho eram mais
penosos a medida que o tempo transcorria. Alguns se apresentavam tristes,
mas lutavam contra o desanimo. Nenhum dos 42 entrevistados apresentou
transtorno psiquico caracterizado, no entanto, mostravam sinais de desgaste.

Nos Cerests, as depressdes foram os quadros clinicos mais encontrados.
A anadlise dos histéricos de trabalho e saude permitiu constatar que a géne-
se da depressao muitas vezes teve inicio em intima conexao com as pressoes
do trabalho precarizado, com consequente agravamento apés a demissao em
muitos dos casos.

Historicos de acidentes de trabalho estavam presentes em varios dos tra-
balhadores entrevistados. Em diversos casos, foi possivel analisar, retrospecti-
vamente, como as pressdes do trabalho precarizado haviam contribuido para
os acidentes. Nao havera espaco para descrever aqui a variedade de conexoes
entre trabalho, desgaste e acidente que foram detectadas, mas é possivel sa-
lientar que foram reconhecidas, conectadas a precarizacao (mas “em nome da
exceléncia”), pressdes organizacionais que resultaram em forte sobrecarga de
trabalho e acionaram ansiedade, conflitos interpessoais, medo e hiperativida-
de, que os levou ao acimulo de fadiga. Nos acidentados, a situacao de desem-
prego oculto por desalento era nitida e estava associada ao quadro psiquico
mais encontrado nesses casos, que também foi o de depressao.

Outro diagnéstico pode ser identificado: o de esgotamento profissional
(Burnout). Foi caracterizado na analise retrospectiva das trajetorias de trabalho
de acidentados e de varios outros trabalhadores que, por ocasiao da entrevis-
ta, portavam o diagnéstico de depressao.’

8 Varios trabalhadores entrevistados nas agéncias do Sine relataram que, anteriormente a demanda que ali faziam,
haviam passado por periodos nos quais realizavam biscates, isto &, viviam o que se caracterizava como desemprego
oculto por trabalho precério, que era, também, a situacdo de varias das pessoas entrevistadas nos servicos de saude
do trabalhador para a mesma pesquisa, nas cidades de Séo Paulo e Sdo Bernardo do Campo. Nos servicos de saude,
entretanto, a maioria dos que estava em DLD correspondia também a categoria desemprego oculto por desalento.

9 O fato de nao termos encontrado casos de alcoolismo relacionados ao desemprego - tdo mencionados na litera-
tura sobre psicopatologia no desemprego - foi provavelmente devido a circunstancia de que os dependentes de
bebidas alcodlicas ndo procuram os Cerests e sejam atendidos principalmente em servicos de salide mental.

DESEMPREGO E DESGASTE MENTAL:
DESAFIO AS POLITICAS PUBLICAS E
AOS SINDICATOS

REVISTA CIENCIAS DO TRABALHO - Ne 4
JUNHO DE 2015

97



EDITH SELIGMANN-SILVA

REVISTA CIENCIAS DO TRABALHO Ne 4
JUNHO DE 2015

98

B - Estudo dos Critérios Demissionais

As causas de demissao - nos casos em que as empresas as haviam expli-
cado aos trabalhadores - ndo faziam alusao as alteracdes de saide, mas sim, as
inadequacgdes de desempenho ou de conduta. Alguns entrevistados manifes-
taram clara percepcao de que as “inadequacdes” — como lentidao ou erros de
desempenho - eram produto dos desgastes originados no trabalho. A analise
das entrevistas possibilitou identificar a existéncia de uma diretriz de oculta-
mento sistematico desse critério demissional.

Claro que, para as empresas, apontar o adoecimento advindo do traba-
lho como critério demissional seria jogar luz sobre algo que fere a legislacao e
os direitos do trabalhador. Mas a constatacao desse ocultamento marca uma
espantosa desresponsabilizacao patronal diante dos agravos a saude sofridos
pelos trabalhadores no contexto dessas empresas.

Vale afirmar que nos casos de LER/Dort estudados foi bem evidenciado
gue a presenca da patologia foi decisiva para o desligamento. Duas situagcdes
se configuraram: 1) Casos em que pressdes, exigéncias e humilhacées haviam
se intensificado a ponto de tornar a continuidade no emprego insuportavel, le-
vando os trabalhadores a pedir desligamento. O assédio moral se tornava evi-
dente pelo conteddo de muitos relatos. 2) Casos em que as empresas haviam
proposto acordos para que os trabalhadores aceitassem o desligamento. Em
diversos deles, a segunda situacao sucedeu a primeira. Estudo desenvolvido
por Maeno (2001) analisou em profundidade tais impactos e seus desdobra-
mentos (MAENQO, 2001).'

C- Repercussado da Experiéncia de DLD na Origem e/ou Agravamento de Distur-
bios da Saude Mental. Vicissitudes da Busca de um Trabalho

Os relatos do cotidiano da trajetéria na busca de um novo emprego fo-
ram reveladores sobre o quanto as dificuldades dessa busca contribuiram para
a degradacao da saude mental. Resumimos alguns dos componentes dessa
fonte de desgaste:

1- O agravamento da pobreza: No caso da maioria dos entrevistados, prejudi-
cou seriamente a propria procura de emprego, na medida que sentiam falta de
condicdes essenciais ao “trabalho de procurar trabalho”. Destacaram-se entre
0 que convergia para ocasionar cansaco e desanimo no cotidiano dessa busca:
A escassez da comida: percebiam a falta de alimentacédo diminuindo a capaci-
dade e a resisténcia fisica necessarias para se deslocarem a pé ou permanece-
rem longas horas em filas durante a busca de trabalho.

A falta de dinheiro para transporte fez com que alguns se sentissem humilha-

10 Em um subprojeto desenvolvido paralelamente a estes estudos entrevistas realizadas com profissionais de areas
de recursos humanos de empresas permitiram confirmar esse ocultamento. Muitos demonstraram — com relutancia
de intensidade varidvel - entendimento de que as alteracdes de desempenho e os disturbios da conduta tomados
como causa demissional, “talvez se devessem a problemas de saude”. Mas, em geral - com poucas excegoes - 0s
profissionais de RH ndo consideraram que estes fossem originados pelo trabalho.
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go ou entrevistas em empresas.

Impossibilidade financeira para cuidar da aparéncia fisica, que sabiam ser requi-
sito importante para a receptividade na busca de emprego.

Afalta de acesso a dentistas era causa de preocupacao, principalmente quando
havia falhas dentdrias visiveis, motivo de grande constrangimento.

2 - Exigéncias encontradas: A pesquisa examinou ainda as principais exigén-
cias que os trabalhadores em DLD relataram receber para serem admitidos ao
trabalho e que muitas vezes constituiram barreiras. Exigéncia de experiéncia
anterior na atividade em causa, limite de idade, grau de instrucao'' e até residir
proximo da empresa foram destacados. Em sintese, o que podde ser constatado
neste tépico foi que os empregadores fixaram um conjunto de exigéncias que
um grande nimero de desempregados ndo tinha condi¢des de atender. Desse
modo, um vasto contingente humano havia sido reiteradamente descartado
e excluido nos tramites de selecdo de pessoal das empresas. Passavam, desse
modo, a permanecer ou ingressar no crescente grupo daqueles que viviam a
situacao de desemprego de longa duracao.

Mulheres com filhos pequenos relataram que a procura era dificultada por ndo
haver com quem deixar as criancas em casa, ja que as creches “sé aceitam filho
de mulher que esta trabalhando”.

3- Rejeicao sistemdtica de pessoas desempregadas ha muitos meses: Essa foi
uma percepcao referida por grande parte dos entrevistados. A experiéncia que
tinham era de que o desinteresse pelo demandante a emprego manifestava-se
imediatamente apds a resposta a uma pergunta em geral colocada no primeiro
contato com a agéncia ou empresa: ha quanto tempo estava desempregado.

Essa rejeicdao no Brasil pode atingir também ex-funciondrios publicos. Foi o que
percebemos a partir das entrevistas em que ex-servidores que haviam sido des-
ligados nos “ajustes” feitos pelo governo Collor (1990-1992) e permaneciam de-
sempregados mais de trés anos depois (SELIGMANN-SILVA, 1998, 1997, 2001).

4- Os sentimentos dos desempregados: Muitos dos que estavam em DLD ex-
pressaram sentimentos de tristeza, vergonha e, muitas vezes, culpa pelo que
consideravam ser fracasso pessoal. Outros revelaram intensa raiva e revolta por-
que sentiam como injustas a demissao e falta de reconhecimento pelo traba-
Iho de muitos anos. Tais sentimentos eram perturbadores e, frequentemente,
conturbavam-lhes o sono.

Em suma, nos casos por nés estudados, verificamos que o prolongamento do
. o . REVISTA CIENCIAS DO TRABALHO - Ne 4
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de disturbios mentais/psicossomaticos previamente existentes. A eclosdao ou

11 A exigéncia quanto ao nivel de escolaridade era, muitas vezes, totalmente incompreensivel diante do tipo de 99
atividade. Por exemplo, para uma costureira havia sido exigido ter completado o ensino médio.
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intensificacao de tais disturbios, ao nao ser objeto de solucdo social nem de cui-
dados terapéuticos contribui, por sua vez, para estender ainda mais o prolon-
gamento do desemprego. Trata-se, portanto, de uma tipica dinamica de circulo
vicioso. O desafio que se coloca &, desse modo, rompé-lo.

Varios estudos realizados na Europa e, muito especialmente, uma ampla inves-
tigacdo epidemioldgica desenvolvida na Australia demonstram que, se por um
lado, o desemprego pode ser causa significativa de disturbio psicolédgico, por
outro, os sintomas nao persistem apods superada a causa. Os trabalhadores que
estiveram em situacao de DLD, em geral, estdo muitissimos dispostos a se en-
gajar em um novo emprego assim que percebem que este significa uma real
oportunidade de trabalho decente. Na expressao de Morrell, “a efetiva cura de
morbidade psiquica resultante de situacdes de desemprego é... um emprego”
(MORRELL et al., 1994).

5- Auséncia de Integracao Interinstitucional entre SUS e Sine para A¢des Volta-
das a Reinsercdo no Mercado de Trabalho

Nos servicos de saude visitados, ndo existia articulacdo sistematizada com o6r-
gaos publicos ou privados voltados para a recolocacdo. As entrevistas realiza-
das com os profissionais do Sine evidenciaram o mesmo.

A partir da ultima constatacéo, foi formulada, juntamente com as conclusdes da
pesquisa, a seguinte sugestao:

Incorporar ao SUS uma clinica do trabalho capacitada a identificar perdas, im-
pedimentos, deformacgbes e agravos (acidentes e adoecimentos) que, a partir
do trabalho, atingem e perturbam a vida mental e relacional dos trabalhadores.
A clinica, além dos diagndsticos e acdes terapéuticas, deveria ter capacidade
de detectar e analisar situacdes de trabalho que haviam ensejado o desgaste
e quais se mostrassem potencialmente ensejadoras de danos coletivos. Isto s6
poderia ser factivel a partir de uma clinica do trabalho conectada a populacao
trabalhadora e a todas as instituicdes que, dentro e fora do SUS, tém respon-
sabilidades nas multiplas interfaces que dizem respeito a garantia de trabalho
digno e saudavel. A clinica também deveria, pela pratica interinstitucional, re-
alizar encaminhamentos para cuidados, reabilitacdo, reinsercao no trabalho e
reparacao de ordem legal dos que sofreram danos ou dos que vivenciam situa-
¢Oes de desprotecao, inclusive na inatividade forcada pelo desemprego préprio
das recessoes.

lll - A Atualidade - Novos Desafios dos Anos 2000 e 2010

Ao finalizarmos este artigo, os dados brasileiros mais recentes foram re-

velados pelo Cadastro Geral de Empregados e Desempregados (Caged), cujos
numeros tornam-se preocupantes ao confirmarem uma tendéncia delineada
nos meses anteriores e ao lembrar as potenciais repercussdes negativas que a
escalada do desemprego leva a prever, nao s6 para a subsisténcia dos trabalha-
dores desempregados e suas familias, mas também, para a saide dos mesmos



e, em especial, para a saude mental.

A sequir, trataremos brevemente de um problema que, ao envolver um
imbricamento de aspectos sociais e psiquicos, tornou-se forte desafio que nao
poderia deixar de ser abordado neste texto. Trata-se do presenteismo, agora
também reconhecido por implicacdes negativas para a economia.

Presenteismo

Trabalhar mesmo doente, escondendo dos demais e, muitas vezes, de si
mesmo. A percepcao do adoecimento € o que caracteriza o presenteismo. Essa
conduta pode estender-se por meses e mesmo por anos, até o agravamento
dos sintomas chegar ao ponto que se torna impossivel suporta-los e continuar
comparecendo ao trabalho. Nesse momento, a necessidade de assisténcia e do
afastamento irdo se impor. A busca tardia do tratamento, quando ja existem
alteracdes mais graves, demanda afastamento mais longo e maiores encargos
para os setores da Previdéncia e da Saude. Na atualidade, os custos sociais e
econdmicos do presenteismo sao reconhecidos como extremamente altos por
governos e empresas que na Unido Europeia, Australia, Canada e Estados Uni-
dos vém tentando instituir medidas para enfrenta-lo. (FORBES, 2012). Os cus-
tos humanos para os trabalhadores e suas familias sao elevados e intangiveis.

O termo presenteismo adquiriu conotacao negativa e mesmo pejorati-
va. Entre gerentes que manifestam horror ao falar “desses empregados que s6
fazem ato de presenca, prejudicam a produtividade e sdo péssimo exemplo
para os demais”. O presenteismo é acompanhado, em geral, pela vivéncia de
grandes constrangimentos e sofrimento mental.

Mas a verdade é que o presenteismo tornou-se um grande problema de
saude publica e, a0 mesmo tempo, problema de ordem social e econémica. O
agravamento das patologias ocultadas revela-se ao irromperem de forma ma-
cica depois que o sofrimento e as limitacdes tornaram impossivel permanecer
trabalhando e a busca de ajuda e tratamento tornam-se prementes, tendo se
transformado em preocupacao de governos de muitos paises. Consequéncias
importantes advém para a defasagem dos registros da morbidade, diminuin-
do a confiabilidade das bases de dados do INSS e do SUS, pois os segurados s6
irao recorrer aos beneficios e tratamentos meses depois da manifestagcao das
patologias.

Os custos do presenteismo foram avaliados em varios paises e mostra-
ram-se vultosos. O presenteismo, espalhado no Canada e nos Estados Unidos,
foi revelado em 2012. Um estudo concluido pelo Statistics Canada revelou que
a perda de produtividade decorrente do presenteismo era pelo menos 7,5 ve-
zes maior do que o total de perdas de produtividade devido ao absenteismo.
Foi estimado que os custos anuais do presenteismo para os negécios do Ca-
nada fica entre USS 15 e USS 25 bilhdes de doélares.' Ja nos Estados Unidos, o
Integrated Benefits Institute (IBI) - uma instituicao que reune informacdes das
maiores corporagdes, como Microsoft e Caterpillar, entre outras) - aferiu que

12 http://rhealth.ca/corporate/2012/11/05/presenteeism-in-canada/
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USS$ 227 bilhoes de ddlares, o que corresponde a 39% dos custos decorrentes
de saude precaria, sao devido a perdas de produtividade ocasionadas por ab-
senteismo ou presenteismo daqueles que trabalham, mas cujas debilidades
de saude os impedem de dar o melhor de si no desempenho.

Entre as condi¢des que facilitam o surgimento do presenteismo, duas
podem ser ressaltadas: a recessao e a estigmatizacao dos que tém o desem-
prego marcando fortemente suas trajetérias recentemente. Outras condi¢oes
relacionadas ao presenteismo também merecem atencao:

A Recessdo

As evidéncias de que a recessao facilita a cronificacao e o agravamento
das doencas ndo sao novas. Isso porque nao sao recentes as observacoes de
que muitos procuram suportar por longos periodos os mais variados sintomas
- inclusive fortes dores - sem procurar ajuda médica, temendo correr o risco
de serem desqualificados como “improdutivos” ou perderem seus empregos.
No Brasil, entre outros autores, Borges (1997) constatou isso nos anos 1990 ao
estudar as Lesdes por Esforcos Repetitivos (LER) em bancarios. A dor crénica
foi a queixa mais frequente na revisao de um conjunto de estudos sobre as
manifestacoes clinicas no absenteismo e no presenteismo realizado na Unido
Europeia (LANGLEY, 2010). O surgimento de queixas de dor pelos empregados
em determinado local de trabalho deve, portanto, merecer sempre atencao
pois representa um alerta valioso para atuar preventivamente e bloquear o
surgimento de presenteismo. A deteccao e tratamento precoces de qualquer
adoecimento relacionado ao trabalho é medida internacionalmente recomen-
dada para a prevencao do presenteismo e tem sido preconizada na Uniao Eu-
ropeia e em paises de outros continentes. Este pode ser um meio eficaz de
triplo alcance: a) estancar o presenteismo pela intervencao clinica ao impedir
0 agravamento das patologias; b) realizar prevencao primaria evitando novos
adoecimentos a partir do mapeamento dos locais e situacdes de trabalho mais
nocivos para nelas interferir; c) reduzir os custos sociais e econdmicos.

Para enfrentar o presenteismo, antes de tudo é necessario proporcionar
aos gestores amplo entendimento sobre o que ele de fato significa: um sinal
de problema de sauide (muitas vezes decorrente da intensificacao do trabalho)
e nao de “desinteresse pelo trabalho”.

As repercussoes dos grandes cortes de pessoal para aqueles que perma-
necem trabalhando se expressam tanto na sobrecarga acarretada como em
sentimentos perturbadores de perda, culpa, revolta ou medo de ser o préximo
e, consequentemente, de revelar sintomas e ser demitido.

Estigmatizacéo pelo desemprego

Ao lado do recrudescimento de outros tipos de discriminagao em tem-
pos de crise (étnica, de género, origem social, entre outras), o desemprego
prolongado e o registro de uma sucessao de empregos de curta duracao (de-
semprego intermitente) também podem configurar um estigma que motiva



discriminacdo no mercado de trabalho. Mas outros tipos de estigmatizacao
podem decorrer, por exemplo, do fato de ter trabalhado em uma empresa que
faliu ou em um local onde ocorreram muitos acidentes, ou mesmo determina-
das doencas relacionadas a funcao exercida.

Essa rejeicao, no Brasil, pode atingir também ex-funcionarios publicos
quando procuram trabalho em empresas privadas, conforme verificamos na
pesquisa que realizamos nos anos 1990 ao entrevistar ex-servidores que ha-
viam sido desligados nos ajustes feitos pelo governo Collor e que ainda perma-
neciam desempregados mais de trés anos depois. (SELIGMANN-SILVA, 1998,
1997; 2001). A discriminacdo por idade e por pertencer a determinada etnia
também tem sido constatada em muitas pesquisas. Nao serd possivel, nesse
espaco, tecer consideragdes sobre as desvantagens que tanto os jovens quan-
to os mais velhos sofrem no mercado de trabalho e que tém sido estudadas
amplamente no Brasil e no mundo.

Alta Rotatividade

Estudo realizado pelo DIEESE (2014) aponta que no mercado celetista
a taxa de rotatividade global atingiu 63,7% em 2013. Este resultado também
foi constatado no mesmo estudo em um periodo mais amplo: entre 2002 e
2013, cerca de 65% dos trabalhadores assalariados sequer atingiram um ano
completo (no emprego), o que confirma o predominio do emprego de curta
duracao no Brasil (DIEESE, 2014)."?

A alta rotatividade esta indelevelmente associada a escalada do desem-
prego intermitente que, ao que tudo indica, tende a se tornar a forma predo-
minante na atualidade e se tornar causa de estados de continuada inseguran-
¢a e incerteza.

Por outro lado, a alta rotatividade também concorre para o presenteismo
dos que ainda se mantém em empregos altamente desgastantes, pois o temor
de nova fase de desemprego leva-os a suportar e ocultar dores e todo tipo de
mal-estar, tentando trabalhar enquanto for possivel e do jeito que for possivel.
Entao, a alta rotatividade passa a ser uma ameaca percebida e temida pelos
trabalhadores, ameaca que se articulara novamente ao presenteismo. Exem-
plos concretos tém sido identificados pelos profissionais que atendem na area
de saude do trabalhador, como um que colhemos no Cerest de Piracicaba, in-
terior de Sao Paulo."

13 Deixamos deliberadamente de considerar aqui a taxa de rotatividade descontada, que subtrai da rotatividade
global os desligamentos que nédo sao de iniciativa do empregador (como mortes, demissoes a pedido do trabalha-
dor, aposentadoria e transferéncias). Assim fazemos pelo conhecimento existente da frequéncia com que a acéo
patronal contribui para que por assédio, trabalho sem protecédo em local perigoso, imposicoes de jornadas e ritmos
extenuantes ou por outras maneiras, 0 empregado se sinta constrangido a pedir demissao.

14 Em 9 de janeiro de 2015, em mensagem eletronica, a sociéloga Mara Takahashi se manifestou sobre o assunto
numa discussdo sobre alteracdes do seguro-desemprego apresentadas na Medida Proviséria 624 da presidéncia
da Republica: Nos sabemos que o presenteismo é uma realidade no mundo do trabalho no Brasil. Ao ser demitido,
o trabalhador que ja tinha diagnoéstico de problemas de saude relacionados ao trabalho e vinha se mantendo por
meio de medicamentos autoministrados ou ministrados pelos ambulatérios das empresas, vai recorrer ao beneficio,
valendo-se de sua condicéo de segurado, até porque ele sabe que doente tem poucas chances de encontrar novo
emprego. A falta de identificacdo de incapacidade para o trabalho que encontramos nas andlises periciais do INSS é
inversamente proporcional ao rigor dos médicos do trabalho nos exames admissionais. A alta demanda por empre-
go permite isto. Tivemos aqui em Piracicaba empresa que demitiu em massa 300 trabalhadores metalurgicos sendo
que boa parte procurou o Cerest apresentando diagndsticos anteriores de lesdes de coluna, nexo epidemiolégico
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Retrocessos Organizacionais

O presenteismo mantém-se mesmo diante de retrocessos que vieram
tornar mais penosas e desgastantes as situacdes de trabalho, pois a neces-
sidade de manter o emprego impde-se a presenca deles que, muitas vezes,
apresentam-se mascarados pelos discursos apologéticos de falsa modernida-
de e das injungdes falaciosas a uma exceléncia que ndo inclui o respeito aos
seres humanos que devem produzi-la. O medo tem sido reativado nas relacdes
sociais de trabalho e nas formas de gerenciamento que se revelaram adoece-
doras ao emergir nos contextos de trabalho nos quais a confianca e a qualida-
de da comunicacao estao sendo dilapidadas. O alongamento das jornadas de
trabalho representa outro retrocesso que recrudesce o cenario atual.’

Resisténcias dos Trabalhadores nas Crises Econémicas

Crises econOmicas sao também crises sociais que podem gerar crises
politicas. Os mais atingidos por elas sempre foram os trabalhadores, especial-
mente quando emergem a recessdao e o desemprego massivo.

O enfrentamento do desemprego, historicamente, sempre foi parte im-
portante da luta dos trabalhadores e de suas organizacdes em todo o mundo.
Nos regimes autoritdrios, entretanto, tais resisténcias sempre foram mais di-
ficeis por serem alvos da repressao dos que detinham o poder politico — em
geral, aliados aos interesses dos detentores do poder econdmico.

Em paises da Europa, ha mais de 25 anos movimentos da propria socie-
dade civil criaram organiza¢des para enfrentamento do problema do desem-
prego, incorporando a questdo da saude a essa luta (VOIGHT; KIESSELBACH,
1992).

No Brasil, a partir da crise dos anos 1990, tornaram-se visiveis movimen-
tos de desempregados que realizaram ag¢des diversas, como manifestacoes
publicas em varios estados. Entretanto, foi sé nos anos mais recentes que a
questao da saude tornou-se presente nessas lutas. Observamos que as reivin-
dicacdes tém sido direcionadas, basicamente, para a questao da desassisténcia
médica aos que, ao perderem seus empregos, perdem geralmente também o
direito de utilizar convénios, situagao muito comum nas demissdes em massa.
Assim, a questao da degradacao da saude mental, cuja importancia os estudos
revelaram em muitos paises, tem recebido ainda pouca aten¢ao no meio sin-
dical do pais. Vale notar que, além dos cuidados terapéuticos que muitas vezes
exige, a questao é também de grande interesse politico pelo significado nega-
tivo que assume ao levar um grande numero de trabalhadores ao desanimo e
a imobilidade, distanciando-os das lutas da classe trabalhadora.

reconhecido pelo NTEP para esta empresa. Todos passaram por consulta médica e foram encaminhados ao INSS -
boa parcela conseguiu beneficio devido a gravidade das lesoes.

15 Um exemplo é a area de transportes terrestres que, no caso dos caminhoneiros, veio apoiada por uma mudanca
de legislagao. Uma longa luta dos trabalhadores foi também desrespeitada por essa nova lei. Surpreende que isso te-
nha acontecido a despeito do consenso sobre os riscos das longas jornadas para esse tipo de conducao. O consenso
foi bem consolidado entre especialistas em satde e fundamentado em pesquisas realizadas inclusive no Brasil. Uma
advogada trabalhista da Bahia nos escreve comentario a respeito, em 12/2/15:“Tenho vérios clientes caminhoneiros
acidentados em razdo das jornadas extensas e desgastantes. ”



A avaliacao da participacao social e politica, incluindo a sindical, fez
parte dos objetivos das pesquisas de campo que realizamos durante as cri-
ses econdmicas dos anos 1980 e 1990. As investigacdes confirmaram que o
distanciamento acima referido estava presente nos trabalhadores entrevista-
dos. Tanto o desanimo quanto as preocupagdes com a subsisténcia imediata
haviam produzido esse afastamento. E, para os empenhados na busca de um
novo trabalho, o cansaco e a frustracao dos esforcos cotidianos haviam criado
um forte ceticismo e mesmo descrenca.

Consideracgoes Finais

Em um ensaio escrito apds o término da pesquisa empirica sobre psico-
patologia do desemprego, realizada nos anos 1990, desenvolvemos algumas
reflexdes sobre a dimensao sociopsicolégica do trabalho e do desemprego.
Acreditamos que algumas das consideracdes finais, extraidas do mencionado
ensaio, possam ser retomadas para reflexdo na atual conjuntura:

“Neste ensaio, tivemos o objetivo de contribuir para elucidar a magnitu-
de de um desafio que se impo6s: harmonizar a reestruturacao produtiva com a
preservacao dos valores éticos. O desafio implica em manter presente, ao lon-
go do empreendimento de acdes transformadoras no estado e nas empresas,
a consciéncia do valor central que o significado do emprego prossegue assu-
mindo em nossa sociedade. E, articuladamente, desenvolver politicas voltadas
para prevenir a exclusao social, interrompendo de modo precoce 0s nocivos
processos vigentes nos contextos carentes de cidadania. Entre eles, os que
atingem a saude mental ao passar pelo trabalho desgastante e abrem cami-
nho ao desemprego de longa duracdo e ao desemprego intermitente.

Assegurar pertencimentos: Apds caracterizar o lugar ocupado pelo de-
semprego nos processos de exclusao social, tentamos contemplar as dinamicas
que transformam simultaneamente sociabilidade e subjetividade e que preci-
sam, com urgéncia, ser levadas em conta pelos que implementam a politica
social. Concluimos, assim, que, para pensar em politicas publicas e iniciativas
da sociedade organizada que possam enfrentar os males do desemprego - in-
clusive os que atingem a subjetividade e a saude -, torna-se essencial, além da
busca de criagao de empregos e de outras formas de gera¢ao de renda, tam-
bém acdes que garantam apoio voltado para a manutencao e fortalecimento
dos pertencimentos. Trata-se de assegurar vinculos essenciais a insercao social,
em especial para os que ja perderam seus empregos, mas também para os
demais. Vimos que o pertencimento é fundamental para os processos em que
se constituem sentido, reconhecimento social e saude plena. Lembrando sem-
pre que tais vinculos sao portadores de potenciais valiosos para a ampliacao e
consolidacao da cidadania e da democracia.

Mesmo sabendo da dificuldade que existe para o planejador e para o
gestor lidarem com aspectos que nao podem ser transformados em fatores
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mensuraveis, escrevemos o texto visando alerta-los para a urgéncia de leva-
rem em conta tais processos.

Ao longo do estudo feito, procuramos contemplar as dinamicas pelas
quais a incerteza se desdobra em desconfianca, isolamento e/ou conflito, ao
mesmo tempo que origina sofrimento pessoal e adoecimento. Vimos também
o modo pelo qual os desempregados podem caminhar do desanimo para
as depressoes ocultas ou evidentes e a gravidade que estes quadros podem
configurar. Mas é preciso lembrar que, quando a solidariedade marca a inter-
-relagdo humana, nova sociabilidade pode enfrentar a incerteza até superar
o medo e o desanimo, reencontrando o caminho para a saude ao recuperar,
simultaneamente, o sentido do trabalho e o da vida.

O tépico que finalizou o ensaio foi o seguinte:

“Repensar Utopias para Restaurar Trabalho e Vida Significativos - Acreditamos

que o exposto aqui pode proporcionar reflexdes voltadas a ultrapassar uma du-

pla dissociacdo - a que existe entre as instituicdes publicas e privadas e, ainda,

a que ocorre entre as mesmas e uma populagao para a qual o trabalho e, tam-

bém, o emprego continuam a guardar um profundo significado. Sabemos que

as utopias sao, as vezes, encaradas como sonhos inuteis. Mas podem, também

- e assim tem sido ao longo da Historia —, constituir forca transformadora, espe-

cialmente em momentos graves de inflexao do destino da humanidade, como

é o momento atual. E por isso que ousamos dizer o seguinte: mais do que nun-

ca, em Nosso pais, urge uma integracao entre politica econémica e uma politica

social participativa. Mas que nao seja apenas uma “politica do discurso” ou uma
politica formulada a distancia da sociedade concreta, e sim, uma politica capaz
de integrar a sociedade, inclusive o imenso contingente de mulheres e homens
desempregados ou preconizados que dela fazem parte. Dela também devem
participar, em agao conjunta, aqueles que nas empresas tém consciéncia de
que se tornou imperiosa outra reestruturagao produtiva, na qual esteja contida

a sinergia do crescimento econémico e do desenvolvimento social. Vale repen-

sar a utopia de que forcas voltadas para a vida, permeando estadas, empresa

e populacao, possam harmonizar planos e praticas, mobilizando pensamento,

sensibilidade e acdo para o bem comum” (SELIGMANN-SILVA, 1998).

Acreditamos que a conclamac¢ao com que finalizamos o ensaio pode ser
ainda mais valida no momento histérico quando, apds dolorosas perdas infligi-
das aos trabalhadores pelas crises do inicio do século XXI, novas ameacas pai-
ram sobre eles e as populacdes de tantos paises. Mais do que nunca, os valores
da vida devem merecer a primazia nas politicas e nas a¢des de todos aqueles
que almejam a preservacao da mesma vida. S6 assim poderemos escapar da
barbarie de que nos fala o filésofo Michel Henry.'s

16 S6 recentemente lemos o livro de Michel Henry — A Barbdrie — publicado pela primeira vez na Franga, em 1987.
Mas consideramos oportuno inserir a referéncia vinte anos depois da pesquisa que originou o ensaio de Seligmann-
-Silva (1998).
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