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Introducao

Esse texto resume a trajetoria investigativa da autora, desde a tese de
doutorado, realizada em uma planta automobilistica da cidade industrial de
Curitiba no periodo de 1982 a 1984, passando pelas pesquisas em industria
branca, pelo embarque em uma balsa de construcao civil da Petrobras, até a
pesquisa realizada no Vale dos Sinos, no Rio Grande do Sul, onde foi possivel
analisar toda a cadeia produtiva da industria calgadista, no periodo de 2014 a
2017.

Esse periodo fechou o ciclo das pesquisas que se iniciaram em plantas
com linhas de producao, no regime de acumulagao rigida, até as que se organi-
zaram a partir dos principios do regime de acumulacao flexivel, todas sempre
combinando estratégias tayloristas-fordistas e toyotistas, de modo a compri-
mir os custos da producdo e se manterem competitivas nos mercados nacio-
nal e internacional. A transicao que ocorreu nas escolhas de empresas rees-
truturadas para o estudo de uma cadeia produtiva — sempre com a finalidade
de compreender o principio educativo do trabalho, e portanto, as categorias
pedagdgicas que marcaram os diferentes regimes de acumulacao - deu-se a
partir da compreensao de que o estudo das empresas isoladas era insuficiente
para a configuracao das categorias da pedagogia do trabalho, uma vez que a
integracdo produtiva, viabilizada pela microeletrénica e pela flexibilizacédo, s6
poderia ser analisada em uma cadeia produtiva.

A partir da elucidagao dessas categorias, a autora passou a pesquisar,
de modo mais intensivo, como elas, enquanto determinadas pela base mate-
rial, forneceram os elementos para a formulagao de politicas publicas e ajustes
normativos nas areas do trabalho, com as leis da terceirizacao e com a flexibili-
zacao dos contratos pela reforma da Consolidacao das Leis do Trabalho (CLT),
em 20172 e na area da educacao, especificamente via Diretrizes Curriculares
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Nacionais e da Base Nacional Curricular Comum (BNCC), para o ensino médio,
para a educacao técnica e profissional e para formacao de professores. Ou seja,
a apreensao da base material para as superestruturas que lhes conferiram con-
sisténcia, segundo as categorias de conteldo e de método, definidas a partir
do arcabouco epistemoldgico do materialismo histérico.

Esse movimento se deu a partir de uma categoria fundamental, o traba-
Iho como principio educativo, que tem orientado todo o trabalho investigativo
da autora.

Pressupostos tedrico-metodologicos

A compreensao das categorias tedérico-metodoldgicas que demarcam a
transicao da proposta de formacao das trabalhadoras e dos trabalhadores do
regime de acumulacao rigida para o regime de acumulagao flexivel demanda
a explicitacao dos pressupostos que orientaram, e continuam orientando, as
pesquisas da autora.

O primeiro pressuposto, gramsciano, mostra que nao ha dicotomia entre
o campo de reproducao de classe e o campo de constituicao de classe, o que
leva a compreender que a fungao hegemonica ultrapassa o campo exclusiva-
mente superestrutural a medida em que as praticas ideoldgicas aparecem des-
de o aparelho de producao econdmica. Ha, portanto, que partir da apreensao
das bases materiais.

O segundo pressuposto é o que tem acompanhado a autora ao longo do
processo investigativo: a concep¢ao, também gramsciana, de principio edu-
cativo, que nos mostra que cada sociedade, no transcurso do seu processo de
desenvolvimento, forma os intelectuais e trabalhadores necessarios a reprodu-
¢ao do modo de producao em curso. E em consequéncia, forma os profissio-
nais que serao responsaveis pela sua educacao, tendo em vista o atendimento
de suas necessidades.

O terceiro pressuposto vem de Marx, quando afirma que as relacdes ju-
ridicas, bem como as formas do Estado, ndo podem ser explicadas por si mes-
mas, nem pela chamada evolucao geral do espirito humano; essas relagoes
tém, ao contrario, suas raizes nas condi¢cdes materiais de existéncia.? A superes-
trutura juridica e politica, portanto, tem como base a totalidade das relagbes
de producao, que constituem a estrutura econdmica da sociedade. Ou seja, 0
ajuste juridico-normativo realizado pelas reformas trabalhistas e educacionais
responde as necessidades da producao, atendendo as necessidades do grupo
hegemonico; para ser realizado, depende da correlacao de forgas existente no
momento de sua promulgacao.

Como afirma o autor, essas relagdes de producao correspondem a um

3 MARX, K. Contribuigoes a critica da economia politica. Sdo Paulo: Expresséo Popular, 2008.



grau determinado de desenvolvimento de suas forcas produtivas materiais,
concluindo que “o modo de producao da vida material condiciona o processo
de vida social, politica e intelectual™.

O quarto e ultimo pressuposto foi sistematizado por Oliveira ao estudar
a exclusao em Marx: “o circulo entre exclusao e inclusao subordinada é con-
dicao de possibilidade dos processos de producao e reproducao do capital,
sendo constitutivo l6gico necessario das sociedades capitalistas modernas”.
Assim, no capitalismo, a inclusao é sempre concedida, visando atender a ne-
cessidades especificas do processo de acumulacao; uma vez atendidas essas
necessidades, os incluidos sdo novamente excluidos até que novas necessida-
des surjam. Como afirma o autor,

a sobrevivéncia das sociedades em que domina o modo de producao capitalis-
ta depende, necessariamente, da exclusao. Sob outro angulo, entretanto, esta
exclusdo conta também com o passo da inclusdao, mas a reinclusao do excluido
ja se da sob uma nova perspectiva ontoldgica.

E conclui que

0 prego pago para que o principio de sintese do capital seja capaz de abran-
ger toda a realidade é torna-la disponivel a sua légica, ou seja, é preciso antes
despoja-la de sua condicao de complexidade e reduzi-la a simplicidade das de-
terminacdes quantitativas da economia’.

Orientadas por esses pressupostos, as pesquisas realizadas permitiram
as sinteses apresentadas a seguir, sempre provisorias, dada a historicidade que
orienta o processo de apreensao da realidade.

A acumulacao rigida: a organizacao taylorista-fordista
e a formacao dos trabalhadores

A primeira consideracdo a fazer é que os tipos ideais se objetivam segun-
do as condi¢Ges materiais que estao dadas em cada tempo e em cada espaco,
com o que as caracteristicas de cada regime de acumulacao vao se mesclan-
do conforme as necessidades do regime dominante. Assim, ha caracteristicas
do regime de acumulacao flexivel que sao tipicas da acumulacao rigida, como
as linhas de montagem que fragmentam as tarefas e demandam profissionais
especializados, bem como de regimes anteriores, como o trabalho artesanal,
o trabalho similar ao trabalho escravo e o trabalho infantil. Isso se d4, porque,
especificamente no regime de acumulacao flexivel, a l6gica é a combinacao

4 |bidem.
5 OLIVEIRA, A. Marx e a exclusao. Pelotas: Seiva, 2004.
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de trabalhos desiguais e diferenciados visando a compressao dos custos ao
longo das cadeias produtivas, em especial os da forca de trabalho, de modo a
assegurar a competividade e, em consequéncia, a acumulacdo do capital. No
entanto, hd caracteristicas dominantes em cada regime de acumulacao, o que
o faz hegemonico, a partir da base técnica de producao.

No regime de acumulacao rigida, a base técnica é a eletromecanica, que
viabilizou a implementac¢ao dos principios tayloristas-fordistas; essa base téc-
nica implica que os conhecimentos cientificos disponiveis sao inscritos nas
maquinas e equipamentos, que possibilitam apenas a realizacao de tarefas de-
terminadas; as mudancas possiveis dependem de um trabalhador mais quali-
ficado, o ajustador, que altera, mas sempre dentro de paramentos limitados,
a operacao a ser feita. Como exemplo, as maquinas de corte de chapas para
a construcao dos gabinetes de geladeiras e freezers; quando o ajustador tra-
balha para alterar o tipo de corte, a linha de montagem para, o que diminui a
producao.

O trabalho se organiza em linhas de montagem, que tém na industria
automobilistica o seu paradigma; segundo os principios tayloristas-fordistas, o
trabalho intelectual, realizado em geral por engenheiros e adminsitradores, se
separa do trabalho operacional.

Do ponto de vista da qualificacao profissional, destaca-se a relacdo orga-
nica entre formacao e ocupacao, que em muitos casos se completa com anos
de experiéncia no trabalho, como era o caso dos ferramenteiros, cuja forma-
cao especifica, geralmente em cursos do SENAI, com suas séries metddicas,
era complementada por pelo menos cinco anos de trabalho. Em consequén-
cia, havia estabilidade no emprego, uma vez que as empresas, pelo alto custo
da qualificacao, preferiam manter seus profissionais qualificados, mesmo que
subutilizados. Do ponto de vista dos trabalhadores, a especializagao Ihes con-
feria poder de barganha, como demonstram as greves dos anos 1980 e anos
seguintes, cuja consequéncia foram perdas para o capital a partir da concessao
de beneficios e aumentos salariais; essa situcao se transformou com a desmo-
bilizacao da greve dos petroleiros em 1995 pelo entao presidente Fernando
Henrique Cardoso, na linha da afirmacao de Hayeks, que ja indicava, nos anos
40, a necessidade de desmobilizar a classe trabalhadora, quebando a espinha
dorsal dos sindicatos. Esse processo de desmobizacdo foi concluido com a re-
forma trabalhista, em 2017, com as leis da terceirizacdo e com a flexibilizacao
dos contratos de trabalho pela CLT.

Embora nesse regime de acumulagao os setores progressistas defendes-
sem uma concepcdao ampliada de qualificacdo como resultante ndo apenas
da escolarizacao geral e profissional, mas também como fruto das relagoes
sociais vividas pelos trabalhadores, para as empresas o que predominou foi a
concepcao de formagao como treinamento, em face da estreita relacdo com

6 HAYEK, F. A. O caminho da servidao. Porto Alegre: Editora Globo, 1977.



as ocupagoes fragmentadas a partir da divisao técnica do trabalho nas linhas
de montagem. Nas empresas pesquisadas nos anos 80 e 90, nas observagoes
e entrevistas realizadas com os trabalhadores, verificou-se que, a partir dos
treinamentos formais, as novas aprendizagens ocorriam na planta produtiva:
quando chegava um novo equipamento, abriam as caixas com os engenheiros
e, juntos, olhavam os manuais e iam aprendendo uns com os outros. Ou, em
casos que demandavam formacdo especifica, eram treinados de forma siste-
matizada nos cursos disponibilizados pela prépria empresa.

De qualquer modo, os treinamentos tinham como objeto as questdes
operacionais, pois, seguindo os principios tayloristas-fordistas, o trabalho in-
telectual era separado do operacional, e este, por sua vez, fragmentado em
operacoes especializadas, de modo que os trabalhadores dificilmente tinham
a visao da totalidade do processo de trabalho, identificando-se com a parte
que executavam. Nas entrevistas realizadas na empresa que fabricava 6nibus
e caminhdes, os trabalhadores, quando indagados sobre o que faziam, res-
pondiam, por exemplo, “monto painéis elétricos”; nunca se referiam ao fato
de que produziam caminhdes ou 6nibus. Ou seja, o processo taylorista- fordis-
ta contribuia para o desenvolvimento de subjetividades fragmentadas. Ja os
profissionais que exerciam as fungdes intelectuais, tinham formacao em cursos
superiores e com educacao continuada formal.

Dessa forma de qualificagao, fragmentada e com foco no trabalho ope-
racional, resulta um conhecimento tacito cuja natureza é simplificada, nos
termos de Dejours’, ou seja, resultante da relacdo com a especificidade do
processo de trabalho fragmentado, na busca de solucdes para problemas do
cotidiano. Ha duas consideracdes a fazer sobre esse ponto: a empresa automo-
bilistica entrevistada, de origem sueca e ja nos anos 80 com experiéncias de
reestruturacao, nao aceitava trabalhadores com experiéncia, porque tinham a
tendéncia a resolver os problemas de montagem com seu conhecimento taci-
to, o que acarretava perda de qualidade do produto final.

A outra consideracao vem da pesquisa realizada na balsa de construcao
civil da Petrobras, responsdvel pela construcao de tubovias no fundo do mar.
Nessa pesquisa, verificou-se que os operadores, distribuidos em duas supervi-
sOes, desenvolviam conhecimentos tacitos diferenciados: os encarregados da
manutencdo, drea que dava muitos problemas, viviam relagbes democraticas
e resolviam os problemas coletivamente, com o que desenvolviam conheci-
mentos tacitos complexos; ja os responsaveis pela constru¢ao da tubovia, or-
ganizada em linha de montagem, lidavam com problemas mais simples, cujas
solucdes ja eram conhecidas, e viviam relagcdes mais rigidas, em consequéncia,
desenvolviam conhecimento tacito simplificado.?

Ou seja, a acumulacao rigida, cuja organizacao é predominantemente

7 DEJOURS, C. A banalizagao da injusti¢a social. Rio de Janeiro: Fundagéo Getulio Vargas, 1999.

8 KUENZER, A. Z. Pedagogia da fabrica: as relagdes de producéo e a educagao do trabalhador. Sdo Paulo:
Cortez; Autores Associados, 1985.
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taylorista-fordista, ndo favorece o desenvolvimento de conhecimento tacito
complexo, o que compde a concepgao de qualificacao social defendida prin-
cipalmente pelos sociélogos do trabalho ja a partir da década de 80, e mais
intensamente na década de 90.

Outra dimensao importante da acumulacao rigida é que a producao
era puxada pela oferta; primeiro se produz e depois se oferta no mercado; as
consequéncias desse modelo, que justificaram o advento do toyotismo como
forma de organizagao organica a acumulagao flexivel, foram o acimulo de pro-
dutos nao comercializados, de material estocado e de forca de trabalho su-
butilizada, uma das razbes da reducao do capital acumulado que justificou a
mudanca de regime de acumulacao.

Assim é que o mundo da producao tinha como paradigma a organiza-
¢ao em unidades fabris que concentravam grande nuimero de trabalhadores
distribuidos em uma estrutura verticalizada e rigidamente hierarquizada, cuja
finalidade era produzir em massa produtos pouco diversificados para atender
demandas relativamente homogéneas, com tecnologia estavel e com proces-
sos de base eletromecanica rigidamente organizados, que nao abriam espacos
significativos para mudancas, participacdo ou criatividade para a maioria dos
trabalhadores. Conviviam, portanto, rigidez e estabilidade.

Merece atencao a rigidez da CLT, com os contratos estaveis de trabalho,
que, entre outros fatores, elevava os custos das demissdes, o que justificou a
reforma trabalhista, sob a alegacdo de que a terceirizacao e a flexibilizacdo dos
contratos aumentariam os empregos formais, o que desde logo foi amplamen-
te criticado, por seu carater ideoldgico, dimensao que a pratica, nos anos se-
guintes, confirmou.

Em decorréncia dessas caracteristicas do trabalho na acumulacgao rigida,
a pedagogia dominante tinha por finalidade atender as demandas de educa-
¢ao de trabalhadores e dirigentes a partir de uma clara definicao de fronteiras
entre as agoes intelectuais e instrumentais, em decorréncia de relagdes de clas-
se bem demarcadas, que determinavam o lugar e as atribui¢coes de cada um.

Para atender a essas demandas, que por sua vez correspondiam as de
uma organizacao social também atravessada pela rigidez e pela estabilidade,
inclusive das normas e dos comportamentos, a base taylorista-fordista origi-
nou tendéncias pedagogicas, sempre conservadoras, como as das escolas tra-
dicional, nova e tecnicista, que privilegiassem ora a racionalidade formal, ora
a racionalidade técnica, mas sempre fundamentadas no rompimento entre
pensamento e acao.

Esta pedagogia foi dando origem a propostas que ora se centraram nos
conteudos, ora nas atividades, sem nunca contemplar uma relacao entre alu-
no e conhecimento que verdadeiramente integrasse conteudo e método, de
modo a propiciar o dominio intelectual das praticas sociais e produtivas. Em



decorréncia, a selecao e a organizagao dos contelidos sempre ocorreram a par-
tir de uma concepcao positivista de ciéncia, fundamentada em uma concepgao
de conhecimento rigorosamente formalizada, linear e fragmentada, sequndo
a qual a cada objeto correspondia uma especialidade, que, ao construir seu
préprio campo, se automatizava, desvinculando-se das demais e perdendo o
seu vinculo com as relagdes sociais e produtivas.

Assim, os diversos ramos da ciéncia deram origem a propostas curricu-
lares que organizavam rigidamente os conteudos, em termos de sequencia-
mento intra e extradisciplinares, os quais eram repetidos ano apds ano, através
do método expositivo combinado com cépias e questiondrios, uma vez que a
habilidade cognitiva a ser desenvolvida era a memorizacao, articulada ao dis-
ciplinamento, ambos fundamentais para a participacdo no trabalho e na vida
social organizados sob a hegemonia do taylorismo-fordismo.

Essas propostas eram adequadas para a educacao de trabalhadores que
executavam ao longo de sua vida social e produtiva, com pequenas variagoes,
as mesmas tarefas e atribuicoes exigidas por processos técnicos de base rigida,
para o que era suficiente alguma escolaridade, curso de treinamento profissio-
nal e muita experiéncia, que combinavam o desenvolvimento de habilidades
psicofisicas e condutas com algum conhecimento, apenas o necessario para
o exercicio da ocupacao. Compreender os movimentos e passos necessarios
a cada operacao, memoriza-los e repeti-los em uma determinada sequéncia
demandava uma pedagogia que objetivasse a uniformidade de respostas para
procedimentos padronizados, tanto no trabalho quanto na vida social, ambos
regidos por padroes de desempenho que foram definidos como adequados
ao longo do tempo.®

Do paradigma taylorista-fordista decorreram varias modalidades de frag-
mentacgao no trabalho pedagdgico, escolar e nao escolar, que se constituem na
expressao da divisdao entre classes sociais no capitalismo: o reforco a dualidade
estrutural, com a oferta de tipos diferentes de escola, segundo a origem de
classe e o papel a elas destinado na divisao social e técnica do trabalho; a frag-
mentacao curricular, que divide o conhecimento em areas e disciplinas traba-
Ihadas de formaisolada, que passam a ser tratadas como se fossem autbnomas
entre si e da prética social concreta; as estratégias taylorizadas de formacao de
professores, que promoveram a capacitacao parcelarizada, por temas e disci-
plinas, agrupando os profissionais por especialidade, de modo a nunca discutir
o trabalho pedagdégico em sua totalidade, a partir do espac¢o de sua realizacao,
a escola; o plano de cargos e salarios,que prevé a contratacao dos profissionais
da educacdo por tarefas, ou jornadas de trabalho, e até mesmo por aulas minis-
tradas; a fragmentacéo do trabalho dos pedagogos, nas distintas especialida-
des, que foram criadas pelo Parecer 252/69 do Conselho Federal de Educacao.

9 KUENZER, A. Z. As mudancgas no mundo do trabalho e a educagéo: novos desafios para a gestdo. In: FER-
REIRA, N. S. C. Gestao democratica da educagao: atuais tendéncias, novos desafios. Sdo Paulo: Cortez,
1998. p. 33-58. Disponivel em: https://www.scielo.br/j/es/alyXkX6Nmc398F DDQcsJwm38P/?format=pdf&lan
g=pt Acesso em: 13 mar. 2025.
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A relacao entre trabalho e educacdo na acumulacao rigida revela, por-
tanto, o principio educativo decorrente das relagdes sociais e produtivas do-
minantes, servindo ao disciplinamento da classe trabalhadora, como afirma
Gramsci'® ao analisar o americanismo e o fordismo, exatamente na passagem
do artesanato para a linha de montagem. O autor demonstra a eficiéncia dos
processos pedagogicos no processo de valorizacao do capital, a medida que,
a partir das relacdes de producdo e das novas formas de organizacao do tra-
balho, sao concebidos e veiculados novos modos de vida, comportamentos,
atitudes, valores. O novo tipo de producdo racionalizada demandava um novo
tipo de homem, capaz de ajustar-se aos novos métodos da producao, para
cuja educacao eram insuficientes os mecanismos de coercao social; tratava-
-se de articular novas competéncias a novos modos de viver, pensar e sentir,
adequados aos novos métodos de trabalho caracterizados pela automacao, ou
seja, pela auséncia de mobilizacao de energias intelectuais e criativas no de-
sempenho do trabalho. Ou seja, 0 novo tipo de trabalho exigia uma nova con-
cepgao de mundo que fornecesse ao trabalhador uma justificativa para a sua
crescente alienacao e, a0 mesmo tempo, suprisse as necessidades do capital
com um trabalhador cujos comportamentos e atitudes respondessem as suas
demandas de valorizacdo. “E neste sentido que a hegemonia, além de expressar
uma reforma econémica, assume as feicées de uma reforma intelectual e moral™".

Se o fundamento desse novo tipo de trabalho é a fragmentagao, uma
vez que, da manufatura a fabrica moderna, a divisao capitalista faz com que a
atividade intelectual e material, o0 gozo e o trabalho, a producao e o consumo
caibam a individuos distintos'?, tanto as relagcdes sociais e produtivas como a
escola educam o trabalhador para tal divisdao. Em decorréncia, a ciéncia e o
desenvolvimento social que ela gera, ao pertencerem ao capital, aumentando
sua forca produtiva, se colocam em oposicdo objetiva ao trabalhador; assim,
o conhecimento cientifico e o saber pratico sao distribuidos desigualmente,
contribuindo ainda mais para aumentar a alienagao dos trabalhadores.

A escola, por sua vez, se constituiu historicamente como uma das for-
mas de materializacao desta divisao, ou seja, como o espaco por exceléncia, do
acesso ao saber tedrico, divorciado da praxis, representacao abstrata feita pelo
pensamento humano, e que corresponde a uma forma peculiar de sistematiza-
¢ao, elaborada a partir da cultura de uma classe social. E, nao por coincidéncia,
é a classe que detém o poder material que possui também os instrumentos
materiais para a elaboracao do conhecimento.' Assim, a escola, fruto da prati-
ca social fragmentada, expressa e reproduz essa fragmentacao, através de seus
conteudos, métodos e formas de organizacao e gestao.

A acumulacao fexivel: a ampliacao da precarizacao do

10 GRAMSCI, A. Os intelectuais e a organizagao da cultura. Rio de Janeiro: Civilizagéo Brasileira, 1979.
11 Ibidem.

12 MARX; ENGELS. A ideologia alema. Lisboa: Martins Fontes, [s. d.].

13 Ibidem.



trabalho

Como mostra Harvey', a substituicdo da acumulacao rigida pela acu-
mulacao flexivel sé foi possivel com o advento da base microeletrénica, que
revolucionou as comunicacdes e, em decorréncia, o sistema de producao,
circulacao e financiamento de mercadorias; o principio basico passou a ser a
flexibilizacao. Flexibilizacao das relacdes e dos processos de trabalho, dos mer-
cados, dos produtos e dos padrdes de consumo; habilidades foram destruidas
e outras reconstruidas; o desemprego estrutural cresceu, os saldrios foram re-
duzidos e os sindicatos foram desmobilizados.

Do ponto de vista da producao, a oferta foi substituida pela demanda; as
encomendas é que passaram a definir a producdo, com o que o principio do
toyotismo — just in time, passou a definir as estratégias de gestao. Para o traba-
Iho, esse principio também passou a valer, a automacao passou a substituir os
trabalhadores e muitos foram dispensados; desses, alguns foram contratados
como terceirizados. Com a destruicdo do vinculo entre ocupacao e formacao
pela implementacao de tecnologias de base microeletronica, as competéncias
foram banalizadas, como afirma Gorz'®, tornando-se bastante parecidas e com
uma base comum de conhecimentos de automacao industrial. O mercado de
trabalho passou a reger-se pela légica dos arranjos flexiveis de competéncias
diferenciadas, como mostraram as pesquisas de Kuenzer'®.

Diferentemente do que ocorria no taylorismo-fordismo, quando a forma-
¢ao ocorria com foco em ocupacgdes previamente definidas e relativamente
estdveis, a integracao produtiva se alimenta do consumo flexivel de compe-
téncias diferenciadas, que se articulam ao longo das cadeias produtivas. Es-
sas combinag¢des nao seguem modelos pré-estabelecidos, sendo definidas e
redefinidas segundo as estratégias de contratacdo e subcontratacdo que sao
mobilizadas para atender a producao puxada pela demanda.

Sao combinagdes que ora incluem, ora excluem trabalhadores com dife-
rentes qualificacdes, de modo a constituir corpos coletivos de trabalho dinami-
cos, por meio de uma rede que integra diferentes formas de subcontratacao e
trabalho temporario e que, ao combinar diferentes estratégias de extracao de
mais-valia, asseguram a realizagao da l6gica mercantil.

Se ha combinacado entre trabalhos desiguais e diferenciados ao longo
das cadeias produtivas, hd também demandas diferenciadas, e desiguais, de
qualificacdo dos trabalhadores, que podem ser rapidamente atendidas pelas
estratégias de aprendizagem agora também flexiveis, 0 que permite que as
contratacoes sejam definidas a partir de um perfil de trabalhador com aportes

14 HARVEY, D. A condigao pés-moderna. 7 ed. Sdo Paulo: Loyola, 1998.
15 GORZ, A. Metamorfoses do trabalho: critica da razdo econdémica. 2 ed. Sdo Paulo: Annablume, 2007.

16 KUENZER, A. Z. Da dualidade assumida a dualidade negada; o discurso da flexibiliza¢ao justifica a inclu-
sdo excludente. Educagao e Sociedade, Campinas, v. 28, p.1153-1178, 2007.

DA ACUMULACAO
RIGIDA A ACUMULACAO
FLEXIVEL: O QUE MUDA
NA FORMAGCAO DOS
TRABALHADORES?

REVISTA CIENCIAS DO TRABALHO Ne 28
NOVEMBRO DE 2025

9



ACACIA ZENEIDA KUENZER

REVISTA CIENCIAS DO TRABALHO N° 28
NOVEMBRO DE 2025

10

de educacao geral e capacidade para aprender novos processos, e nao a partir
da qualificacao.

Dai o carater “flexivel” da forca de trabalho; importa menos a qualifica-
¢ao prévia do que a adaptabilidade, que inclui tanto as competéncias ante-
riormente desenvolvidas, cognitivas, praticas ou comportamentais, quanto a
competéncia para aprender e para submeter-se ao novo, o que supde subjeti-
vidades disciplinadas que lidem adequadamente com a dinamicidade, com a
instabilidade, com a fluidez e que se submetam a relag¢des de trabalho flexibili-
zadas, o que vale dizer, precarizadas.

Em decorréncia da producao puxada pela demanda, e da quebra de vin-
culo entre qualificacao e ocupacao, os trabalhadores entram e saem das ca-
deias produtivas nao a partir da sua expertise, da sua qualificacdo ou da sua
trajetéria, mas pela oferta de trabalho, mesmo que seja precarizado e a forma-
¢ao seja de nivel superior. Essa é uma nova realidade que caracteriza o princi-
pio educativo do regime de acumulagao flexivel.

Com o acirramento da competitividade internacional pelos mercados,
passou a ser imperativa a compressao do custo final dos produtos, o que se
deu pela precarizacao do trabalho; assim, as cadeias produtivas passaram a
incorporar apenas a qualificacdo necessaria, como estratégia de reducao dos
custos da forca de trabalho. Para tanto, as cadeias produtivas passaram a inte-
grar formas de trabalho que se imaginavam historicamente superadas, como
trabalho infantil, o similar ao trabalho escravo, o pouco qualificado, até o tra-
balho mais complexo exercido por profissionais responsaveis pela inovacao,
pela gestao e pela qualidade do sistema de producgao, os quais necessitam de
formacdao mais avancada e permanente. Esses arranjos de forca de trabalho
desigual e diferenciada caracterizam o principio educativo do regime de acu-
mulacao flexivel.

Esses arranjos passaram a ser facilitados pela institucionalizagcao da flexi-
bilizacao das relagbdes de trabalho com a promulgacgao da Lei n° 13.429/2017",
que regulamenta a terceirizacao, e pela reforma da Consolidacao das Leis do
Trabalho — CLT (Lei n° 13.467/2017)'®. A partir desse novo marco regulatério, é
possivel terceirizar as atividades-fim e contratar trabalhadores, como também
seus professores, pelas chamadas formas flexiveis: contratos temporarios, in-
termitentes ou por meio de pessoa juridica, a chamada pejotizacao, mediante
a qual os trabalhadores passam a ser microempresarios individuais ou abrem
pequenas empresas.

Ao combinar os arranjos flexiveis de competéncias diferenciadas com a
flexibilizacao das formas de contratacao, materializa-se o que venho indicando
pelo par dialético que se estabelece entre exclusao includente pelo mercado e

inclusao excludente pela escola: o mercado exclui trabalhadores com direitos

17 BRASIL. Lei n° 13.429 de 31 de margo de 2017. Disponivel em: https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_
ato2015-2018/2017/1ei/113429.htm Acesso em 10 mar. 2025.

18 Op. cit., nota 2.




trabalhistas e beneficios, para inclui-los de forma precarizada, pela terceiriza-
¢ao ou por contratos precarios, o que baixa o custo da forca de trabalho. Ja a
escola inclui os jovens oriundos da classe trabalhadora, mas em formas preca-
rias de educacdo; o que resulta, por ébvio, em inclusdo também precarizada
nas cadeias produtivas, em postos que ndo demandam escolaridade extensa
e qualificada."

Oliveira, que em sua tese de doutorado resgata a categoria exclusao em
Marx, reitera essa relacao, ao afirmar que a inclusao, no capitalismo, é sempre
concedida, porquanto subordinada as necessidades do capital.?°

Isso posto, é possivel compreender por que importa menos a qualifica-
¢ao prévia do que a adaptabilidade para trabalhadores que entram e saem das
cadeias produtivas, com o que se reforca a concepc¢ao de trabalhador multita-
refa, a incluir as competéncias anteriormente desenvolvidas ao longo das tra-
jetdrias laborais, mas principalmente, a competéncia para aprender e subme-
ter-se ao novo, como ja se afirmou anteriormente.

Essa competéncia demanda outro tipo de subjetividade, completamen-
te diferente da subjetividade do taylorismo-fordismo, chamada subjetividade
rigida, que vai ser substituida pela subjetividade flexivel: uma subjetividade
disciplinada, que lida adequadamente com a dinamicidade, com a instabilida-
de e com a fluidez, e que naturaliza os processos de precarizacao do trabalho
e da formacao. Essa naturalizacdao da precarizacdo ja esta incorporada no tra-
balhador, que aceita qualquer coisa em qualquer condicao, justificando que é
melhor do que nao ter trabalho; essa percepcao culmina com a desmobilizacao
das lutas dos trabalhadores. Esse é o carater flexivel da forca de trabalho, que
contradita com o discurso, recorrente, de que a acumulacao flexivel precisa de
trabalhadores com competéncias cognitivas complexas mais desenvolvidas, o
que supde a elevacgao dos niveis de conhecimento da classe trabalhadora em
geral. As pesquisas vém mostrando o carater ideolégico desse discurso, que
nada mais faz do que esconder a necessidade de ter disponivel, para consumo
nas cadeias produtivas, uma forca de trabalho com qualificagbes desiguais e
diferenciadas e que naturalize esse processo de precarizacao.

Para atender a essas demandas, o discurso da acumulacao flexivel sobre
a educacdo aponta a necessidade da formacao de profissionais flexiveis, que
acompanhem as mudancas tecnolégicas decorrentes da dinamicidade da pro-
ducao cientifico-tecnoldégica contemporanea, em vez de profissionais rigidos,
que repitam procedimentos memorizados ou recriados através da experién-
cia. Para que a formacao flexivel seja possivel, torna-se necessario substituir
a formacao especializada adquirida em cursos profissionalizantes focados em
ocupagodes parciais e geralmente de curta duragao, complementados pela for-
macao no trabalho, pela formacédo geral adquirida por meio de escolarizacao

19 KUENZER, A. Z. A formagéo de professores para o Ensino Médio. Educagao & Sociedade, Campinas, v.
32, p. 667-688, 2017.

20 Op. cit., nota 5.
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ampliada, que abranja no minimo a educacao basica, a ser disponibilizada para
todos os trabalhadores.

Como todo regime de acumulagao precisa de uma ideologia, que com-
plete as lacunas de seu discurso e o torne coerente, a acumulacao flexivel jus-
tifica a precarizacao do trabalho e da formacéo pela chamada epistemologia
pos-moderna.

Do ponto de vista dessas teorias, 0 conhecimento é uma impossibilidade
histdrica, uma vez que ao pensamento humano é impossivel apreender a rea-
lidade, porque esta demarcado por diversidades culturais; assim, as interpreta-
¢Oes sao diversas, sendo verdadeiras apenas no contexto cultural que Ihes deu
origem. O que ha sdo interpretacdes, narrativas atreladas a pratica cotidiana,
reduzindo-se o conhecimento a linguagem, do que decorre que a teoria se
constréi mediante o embate de discursos intersubjetivos, ao nivel da superes-
trutura; ou seja, pelo confronto de discursos, e nao pelo confronto entre pen-
samento e materialidade.

Assim, nao ha verdade, nao ha possibilidade de conhecer, o que resul-
ta no ceticismo epistemoldgico. Importante destacar que nao ha negacao da
realidade e sim da possibilidade de apreendé-la, pois nao ha discursos desin-
teressados, uma vez que sao produzidos a partir de uma dada cultura e mani-
festam relacdes de poder. A centralidade do trabalho é, portanto, substituida
pela centralidade da cultura.”’

Tem-se, como resultado, a superficializacao do processo educativo,
reduzindo-se o conhecimento a narrativas sobre as atividades cotidianas, fe-
ndémeno denominado por Moraes* de “recuo da teoria” Essa precarizacao da
formacado atinge a formacao docente, o que fecha o circulo da fragilizacdo dos
processos educativos sistematizados: acesso restrito a teoria por trabalho inte-
lectual pouco complexo.

Por outro lado, a afirmacao do conhecimento como resultante do con-
fronto de discursos, ao nao o reconhecer como resultante da relacao entre te-
oria e pratica, entre trabalho intelectual e atividade, pde por terra a concepcao
de praxis, o que conduz a duas dimensdes que caracterizam o pdés-modernis-
mo: 0 presentismo e o pragmatismo, que, nao por coincidéncia, alimentam o
consumo e, portanto, sustentam a légica mercantil. Se nao é possivel conhecer
a realidade, também nao é possivel transforma-la!

A negacao da praxis enquanto possibilidade de transformacao anula os
projetos, as possibilidades e a historicidade: o que vale é o presente. A expe-
riéncia histérica é substituida pela experiéncia do momento; as organizagoes
histéricas e suas experiéncias acumuladas sao substituidas pelo ativismo, por
isso a sensacao do ineditismo nas acdes voluntaristas torna-se a referéncia

21 KUENZER, A. Z. Trabalho e Escola: a aprendizagem flexibilizada. In: Educag¢édo, Movimentos Sociais e
Politicas Governamentais.1 ed. CURITIBA: APPRIS editora e livraria, 2017, v.1, p. 260-271.

22 MORAES. M. C. M. M. (Org.) lluminismo as avessas: producao de conhecimento e politicas de formacao docente.
Rio de Janeiro: DP&A, 2003.



maior das escolhas das posturas e das posicoes politicas.”

A justificativa da necessidade de reducao do dominio tedrico é que a in-
formacao esta totalmente disponivel pela aplicacdo das novas tecnologias; o
conhecimento resulta ndo mais da relagcao entre sujeito e objeto, ou da relacao
de abstrato e concreto mediado pelo empirico, mas principalmente daintegra-
¢ao de vdrios discursos que ocorrem nas redes, nos féruns e nos chats, feno-
meno intensificado pelo desenvolvimento da inteligéncia artificial que, entre
outros produtos, possibilita a producao de textos académicos por robos, pela
via dos chatbots.

Entre os resultados dessa concepcéo estao a superficialidade, a preguica
mental, o plagio, a falsificacdo do trabalho dito coletivo, quando nada mais
é do que a expressao do trabalho individual, na maioria das vezes fragmen-
tado, sem que se desenvolva a autonomia intelectual e ética, ressalvadas as
excecdes que confirmam a regra; em resumo, um processo reducionista das
praticas pedagdgicas, do que resulta a falta de autoria e de condicao de andlise
critica da realidade, o que demarca a subjetividade flexivel demandada pelo
novo regime de acumulagao, que disponibiliza a forca de trabalho para ser
consumida predatoriamente; a precarizacao e a intensificacao, naturalizadas,
facilitam o processo de exploracao.

Como conclusao, tem-se a banalizacao do esforco, a passividade cogni-
tiva, a perda de interesse pela leitura, a perda da autoria, do que resultam di-
ficuldades de organizacao e expressao do pensamento pela linguagem oral e
escrita. A aprendizagem flexivel conduz a aprender depressa e sem esforco, o
que facilita o desenvolvimento de uma pedagogia mercantilizada, que oferece
opcodes de curta duracao, baixo custo e reduzida qualidade, tanto presencial
quanto a distancia. O pouco esforco intelectual é recompensado com um certi-
ficado tdo vazio de significado quanto incapaz de facilitar a inclusdo no mundo
do trabalho. Ou seja, um arremedo de processo educativo resulta num arreme-
do de certificado, que apenas legitima a inclusao em pontos da cadeia produ-
tiva onde o trabalho é mais precarizado. A proposta desse projeto educativo,
portanto, é formar trabalhadores desiguais e diferenciados para atender as ne-
cessidades especificas de um mercado de trabalho puxado pela demanda e
nao mais pela oferta, como se dava no regime de acumulacao rigida.

Além das caracteristicas da chamada epistemologia pés-moderna acima
citadas, outras duas merecem destaque, considerada a sua dimensao de ci-
mento ideoldgico do regime de acumulacao flexivel: o pragmatismo e o pre-
sentismo.

Na visao pragmatista, a pratica é tomada como ponto de partida e de
chegada do conhecimento, mas nao na perspectiva materialista histérica, que
supde a reflexao tedrica sobre a pratica, levando a sinteses tedricas mais elabo-

23 DEBORD, G. A sociedade do espetaculo. eBooksBrasil.org, 2013. Disponivel em: http://www.ebooksbra-

sil.org/eLibris/socespetaculo.html Aceso em 08 mar. 2025.
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radas que, por sua vez, orientam praticas diferenciadas, de carater transforma-
dor. Aqui, a pratica é tomada em seu sentido de atividade, destituida de carater
tedrico. Sem a mediacdo da teoria e sem referéncia a materialidade, o conhe-
cimento resulta da reflexdo pratica sobre a pratica, sem que se supere o senso
comum ou o conhecimento tdcito, resultante da negacao da teoria. Declarada
a impossibilidade de conhecer e, desta forma, negado o caréter cientifico do
conhecimento produzido em decorréncia de seu viés cultural e de exercicio de
poder, adentramos o campo da epistemologia da pratica; s6 o util é verdadeiro.

O problema que essa concepcao apresenta é a reducao da formacao ao
conhecimento tacito e a pratica, ao seu carater meramente instrumental. A
epistemologia da pratica, contrapondo-se a concepcao de praxis, desvincula a
pratica da teoria, que passa a supor-se suficiente:

A prética, tomada em seu sentido utilitario, contrapde-se a teoria, que se faz
desnecessaria ou até nociva. Neste caso, a teoria passa a ser substituida pelo
senso comum, que é o sentido da pratica, e a ela ndo se opde. Em decorréncia,
justifica-se uma formacdo que parte do pressuposto que ndo ha inadequacao
entre o conhecimento do senso comum e a pratica, o que confere uma certa
tranquilidade ao profissional, posto que nada o ameaca; o contrario ocorre com
relacdo a teoria, cuja intromissao parece ser perturbadora.?*

A Histéria é compreendida como uma forma especifica de discurso, a for-
ma narrativa, que, segundo um roteiro previamente definido, atribui um efeito
de verdade aos fatos e dados historicos, revestindo-os de uma racionalidade
gue nao existe na realidade; portanto, a Histéria nao existe. Em consequéncia,
também ndo existe o universalismo e nem o coletivo, pois os fenébmenos so-
Ciais nao podem ser explicados por referéncias externas a eles, uma vez que
essas referéncias sao atravessadas por leituras particularistas, diversas cultu-
ralmente.

Se nao ha Histéria, ndo hd valores, nem principios ou fundamentos e ndo
ha futuro; s6 o presente, que deve ser vivido em sua completude. Reforca-se
o individualismo, reduzindo-se a sociedade a interacao entre individuos e as
relacdes sociais sao reduzidas ao plano individual, a escolhas pessoais.

Consequentemente, nao ha teorias sociais, pois estas sao ilusdes que dis-
farcam interesses particulares; a totalidade passa a ser um recurso metodolégi-
co impossivel, pois nao ha como estabelecer relagdes causais entre fendmenos
sociais. A totalidade é substituida pela fragmentacao.

24 KUENZER. A. Z. Competéncia como praxis: os dilemas da relagéo entre teoria e pratica na educagao dos
trabalhadores. Boletim Técnico do Senac, Rio de Janeiro, v. 29, n.1, jan./abr., 2003.



A pedagogia do regime de acumulacao flexivel

A partir do entendimento de que é a base material que origina os proces-
sos pedagodgicos enquanto formas de disciplinamento de trabalhadores e in-
telectuais para a vida social e produtiva, adequadas ao regime de acumulacao
dominante, é possivel definir as categorias da nova pedagogia.

Por tras de um discurso aparentemente democratizante, sequndo o qual
todos deveriam ter acesso ao conhecimento cientifico-tecnolégico por forca
da dinamicidade do real, esconde-se uma nova pedagogia, cuja categoria cen-
tral é a flexibilizagao e cujo resultado é a inclusao excludente dos trabalha-
dores, uma vez que sao incluidos em formas precarizadas de educacao, que
justificarao seu ingresso em postos de trabalho precarizados e temporarios ao
longo das cadeias produtivas.

A proposta da pedagogia do novo regime de acumulacao é a formacao
de profissionais flexiveis (disciplinados) que lidem adequadamente com a di-
namicidade, com a instabilidade, com a fluidez; que se submetam a relagdes
de trabalho flexibilizadas, precarizadas e intensificadas; que convivam com a
reducao dos salarios, com niveis crescentes de desemprego estrutural e com
a desmobilizacao dos sindicatos, um dos poucos espacos de resisténcia que
ainda restavam.

Que naturalizem o processo de consumo predatério da sua forca de tra-
balho e a perda de seus direitos em decorréncia da reforma trabalhista ocorri-
da em 2017! Que nao resistam e entendam que entrar e sair de varios pontos
de vdrias cadeias produtivas realizando diferentes tarefas descoladas de sua
qualificacdo nao é exploracao, mas oportunidade. Uma pedagogia que valori-
za mais a adaptabilidade decorrente da dinamicidade do real do que as capa-
cidades desenvolvidas ao longo de diferentes experiéncias que caracteriam as
multiplas trajetorias.

Que sejam multitarefa, pragmatistas, presentistas, individualistas e com-
petitivos, de modo a viabilizar a acumulagao do capital, enquanto nao reco-
nhecem suas proprias condi¢cdes de exploracao.

O enfrentamento dessas condicdes de exploracao demanda, inicialmen-
te, a sua apreensao para além das aparéncias, para em seguida organizar-se a
resisténcia possivel, nos espacos das contradi¢bes, segundo as orientagdes de
Gramesci:“instrui-vos, porque teremos necessidade de toda a vossa inteligéncia.
Agitai-vos porque teremos necessidade de todo vosso entusiasmo. Organizai-
-vos, porque teremos necessidade de toda a vossa forga!">.

25 GRAMSCI, A. L’Ordine Nuovo 1919-1920. GERRATANA, V.; SANTUCCI, A. (Org.). Turim: Einaudi, 1987.
p. 361-362.
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