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Resumo

Este artigo explora o processo no qual um grupo de engenheiros indus-
triais baseados em Sao Paulo comegaram, nos anos 1920, a criar uma nova
imagem da sua classe social a partir da énfase na sua competéncia técnica,
com o objetivo de guiar o processo de industrializagao nacional. Primeiro, é
abordado o contraste existente entre o discurso da competéncia técnica e for-
mas mais antigas de autoridade paternalista, considerando a forma que traba-
Ihadores qualificados da industria grafica fizeram suas proprias tentativas de
ganhar mais poder por meio da competéncia técnica. Depois, 0 artigo trata de
como industriais, ao capturar o discurso de competéncia técnica, conseguiram
ganhar controle do processo de treinamento dos trabalhadores e classificar
as ocupacoes por nivel de habilidade a partir dos anos 1940. Os industriais e
os seus aliados nas profissdes industriais fizeram tentativas semelhantes para
desarmar a explosiva questdo da periculosidade nos locais de trabalho trans-
formando-a num assunto técnico. Todavia, tais esforcos nao foram muito bem-
-sucedidos. O artigo termina com uma discussao em torno das tensdes criadas
por grupos subordinados ao contestar a autoridade e o poder dos industriais.

Palavras-chaves: Brasil. Industrializacdao. Competéncia Técnica. Engen-
heiros.

Abstract

This paper explores the process by which a circle of industrialist-engi-
neers based in Sao Paulo, Brazil, began in the 1920s to craft a new image of
their social class through an emphasis on their unique technical competence
to oversee the process of national industrialization. It begins by contrasting the
discourse of technical competence or expertise to earlier, more paternalistic
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forms of authority, and also considers the way in which skilled workers in the
printing trade made their own attempts to gain greater power through assert-
ing their technical expertise. The paper then considers how industrialists, by
capturing the discourse of technical competence, were able to gain control
over the process of worker training and classification of jobs by skill-level from
the 1940s on. Industrialists and their allies in the industrial professions made
similar attempts to defuse the explosive issue of workplace hazards and trans-
form it into a technical question, but such efforts proved much less success-
ful. The paper ends with a discussion of the tensions created for subordinate
groups to contest the industrialists’ power authority.
Keywords: Brazil. Industrialization. Technical Competence. Engineers.

Atualmente, ha uma onda de pesquisas sobre o surgimento dos discur-
sos cientificos e tecnocraticos como fonte de poder para grupos sociais e pro-
fissionais particulares nas sociedades em processo de modernizacao. Existe
uma literatura significante sobre o papel da superioridade tecnoldgica e espe-
cialidade técnica no empreendimento imperialista, bem como no surgimento
de novas profissdes médicas e social-cientificas, que usavam esses discursos
para expandir autoridade e poder'. Esses discursos sao geralmente retratados
como originados e enraizados em sociedades industrializadas. Portanto, ape-
sar da orientacgao critica desta literatura, sua énfase no discurso técnico como
territorio de culturas “imperialistas” e “ocidentais” recria a distin¢ao rigida das
teoristas de modernizacao entre sociedades tradicionais e modernas.?

Porém, pesquisa recente indica que o raciocinio cientifico e a especiali-
dade técnica eram temas importantes na vida intelectual e politica da América
Latina bem antes do século XX e ndo representaram uma simples importacao
(e ainda menos uma imposicao) das sociedades tradicionalmente conhecidas
como “ocidentais”. Um estudo que compara os discursos de abolicionistas nos
Estados Unidos e no Brasil aponta que os abolicionistas norte-americanos de-
pendiam muito de argumentos religiosos, enquanto os brasileiros raramente
recorriam a linguagem religiosa, dependendo do raciocinio cientifico e técnico
para condenar a escravidao como ultrapassada e antiquada.? O surgimento do
abolicionismo brasileiro em meados do século XIX claramente ajuda a explicar
essa diferenca, mas é ainda impressionante ver como os discursos e o racioci-
nio cientifico tinham penetrado no debate publico no Brasil até a década de
1870, seja sob o pretexto de positivismo ou de outras tendéncias ideoldgicas.

Entretanto, isso nao deveria ser surpresa. Enquanto o termo “subdesen-
volvimento” pertence a uma época posterior, muitos intelectuais e politicos
brasileiros viram, no fim do século XIX, a nacdo como ultrapassada cultural-

1. Ver, por exemplo, Adas (1989) e Pyenson (1993). O apelo pragmético da comunidade de competentes é discutido em
Haskell (1984). E claro que a influéncia tedrica maior para essa questao é Michel Foucault. Ver Foucault (1979) e (1980).

2. Para uma excecdo importante, ver Chaui (1989).
3. CM.M. de Azevedo (1993). Ver também Safford (1976) e Gootenberg (1993).



mente, economicamente e tecnicamente. O apelo a ciéncia e tecnologia para
uma elite comovida pelo mote da “Ordem e Progresso” e pela promessa de
modernidade precisa de pouca elaboracao. Além disso, enquanto a maioria
das figuras publicas no Brasil, naquele momento, entendia que o bem-estar fu-
turo do pais dependia da producao agricola, ja havia uma associacao crescente
entre mecanizacao e progresso e entre industrializacao e grandeza nacional.

Nesse artigo, exploro como certos industriais e seus aliados tecnocratas
“capturaram” o discurso da competéncia ou pericia técnica e como essa estra-
tégia discursiva ampliou seus interesses e expandiu sua autoridade sobre tra-
balhadores, bem como sobre outros empregadores e burocratas estatais no
crescente centro industrial de Sao Paulo, a partir da década de 1920. Esse discur-
so associava industrializacao com raciocinio cientifico e know-how, o que era,
supostamente, disponivel apenas as elites técnicas, e retratavam-no como um
meio de conseguir mais produtividade e maior bem-estar nacional. Desta pers-
pectiva, uma ampla variedade de decisdes que influenciavam a organizagao da
producao no lugar do trabalho e até a organiza¢ao da sociedade industrial para
além dos muros das fabricas eram consideradas questdes de ordem técnica,
e nao sociais, a serem resolvidas cientifica e sistematicamente e ndao de modo
“arbitrario”. Eu avalio como o discurso da competéncia técnica combinou ou
entrou em conflito com outros discursos, e os limites das habilidades técnicas
como meio para ampliar uma visao particular da sociedade industrial brasileira.

Na segunda secao desse artigo, examinarei como um grupo de industriais
e tecnocratas aplicaram o discurso de competéncia técnica em duas questoes
especificas (treinamento de trabalhadores e seguranca ocupacional) como um
esforco de tird-los da arena do conflito politico e social, convertendo-os em
questdes técnicas. A meu ver, essa estratégia discursiva foi bem-sucedida na
area de treinamento, o que foi efetivamente definido como uma questao téc-
nica sujeita a regulacao pelos industriais e seus aliados tecnocratas, mas bem
menos efetiva em neutralizar as preocupacdes morais levantadas pelo alto in-
dice de acidentes industriais. O contraste na eficacia dessa estratégia discursi-
va nesses diferentes lugares de conflito e negociacao ilumina as tensées inter-
nas no discurso da competéncia técnica, bem como a relacao entre as esferas
materiais e discursivas.

Transformando o patrao em técnico especialista

Apesar de haver algumas afinidades entre o discurso pré-industria e o dis-
curso da competéncia técnica, a relagao nao é necessariamente automatica ou
“natural”. Pelo contrdrio, outros discursos emergiram das fragdes de classe bra-
sileiras, especialmente na fase inicial de industrializagao, usados para criar poder
e legitimidade dentro de uma sociedade no processo de desenvolvimento in-
dustrial. Um pode ser descrito como o discurso de direito a propriedade priva-

4. A énfase no progresso do liberalismo do fim do século XIX no Brasil é discutida em Bresciani (1976). O mote positivista
Ordem e Progresso aparece na bandeira republicana brasileira.
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da, ou seja, 0 poder e a autoridade do empregador baseados nao no acesso ao
know-how ou processos cientificos, mas no préprio fato de ter a propriedade e o
capital. Um discurso parecido enfatizava o empreendedorismo e o risco como o
raciocinio de autoridade.” Embora ndao fossem usados em oposicao direta ao dis-
cursos de autoridade técnica, a linguagem e o raciocinio eram bem diferentes.

Apesar da forte associacao entre progresso industrial e técnico, os pio-
neiros da industrializacao em Sao Paulo geralmente baseavam sua autoridade
dentro da fabrica em no¢des mais antigas de direito de propriedade e poder.
Ha uma discussao extensa sobre o paternalismo dos empregadores nesse
periodo e a maioria dos estudiosos veem as praticas paternalistas como uma
estratégia velada para controle social. Warren Dean argumentou que “pater-
nalismo é (...) uma forma racional de exploracao do trabalho no momento em
que se torna autoconsciente” e buscou apagar as conotagdes benevolentes de
paternalismo na fabrica a favor de uma énfase no controle e na disciplina ndo
diferentes de formas“modernas” de geréncia da fabrica. Porém, o paternalismo
do empregador envolvia uma légica muito diferente de autoridade e repre-
sentacao do dono da fabrica daquelas formas subsequentes de “geréncia cien-
tifica”. Mesmo se tratarmos de Jorge Street, um industrial téxtil relativamente
progressista, ou o mais retrégado, Francisco Matarazzo, o empregador tratava
a autoridade como origindria, primariamente, da propriedade privada, o que
naturalmente o fazia um patriarca de uma familia industrial. Ninguém incor-
porava melhor essa ideia que as politicas e praticas arbitrarias das Industrias
Reunidas Francisco Matarazzo, onde abonos foram distribuidos no aniversario
do patriarca e “doacdes especiais foram distribuidas para quem se casava ou
tinha criangas com aniversarios nesse dia sortudo”.

Relacbes entre industriais e 0 estado se tornariam mais diretas e comple-
xas em décadas futuras, mas mesmo os primeiros donos de fabrica buscavam
formas de protecao e intervencao estatal diante dos protestos dos trabalhado-
res ou da concorréncia estrangeira. Em alguns contextos, bastava simplesmen-
te os industriais se considerarem membros das “classes conservadoras’, donos
de propriedade que eram a fundacao da ordem existente.” Contudo, a forte
reacao contra o protecionismo e as “industrias artificiais’, vinda de paulistas in-
fluentes logo no inicio, mostrou que a simples representacao dos interesses
dos industriais os deixaram vulneraveis ao ataque.® Mais convincentes eram as
representacoes que enfatizavam inovagoes, empreendedorismo e a contribui-
¢ao da industria ao progresso nacional.

Os industriais desfrutaram de grande influéncia na estrutura republicana
durante as primeiras décadas do século XX, mas donos de fabrica continuaram
sujeitos a bateria de criticas que chegou ao apice depois da Primeira Guerra

5. Leme (1978, p. 161-168). Implicito nesses discursos foi a contribuicao do industrial a riqueza nacional, as financas pu-
blicas e a0 emprego, mas isso ndo necessariamente distinguia o industrial do escravista.

6. Dean (1969, p. 156-174). Os trabalhadores de Matarazzo também receberam um dia de folga no aniversario de Francis-
co Junior. Outros estudos de paternalismo industrial incluem Rago (1985) e Teixeira (1990).

7.Consulta Carone (1977, p. 19-61).
8. Ver Luz (1975). Paulistas: residentes no estado de Séo Paulo.



Mundial. Os anos 1917-1919 nao s6 testemunharam um nivel sem preceden-
tes de protesto dos trabalhadores como também de manifestacdes de sim-
patia entre as elites urbanas diante das demandas dos trabalhadores (senao
para as suas estratégias), enquanto a inflacao enfraqueceu os padrdes de vida
mesmo para familias da classe média.’ Ataques contra a industria, nesse perio-
do, vieram nao de anti-modernistas resolutos, mas de reformadores da classe
média e profissionais que viram as fabricas de téxteis dos “Condes Italianos”
como insuficientemente modernas e, portanto, dependentes da protecao do
Estado, o que aumentava o custo da vida. Eles também consideravam a abor-
dagem autoritaria dos industriais em relagao aos trabalhadores como incitacao
a agitacao social. Os criticos fizeram uma distingdo aguda entre os interesses
da indUstria brasileira e os interesses individuais dos donos de fabricas, argu-
mentando que os dois ndao necessariamente coincidiram.’® De fato, usaram a
propria questao da competéncia técnica para questionar a autoridade dos em-
pregadores das industrias de Sao Paulo.

Foi precisamente nos anos imediatamente posteriores a Primeira Guerra
Mundial que um punhado de jovens homens de negécios, a maioria forma-
da como engenheiros e envolvidos em industrias ou empreendimentos qua-
se industriais, comecaram a criar uma imagem diferente do industrial. Isso foi
parte de um esforco mais amplo para elevar as tarifas protecionistas para bens
manufaturados e silenciar as criticas articuladas por uma variedade de grupos
sociais influentes. Varios estudos recentes argumentaram que esses novos dis-
cursos foram, de certa forma, uma fachada para controlar e disciplinar os traba-
Ihadores industriais, especialmente os qualificados.” Porém, eu argumentaria
que o “controle social’, neste estreito sentido instrumental, nao foi a Unica nem
a preocupacao central dessa nova elite industrial. Ao contrario, vejo o novo
discurso como produtivo e uma fonte de poder em si. Apesar do fato que os
proponentes industriais da “organizacao racional” aspiravam recriar o local de
trabalho e a mao de obra, sua preocupacao central era recriar a si mesmos ou,
pelo menos, a suaimagem de classe. Ao identificarem-se com as novas corren-
tes de organizacao racional e geréncia cientifica, esses industriais, engenheiros
e educadores reivindicaram para si mesmos a autoridade profissional e a habi-
lidade técnica necessdrias para modernizar a sociedade brasileira.

O mais notavel nesse esforco foi Roberto Simonsen, o descendente de
uma antiga familia paulista (pelo lado da mae) que incluia um avé materno,
engenheiro civil primoroso, responsavel pelo desenho de muitas melhorias
urbanas na capital do estado.’ Outras figuras desse circulo emergente de en-

9. Sobre a simpatia da classe média pelas demandas dos trabalhadores durante a Primeira Guerra Mundial, ver Weinstein
(1980, p. 135-176).

10. O preconceito anti-imigrante nesses diatribes contra a industria € bem sumarizado pela expressao “Conde lItaliano’,
mas ndo € claro se a expressao esteve em uso comum na época ou foi uma invengdo de um periodo posterior. Para es-
tudos que contrastam os primeiros industriais téxteis com o circulo de Simonsen, ver Weinstein (1996) e Leopoldi (1984).
Sobre a falta de equivaléncia entre os interesses privados dos industriais, o bem-estar publico e o progresso nacional, ver
Capelato e Prado (1980).

11. Ver, por exemplo, Wolfe ( 1993), Rago (1985), Antonacci (1985).
12.Uma breve e njo critica biografia de Simonsen pode ser vista em Lima (1976). E importante que o interesse de Simon-

sen em modernizacdo através de engenharia ndo vinha do pai, um banqueiro estrangeiro, mas da parte mais brasileira
da familia.
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genheiros industriais foram Aldo Mario de Azevedo (o primo de Simonsen),
Mariano Ferraz, Alexandre Siciliano Jr,, Armando de Arruda Pereira, Antonio de
Souza Noschese, Horacio Lafer e Gaspar Ricardo Jr. Varios membros desse gru-
po informal estudaram ou fizeram estagios fora do pais, onde conheceram no-
vas teorias de geréncia e organizagao industrial como o taylorismo, o fordismo
e o movimento de racionaliza¢ao."

A influéncia do taylorismo é particularmente transparente nos primeiros
escritos de Simonsen. Em relatério de 1918 sobre as atividades de sua empresa
de construcao em Santos, Simonsen escreveu:

Atualmente, o maior problema enfrentado pelos engenheiros e administrado-
res &, incontestavelmente, a utilizacdo mais econémica de trabalho (...) Os in-
dustriais de hoje devem abandonar os antigos padrdes, reconhecer o trabalha-
dor descontente e firmemente oferecer uma remuneracao justa, do contrario
eles vao testemunhar a obstrucdo de sua producdo num esforco enganoso de
decidir a questdao por meios politicos, quando pode ser claramente resolvida
por meios econdmicos.™

Varios aspectos desse trecho merecem comentarios. Talvez o mais im-
pressionante seja a referéncia de Simonsen ao problema enfrentado por en-
genheiros e administradores (obviamente, incluindo ele mesmo) em vez de
empresarios ou proprietarios.' Claramente, ele preferiu destacar essa faceta
da sua identidade, resultado de uma educagao técnica, em vez de sua auto-
ridade como dono de um empreendimento. Sua referéncia a “utilizacdo mais
econdmica de trabalho”levanta uma questao que seria um dos temas centrais
nos seus discursos e escritos subsequentes: uma maior produtividade como
0 meio mais seguro de aumentar os saldrios e o bem-estar dos trabalhado-
res. Posteriormente, ele exorta “os industriais de hoje” a“abandonar os antigos
padrdes’, uma recomendacao bem impressionante ja que a industria em Sao
Paulo, de fato, tinha uma década de idade. Finalmente, seu apelo para resolver
essa questao por“meios econdmicos’, para evitar solucoes politicas, estabelece
um pressuposto basico do discurso tecnocratico: questdes supostamente so-
Ciais podem ser resolvidas através da aplicacao de conhecimentos técnicos e
raciocinio, em vez de solugdes “politicas” menos racionais.

Nos quentes debates sobre tarifas no fim dos anos 1920, Simonsen e
outros porta-vozes agucaram seus argumentos em favor da industrializacao,
repetidamente identificando a industria com maior produtividade e produtivi-
dade com melhores padrées de vida. Usando maquinario moderno e conheci-
mentos tecnoldgicos, a industria podia estabelecer novos padroes de eficién-
Cia que, por sua vez, podiam ser transferidos para a sociedade brasileira como
um todo. Além disso, Simonsen argumentou que a industrializacao era uma

13. Mariano Ferraz, por exemplo, estudava, em Ohio, no Mechanics Institute, o berco de engenharia taylorista. SESI Jornal
I,1(31deag. 1948, p. 3).

14. Ver Simonsen (1919, p. 37).

15. Simonsen era o dono de Companhia Construtora de Santos, entdo podia ter se referido como o proprietério. Para mais
sobre a carreira de Simonsen, ver Weinstein (1996).



questao de interesse nacional, pois s6 sociedades industrializadas seriam tra-
tadas com respeito na comunidade das nac¢des. Seu discurso, de 1928, feito na
inauguracao do Centro de IndUstrias do Estado de Sao Paulo (Ciesp): “Naquelas
nagdes, que estao na vanguarda de civilizagao, a producao, em todos os seus
aspectos, é considerada um esforco nacional e ndo individual”'®

Os argumentos expressados por Simonsen na inauguracao da Ciesp (e
repetidos com pequenas alteracdes por Alexandre Siciliano Jr. num folheto so-
bre a necessidade de altas tarifas que foi amplamente disseminado em 1931)
refletiam a necessidade de os industriais desenvolverem uma visao alternati-
va de seus empreendimentos coletivos que neutralizaria os argumentos dos
oponentes, tanto entre interesses comerciais e de grupos de consumidores de
classe média, como os protestos intermitentes dos embrionarios sindicatos.
Por exemplo, segundo a légica de Simonsen, ndo era a protecao tarifaria que
estava aumentando o custo da vida, mas, os métodos de producao nao cienti-
ficos e irracionais em todos os setores econémicos, defeitos que s6 o desenvol-
vimento industrial sistematico podia corrigir.

Varios dos temas evocados por Simonsen como o produtivismo e a ne-
cessidade de os homens de negdcio desenvolverem um compromisso com o
servigo publico refletem o discurso amplamente influente do fordismo nos anos
1920. Porém, essa estratégia discursiva deixava os industriais brasileiros vulne-
raveis a acusacdao de que eles ndao eram suficientemente progressistas em ter-
mos de inovagdes técnicas ou nas relagdes trabalhistas para cumprir a promessa
social de desenvolvimento industrial. Portanto, Monteiro Lobato, na traducao
do livro de Henry Ford, Hoje e Amanha, em 1927, escreveu que industrializacao
no Brasil tinha criado magnatas em troca da perpetuacao e do agravamento da
miséria humana”. Consequentemente, argumentou: “nao ha um pais que pre-
cisa mais que o nosso entender e praticar o fordismo”'” Ainda em 1934, Aldo
Mario de Azevedo, o fundador e diretor do Instituto de Organizacao Racional do
Trabalho (Idort), em Séao Paulo, recomendou aos membros do Rotary Club para
refazerem-se a imagem do “gerente moderno, racional” que deveria ser consi-
derado “um tipo diferente de trabalhador”. Essa nova figura substituiria a velha
imagem do capitalista, aquele individuo gordo com correntes de ouro pesadas
e anéis de diamantes, charuto na boca e vestido com cartola preta e fraque”'®

Essa ultima citagao indica as tensées envolvidas nas estratégias discursi-
vas do circulo de Simonsen. Ao mesmo tempo que esses engenheiros indus-
triais buscavam refazer e melhorar o industrial brasileiro através da rejeicao da
velha imagem manchada, estavam também se estabelecendo como os porta-
-vozes para industriais que frequentemente se adaptaram ao modelo supos-
tamente ultrapassado. Afinal, foi o fundador e presidente da Ciesp, Francisco

16. Trechos desse discurso foram publicados em Pinheiro e Hall (1981, p. 227-228). Em um panfleto pré-tarifa, Alexandre
Siciliano Junior (1931) previu a teoria de dependéncia ao argumentar que nagdes agricolas foram as colénias econdmicas
de nacdes industrializadas. Para uma discussao relacionada dos discursos de Simonsen, consulte Decca (1981).

17. Dean (1069, p. 174-175). Foi significante que a editora de Monteiro Lobato tenha publicado O Trabalho Moderno, de
Simonsen.

18. Esse discurso também foi republicado como O Capital e o trabalho: Um Equivoco tradicional, in AM.de Azevedo
(1936). A citacéo é da pagina 11.
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Matarazzo, o “Conde Italiano” por esséncia, que apresentou o vice-presidente
Simonsen quando este fez seu discurso amplamente citado de 1928.

Isso também mostra que o discurso da competéncia técnica nao se tra-
duziu em novas formas de pratica material rapidamente. Enquanto ocorriam
algumas experiéncias isoladas com o taylorismo e novas formas de recursos hu-
manos e geréncia nos anos 1920, os problemas recorrentes com excesso de pro-
ducao e a supressao efetiva da militancia trabalhista durante a década mostram
que a maioria dos empregadores nao respondeu ao claro e urgente chamado
para a racionalizagao. A racionalizagao tinha consideravel influéncia em empre-
endimentos ndo baseados em fabricas, como construcdo e ferrovias, mas isso
pouco contribuiu para sustentar a nova imagem do industrial como um gerente
moderno, equipado com os conhecimentos técnicos mais recentes.

De fato, os industriais basearam, repetidamente, suas reivindicagdes as
autoridades, na sua experiéncia pessoal e pratica da rotina fabril. Apesar de
pedirem ao Estado condicbes propicias para lucros industriais, os donos de fa-
bricas regularmente se preocupavam com as intervengdes “nao autorizadas”
do governo, principalmente por intermédio de reformas sociais que eles con-
sideravam incompativeis com suas margens de lucro. Ao alegar que politicos e
burocratas nao sabiam nada sobre o interior da fabrica, empregadores indus-
triais reivindicavam um conhecimento especial e, portanto, a prerrogativa de
rejeitar a legislacao e a regulamentacao que podiam atrapalhar o crescimento
industrial.’” No entanto, esse conhecimento tinha uma natureza mais pessoal
que técnica e se restringia a rotina de uma empresa individual. Tal conheci-
mento pode garantir um eficiente funcionamento cotidiano de um empreen-
dimento, mas nao necessariamente se amparava na racionalizacdao e inovacao
gue supostamente garantiriam o continuo desenvolvimento industrial. Assim,
as reivindicagdes dos industriais ao conhecimento especial nao podiam ser in-
cluidas sem esforco pelo discurso de competéncia técnica.

A distancia entre a familiaridade do industrial com a rotina fabril e a abor-
dagem racional/tecnocratica sao reveladas pela histéria dos primeiros anos do
Instituto de Organizacao Racional do Trabalho (Idort). Fundado em 1931 e mo-
delado a partir de organiza¢des semelhantes na Alemanha e Suica, o Idort jun-
tava industriais, engenheiros, educadores e higienistas que buscavam aplicar
solugdes técnicas para uma ampla gama de problemas industriais e urbanos.
O Instituto consistia em duas divisdes, uma para a“Organizacao Administrativa
do Trabalho’, incluindo a especializacdo de func¢des, simplificacdo e padroni-
zacgao, e a outra para “Organizacao Técnica do Trabalho”, que incluia questbes
como treinamento vocacional, selecao e controle ocupacional, psicologia in-
dustrial e seguranca e saude ocupacional. Ambos operaram sob a direcao de
proeminentes engenheiros industriais.?

19. Objecdes de empregadores contra a legislagéo trabalhista nos primeiros anos frequentemente enfatizaram sua fa-
miliaridade especial com firmas industriais. Gomes (1979, p. 157-195). Fernando Henrique Cardoso, em estudo pioneiro
sobre industriais brasileiros, concluiu, que mesmo nos anos 1950, a maioria dos industriais enfatizou sua experiéncia e
familiaridade com a firma em vez da especializacao técnica (CARDOSO, 1964, p. 129-130).

20. A histéria, o discurso e os programas do Idort foram bem analisados em Antonacci (1985). Essa tese foi revisada e
publicada sob o mesmo titulo, mas minhas referéncias sdo da versao nao publicada.



Ao longo dos anos 1930, membros chaves do Idort serviram em varias
comissoes técnicas criadas pelo regime de Vargas (1930-1945) e introduziram
as ideias do Idort nas operagdes dos ministérios federais. O Idort também foi
responsavel pela reorganizacao da burocracia do estado de Sao Paulo e por
um estudo pioneiro de riscos no trabalho no porto de Santos. Apesar desses
sucessos, o Idort conseguiu pouca demanda para seus servi¢cos nas industrias
privadas de Sao Paulo. Até um estudo aparentemente inécuo sobre a ilumina-
¢ao na industria, conduzido por representantes do Idort em colaborag¢dao com
a Associacao Internacional para a Prevencao de Cegueira, encontrou oposicao
dos empregadores. O Idort teve de se comprometer a ocultar a identidade das
fabricas para convencer os industriais a abrir suas portas para os pesquisado-
res.2' Sob tais circunstancias, a capacidade do Idort para refazer a imagem da
industria brasileira (e do industrial brasileiro) foi, no minimo, limitada.? So-
mente através de uma alianca flexivel com o Estado, os industriais engenhei-
ros conseguiriam divulgar suas no¢des de organizacao racional da economia
industrial como um todo.

Trabalhadores e o discurso de especialidade técnica

Os discursos citados acima foram aqueles que serviram para legitimar a
autoridade dos empregadores industriais. Houve, adicionalmente, os discur-
sos usados por grupos da classe trabalhadora e de sindicatos para expandir ou
defender o poder e a autoridade dos trabalhadores no local de trabalho. Nesse
artigo, é particularmente relevante o discurso que enfatizava as contribuicoes
dos trabalhadores ao desenvolvimento industrial através de suas habilidades e
do conhecimento do processo de trabalho. Esse discurso pode ser visto como
contrario as reivindicagdes da elite no monopdlio do conhecimento técnico,
mas nao foi necessariamente construido em oposicao ao discurso em torno da
habilidade técnica, como mostrado abaixo.

Varios estudos recentes dos primeiros anos de relagdes industriais no
Brasil buscaram revelar exemplos da mao de obra qualificada em luta contra
um processo incessante de desqualificacdo. Influenciados por historiadores
do trabalho ingleses, franceses e norte-americanos, alguns estudiosos pre-
sumiram que os trabalhadores brasileiros replicaram padrées de resisténcia a
racionalizacao e degradacao de habilidades artesanais associados ao rapido
desenvolvimento dessas sociedades.”® Baseando seu argumento em dados
fragmentados (e ambiguos), uma historiadora descreveu uma massiva “expul-
sdao de trabalhadores qualificados” e “a brutal eliminagao fisica e social de um
segmento significativo da méo de obra paulista” nas fabricas durante os anos

21. Biblioteca e Arquivo Simonsen [BARS], FIESP Circular n° 393, 3 de mar. 1933.

22.0 argumento de Margareth Rago (1985, p. 39) de que a tayloriza¢do da producéao foi amplamente implementada nos
anos 1930 é exagerado e baseado em pouca evidéncia

23. Alguns estudos adotaram uma imagem caricaturada do processo fora do Brasil. A militdncia baseada nos oficios des-
critos por David Montgomery (1979) nao pode ser generalizada além dos oficios de metalurgia da América do Nortesem
falar de usar este como modelo para todas as lutas da classe trabalhadora nesse periodo inicial. Ver Haydu (1988).
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1920, um cendrio que beira o fantastico.>* Historiadores também buscaram por
qualquer evidéncia de que os trabalhadores, apesar da repressao ampla dos
anos 1920, lutaram para manter controle artesanal do processo de trabalho.

Tais relatos de conflitos industriais nos primeiros anos no Brasil presu-
miam a existéncia de fortes identidades artesanais entre trabalhadores paulis-
tas, especialmente entre os homens considerados qualificados. Porém, além
da industria grafica e de cantaria, hd pouca evidéncia dessas identidades arte-
sanais. Esses relatos também presumem que o ambiente industrial lancou in-
dustriais racionais e modernos contra os fortes defensores, porém quixotescos,
de métodos tradicionais artesanais. Houve, é claro, situacdes nas quais traba-
Ihadores protestaram no chao de fabrica contra novos métodos ou maquinario
que intensificaram significativamente o trabalho.?> E certamente houve exem-
plos de empregadores que aproveitaram da crescente mecanizagao para subs-
tituir trabalhadores qualificados por mulheres ou criancgas.?® Além disso, ha
exemplos de trabalhadores exigindo a instalacdo de maquinas ou aparelhos
para melhorar a saude e seguranca ocupacional e reduzir o estresse fisico.?’

Mesmo se coletarmos todos os exemplos de protesto de trabalhadores
contra racionalizacao e mecanizacao durante esse periodo, eles nao apon-
tam uma afirmacao sistematica de valores artesanais ou resisténcia a mo-
dernidade. Afinal, se consideramos as condic¢des especificas da industrializa-
¢ao brasileira ,com sua fraca tradicao artesanal e uma forte associagao entre
emprego industrial e mobilidade social (comparado, pelo menos, ao empre-
go rural), parece improvavel que haveria resisténcia sistematica e ampla a
inovacao técnica e mecanizacdo.?® De fato, certas organizacdes trabalhistas
durante esses anos - décadas antes do suposto triunfo do nacionalismo de-
senvolvimentista - ja estavam abracando novas tecnologias e o desenvolvi-
mento industrial como centrais para o bem-estar futuro dos trabalhadores
brasileiros. Isso nao significa que o movimento operdrio meramente copiava
os discursos dos industriais. Pelo contrario, a maioria dos sindicatos foi con-
tra a campanha para tarifas mais altas, argumentando que a crise de excesso
de producao em si foi “manufaturada”e criticando empregadores pela busca
de excessivas margens de lucro.”

Enquanto os sindicatos nao tinham receios em denunciar as praticas e
politicas dos industriais paulistas, eles raramente mostravam oposicao a ques-
tdo mais ampla da inovacdo tecnolégica. Pelo contrario, os lideres sindicais fre-

24. Antonacci (1985, p. 25,79).

25. 0 evento mais bem conhecido é a greve de 1928, na Fabrica Mariangela de Matarazzo, uma usina téxtil onde os tece-
|6es supostamente fizeram greve por causa da introdugao de teares parcialmente automatizados. Porém, o documento
nos quais os relatos sao baseados é ambiguo sobre a causa do conflito (se foi sobre a introducdo de novas teares ou o nu-
mero de teares por trabalhador). Por uma andlise do movimento operario nesse periodo inicial, ver Wolfe (1993, p. 42-49).

26. Eileen Keremitsis, em estudo sobre a indUstria de calcados no Rio, cita mecanizagdo crescente, substituicao de adul-
tos com aprendizes rapidamente treinados e a transformacao do artesdo mestre com supervisores menos autbnomos.
Keremitsis (1982, p. 145-146, 158).

27.Ver Fausto (1977, p.119).

28.Um gerente de uma fabrica paulista que visitou usinas industriais na Itdlia, nos anos 1920, concluiu que trabalhadores
brasileiros (comparados aos trabalhadores italianos) seriam mais receptivos a racionalizacao devido as relativamente fra-
cas identidades de oficio. Nogueira Filho (1958, p. 128-129).

29. O Trabalhador Grafico (7 de fev. 1929, p. 6)



guentemente criticaram empregadores precisamente pelo fracasso em adotar
métodos de producao mais modernos e eficientes. Essa tendéncia foi especial-
mente marcada entre os trabalhadores graficos de Sao Paulo, cuja profissao
mantinha a mais consistente organizac¢ao sindical no estado durante a primei-
ra Republica. Usar trabalhadores graficos para generalizar as atitudes dos tra-
balhadores pode ser problematico, dadas as peculiaridades da profissao, mas
o trabalho dos gréficos era justamente considerado uma “profissao” com for-
te tradicdo artesanal e estava sendo desafiada por novos desenvolvimentos
tecnoldgicos durante esse periodo.* Precisamente, por causa disso, é impres-
sionante a quase constante defesa de inovacgao tecnoldgica pelos sindicatos
(sendo no local de trabalho).

Mesmo os primeiros numeros de O Trabalhador Grdfico, publicado em
1905-1906, mostram a preocupacao dos graficos em racionalizar efetivamen-
te o trabalho. Em um artigo intitulado “Padrdes Salariais e a Organizacao de
Trabalho’, o jornal discutiu as tentativas dos graficos em formular salarios e
processos de trabalho uniformizados. “Comissdes técnicas” foram organizadas
em cada area de especializagcdo para discutir essas questoes e O Trabalhador
Grdfico apoiou plenamente o esforco, detalhando as vantagens do esquema
em termos interessantes:

A determinacdo de um processo de trabalho e salario uniformizado se mostra
necessaria nao so pelos trabalhadores, mas também pelos industriais sérios e
conscientes, que sob as atuais condi¢cdes desorganizadas devem lidar com a
competicao de industriais abusivos e desonestos que empregam criangas ou
trabalhadores alcodlatras.”

Um ano mais tarde, o jornal reiterou sua conviccao de que um padrao de
salario minimo e maximo para diferentes tipos de trabalho poderia beneficiar
muito trabalhadores e patroes.

Isso contribui indiretamente para a prosperidade das empresas gréficas e pu-
blicagdo. Ao pagar saldrios uniformizados, elas ndo necessitam lutar com as
muitas dificuldades que atualmente encontram devido a abundancia de ofici-
nas improvisadas, que, por pagar salarios miseraveis aos trabalhadores, podem
competir com as grandes graficas equipadas com todos os tipos de melhorias
técnicas e maquinas novas onde a producdo é verdadeiramente artistica.

De fato, as tentativas de regulamentar saldrios tinha falhado. O Trabalha-
dor Grdfico argumentou, principalmente, que a causa foi a resisténcia de

“alguns patroes, donos de uma pilha variada de maquinas (...) onde a mao de
obra consiste em criancas que sdo exploradas numa forma desprezivel (...) onde

30. Para o periodo pré-1930, consegui encontrar nimeros de O Trabalhador Grafico de 1905-1906, e de 1920-1929. Sobre
as primeiras lutas dos gréficos, ver Dias (1962) e Gomes (1988, p. 171-72).°

31. O Trabalhador Gréfico (16 de fev. 1905, p 2)
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0s poucos artesdos que ali trabalham ficam sem salarios; [esses donos] vao
testemunhar o colapso iminente das suas oficinas se o Sindicato tiver sucesso
no seu esfor¢o”3?

Essas declaracGes indicam, primeiramente, que os engenheiros industriais
nao foram os primeiros a argumentar que todas as classes sociais teriam benefi-
cios com a“racionalizacao’, ainda que seja importante enfatizar que saldrios jus-
tos e nao lucros altos foram o ponto de partida da campanha dos graficos pela
racionalizacdo. E importante também salientar que os gréficos acreditavam que
eles, os trabalhadores, deveriam estabelecer os termos dos salarios e proces-
sos de trabalho, nao um especialista externo trabalhando segundo principios
“cientificos” de geréncia. Os graficos estavam argumentando que seu esquema
de racionalizacao promoveria melhorias e eficiéncia técnicas. Talvez o mais inte-
ressante seja a associacao da mecanizacao com empregadores progressistas e
mao de obra altamente qualificada, enquanto era o empregador com maquinas
inferiores e fraca organizacao que supostamente empregava menores e alcoo-
latras com salarios vergonhosamente baixos.>

E especialmente notavel que tais declaracdes eram feitas no mesmo
momento em que as artes graficas sofriam uma revolucdo técnica causada
pela introducao de maquinas de composicao ou linotipos. Essa inovacao, ja
em uso nos anos 1880, tinha reduzido muito o papel do grafico no processo
de impressao. No entanto, em 1905, o jornal dos graficos declarava a chegada
iminente de maquinas de linotipo na gréfica do jornal Fanfulla, o didrio mais
progressista em Sao Paulo, com grande serenidade:

A chegada dessas maquinas pode evocar surpresa de muitos de nossos cole-
gas que ndo acreditam facilmente na forca de progresso. Para outros, servird,
talvez, como uma causa para consternacao; porém, nao fiquem alarmados - as
maquinas sdo as melhores ajudantes dos trabalhadores e vdao nos ajudar efeti-
vamente na conquista da nossa emancipacao.*

Essa atitude pode refletir, em parte, a histéria peculiar da industria grafica,
tradicionalmente associada com ideais radicais-progressistas. Mas parece razo-
avel argumentar que os métodos e condigdes “ultrapassados” mantidos pelos
empregadores claramente exploradores teriam tornado mais facil ver a mecani-
zacao sob uma luz positiva.

Nem todos os trabalhadores gréficos viram a chegada das maquinas de
linotipo com tanta alegria, como o préprio artigo reconheceu. Enquanto a posi-

32. O Trabalhador Grdfico (jan. 1906, p. 1-3)

33. Aclaradecepcao de Margareth Rago com os limites da critica anarquista da nova tecnologia industrial (1985, p. 57-59)
reflete o que foi, na década anterior, a narrativa dominante na historiografia do movimento operéario e da industrializagao.
Apesar do contexto, inovagoes técnicas foram vistas como degradando as qualificacdes de trabalhadores, criando cada
vez mais meios para o controle dos trabalhadores e intensificando os processos de trabalho. Os artigos de O Trabalhador
Grdfico, por contraste, expressam uma Vvisao positiva de modernidade e fazem a associacao oposta entre niveis de habi-
lidade e de tecnologia.

34. O Trabalhador Grdfico (abr. 1905, p. 4)



¢ao oficial do sindicato era de aceitar o progresso técnico, os graficos que acre-
ditaram que seus empregos e saldrios estavam ameacados nao compartilha-
vam facilmente essa posicao, um ponto percebido por Julio Mesquita, o editor
“liberal iluminado” de O Estado de SGo Paulo. Em uma reuniao com graficos gre-
vistas, em 1906, Mesquita descreveu a si como um “protetor” dos trabalhadores,
pois ele seria “o Ultimo a montar maquinas de linotipo, que ameagam arruinar a
classe de gréficos (..)"* E interessante que o grafico e escritor anarquista Mota
Assumpcao tenha usado o mesmo argumento trés anos depois em um artigo
para desencorajar graficos a destruir as novas maquinas. Apresentando a meca-
nizagao como inevitavel e positiva, apesar de alguns efeitos negativos imedia-
tos, ele argumentou que foi “a maldade de certos donos e patrées” que estava
na raiz das dificuldades dos graficos. Voltando a igualar justica e progresso, ele
citou que um dos piores empregadores, Edmundo Bittencourt, do Correio da
Manhd, foi um dos ultimos a instalar as maquinas.*

Essas trocas indicam que muitos graficos nao aceitaram facilmente a
nova tecnologia e ameacaram fazer uso das formas mais classicas de quebrar
maquinas no chao da fabrica. Porém, nenhum artigo do jornal sindical rejei-
tou a nova tecnologia ou sugeriu a manutencao do status quo técnico. Pelo
contrario, o sindicato consistentemente identificou empregadores maus com
tecnologia ultrapassada e processos desorganizados de trabalho. Longe de
se posicionar como inimigos da modernidade, os porta-vozes dos graficos,
até os anos 1920, reivindicaram autoridade para si mesmos ao argumentar
que eles foram mais modernos e conscientes tecnicamente que os empre-
gadores. De fato, uma das convencoes linguisticas mais interessantes nesse
periodo foi o duplo significado de “consciente’, um adjetivo usado nas colu-
nas de O Trabalhador Grdfico no sentido Marxista de consciéncia de classe e
também em sentido mais antigo de consciéncia.?”

No fim dos anos 1920, algumas vozes dissonantes podiam ser ouvidas
no jornal sindical. Um artigo de 1927 sobre racionalizag¢ao e “Americanizagao”
na Europa condenou todas essas estratégias dentro do contexto do sistema
capitalista, argumentando que era inutil tentar separar “as duas faces” de
racionalizagao, “uma, progresso técnico ‘Util’ a classe trabalhadora, a outra,
‘md’ racionalizacao [resultando] em exploracdo abusiva (...)"® Dois anos mais
tarde, quando os graficos iniciaram a greve mais combativa em Sao Paulo
naquela década, O Trabalhador Grdfico relatou que um dos seus motivos foi
“desmascarar o humanismo hipdcrita dos rotarianos e eugenistas (...)"*°. Apa-
rentemente, pelo menos alguns militantes sindicais chegaram a rejeitar a as-
sociacdo “natural” entre progresso tecnoldgico e consciéncia social.

35. O Trabalhador Gréfico (jan. 1906, p. 1-3)
36.Rago (1985, p. 59)
38. O Trabalhador Grdfico (abr. 1905, p. 4).

38. As Perspectivas da Racionalizagdo, O Trabalhador Grdfico n. 7 (ago. 1927). Um artigo na pagina 4 do mesmo numero,
porém, favoravelmente discutiu “a fisiologia de trabalho”e sugeriu que trabalhadores usassem esse novo conhecimento
tecnoldgico para avangar nas demandas sobre férias pagas e dias de folga.

39. O Trabalhador Gréfico (30 de mar. 1929, p.1)
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O discurso da competéncia técnica e
o treinamento ocupacional

Um estudo recente do Idort caracterizou sua primeira divisao como de-
votada a desqualificagcao do trabalhador e a segqunda como “requalificacao” do
trabalhador, conforme as novas exigéncias da producao racionalizada.*® Con-
cordemos ou ndo com essa visdo simplificada dos objetivos do Idort, ndo ha
duvida de que o treinamento ocupacional foi uma questao séria, no Brasil e
fora, para aqueles que promoveram novas formas de geréncia cientifica. Em
Sao Paulo, 0 homem mais ativamente engajado em promover métodos racio-
nais de treinamento ocupacional foi precisamente o diretor da segunda divi-
sdao do Idort, o engenheiro suico Roberto Mange.

Quando Mange chegou a Sao Paulo, em 1913, para assumir uma vaga de
professor na Escola Politécnica, a maioria dos jovens trabalhadores interessa-
dos em adquirir um emprego industrial ainda aprendia com a observacao de
trabalhadores mais velhos e com mais experiéncia. Essa aprendizagem tendia
a ser mais informal do que o processo associado as guildas artesanais e rara-
mente o trabalhador qualificado numa grande oficina ou fabrica tinha tanto
poder e controle sobre o aprendiz quanto os “mestres” tinham no passado.*’
Mesmo assim, o treinamento vocacional permaneceu, em grande parte, sob
a alcada dos trabalhadores. A Unica alternativa significante a esse padrdo po-
dia ser um punhado de escolas profissionais em Sao Paulo. Um ano antes da
chegada de Mange, o governo paulista tinha inaugurado uma rede publica
de escolas “profissionais” (vocacionais) para preparar meninos para posicoes
qualificadas na industria.*> Houve, adicionalmente, uma instituicao subsidiada
pelo estado, o Liceu de Artes e Oficios, que tinha aberto recentemente cursos
para ocupacoes industriais.

Mange veio pra Brasil equipado com conhecimento de primeira mao dos
métodos de treinamento de aprendizes no sistema ferroviario alemao, onde
ele tinha feito seu estagio em engenharia. Dado o entusiasmo de Mange com
a geréncia cientifica e com métodos “racionais” de treinamento do trabalhador
aplicados na Alemanha, podia-se prever que ele ficaria perturbado diante do
sistema de treinamento ocupacional informal e ndo sistematico que prevalecia
no Brasil. Desde o primeiro momento em que o aprendiz entrava no trabalho,
o treinamento violava os “principios cientificos”ao designar arbitrariamente jo-
vens trabalhadores para certas tarefas em vez de testa-los e selecionar as habi-
lidades que combinavam com suas aptiddes. O processo de aprendizagem em
si era descuidado e empirico - sendo este ultimo o pior epiteto disponivel no
arsenal do racionalizador. Ou seja, o aprendiz simplesmente aprendia a mime-
tizar os movimentos do artesdao qualificado em vez de ganhar alguma nocao

40. Ver Antonacci (1985, p. 11-44
41. Um motivo para as tentativas dos graficos de padronizar classificagdo ocupacional foi para “por fim a exploragdo de
aprendizes amplamente praticada nessa capital (..)" O Trabalhador Grafico (jan. 1906, p. 1-3)

42. Também houve uma Escola Profissional Feminina, mas treinou mulheres para ocupagdes nao industriais. Sobre edu-
cacéo profissional em Sao Paulo nesse periodo



dos principios por tras de um determinado processo. E ainda pior, tal sistema
impedia a adocao de novos métodos tidos como melhores, pois o aprendiz
meramente aprendia a fazer uma tarefa da mesma maneira que seus predeces-
sores. Finalmente, ao aprender a vocagao estreitamente dentro do ambiente
do trabalho, o aprendiz provavelmente absorveria “habitos maus” que torna-
riam o futuro trabalhador permanentemente resistente as novas técnicas.®?

As escolas estaduais profissionalizantes, do ponto de vista de Mange,
apresentaram s6 um pouco de melhoria em comparagao aos métodos de trei-
namento no chao de fabrica. De novo, mecanismos para controle e selecao
praticamente ndo existiam e a maioria dos instrutores eram trabalhadores
qualificados mais velhos sem treinamento pedagdgico ou técnico - sua Unica
justificativa para a habilidade técnica era mais experiéncia, com todos os “maus
habitos” que esta situagao implicava. Mas o defeito mais sério foi a falta, ou tal-
vez a recusa, das escolas em fazer as oficinas se aproximarem do que Mange e
seus seguidores perceberam como as tipicas condi¢des do trabalho.*

E importante enfatizar que Mange e seus acélitos ndo estavam sozinhos
em pedir aprendizagem mais sistematica e treinamento técnico nesse periodo.
O diretor da Escola Profissional Masculina, Aprigio de Almeida Gonzaga, de-
nunciou com igual veeméncia o “empirismo” da aprendizagem tradicional, por
meio da qual os trabalhadores aprendiam a executar uma tarefa “como seus
pais e avos tinham feito” e “inconscientemente se tornavam impedimentos ao
progresso e evolugao técnica das nossas industrias"* De modo semelhante,
O Trabalhador Grdfico publicou numerosos artigos lamentando o estado de-
ploravel da aprendizagem existente na profissao grafica “sem método e sem
obedecer qualquer critério fixo". Artigos no jornal dos graficos elogiaram o sis-
tema soviete de aprendizagem, destacando sua instrucao técnica obrigatéria
e pedindo instru¢ao semelhante no Brasil, financiada pelos empregadores.*

O que foi diferente na abordagem de Mange sobre a aprendizagem,
além desses apelos para o treinamento, foi a no¢ao muito diferente do traba-
Ihador qualificado como sujeito. Os graficos viam as préprias habilidades do
trabalhador como uma importante fonte de pericia técnica e uma protecao
contra empregadores inconscientes e condi¢des desorganizadas de trabalho.
O trabalhador masculino plenamente qualificado, diferentemente das mulhe-
res e criancgas ou trabalhadores com treinamento fraco, foi um elemento pro-
gressista, para sua profissao e para a inovacao tecnolégica. Gonzaga, por sua
vez, criticou fortemente a “especializacdo” sem limites, argumentando que o
conhecimento pleno de uma profissao foi “a Unica garantia segura pelo tra-

43.Mange expde sua visao sobre aprendizagem tradicional nos relatérios anuais para o Centro Ferrovidrio de Ensino e
Selecao Profissional (CFESP), especialmente em 1931 (p. 5-18) e 1933 (p. 3). No Ultimo, ele argumentou que o artesao
moderno “‘confinado pela atividade frenética [da oficinal”ndo mais tinha tempo para instruir adequadamente o aprendiz.
“Os aprendizes sao jogados no oficio, aprendem o que quiserem e podem, e freqlientemente copiam o0s processos defei-
tuosos de trabalho e adquirem hébitos maus. Para mais sobre CFESP, ver Weinstein (1996, p. 74-78).

44. Outro exemplo disso é a rejeicdo de um diretor de escola a divisdo de tarefas em parcelas, pois estaria “explorando o
trabalho de criancas e (..) e fazendo o que os industriais fazem’, comentario obviamente cheio de conotagdes negativas.
Arquivo do Estado de Sao Paulo, Escola Profissional Masculina (EPM), “Relatério do Diretor pelo Anno 1920, (p. 23).

45. AESP, EPM, “Relatorio do Diretor pelo Anno 1924, (p. 7); Moraes (1990, p. 219).
46. O Trabalhador Gréfico (7 de mar. 1926, p. 1); (ag. 1927, p. 2).
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balhador contra a mecanizacao das profissées manuais” A educacao profis-
sional, na visao dele, deveria ser orientada para a ampliacao dos poderes dos
trabalhadores, garantindo o bem-estar deles como produtores e cidadaos. Ele
reservou os comentarios mais causticos ao destino de trabalhadores nao qua-
lificados na industria moderna, que descreveu como “mortos moralmente, ina-
dequados fisicamente, meras maquinas humanas a servico do capital (...)". Mas,
se queremos ser pouco simpaticos, podemos argumentar que transformar os
trabalhadores em maquinas humanas a servico do capital foi precisamente o
objetivo de Mange.

Para Mange, a fabrica racional tinha que ser organizada para refletir a
hierarquia de conhecimento técnico. Acreditava que os processos técnicos
que caracterizavam a industria moderna estavam além do alcance dos traba-
Ihadores tipicos, mesmo os que tinham treinamento profissional extenso. E,
considerando sua abordagem sobre aprendizagem como estritamente dentro
do contexto de geréncia cientifica, era completamente irracional resistir ao im-
pacto de mecanizacao ou racionalizacdo em um oficio particular. Treinamento
profissional, argumentava Mange, deve ser ajustado precisamente as necessi-
dades da industria e deve continuamente evoluir para atingir as mudancas de
necessidades, determinadas por engenheiros e técnicos altamente treinados.
Para Mange, o “trabalhador qualificado” ndo era uma identidade permanente
que dava ao trabalhador uma posicao fixa e um grau de autoridade dentro da
indUstria: ao contrario, era uma categoria constantemente sujeita aos proces-
sos de inovacao e racionalizacao, além da compreensao e do controle do tra-
balhador. Mas sua énfase na instrucao tedrica e experiéncia no chao de fabrica
representava a confluéncia perfeita da énfase do engenheiro na pericia técnica
como fonte de autoridade e a énfase do industrial no conhecimento das “reais”
condicdes dentro da fabrica como fonte de poder. Apesar de toda a atencao ao
treinamento profissional, Mange concebia somente uma posicao subordinada
e estreita para o trabalhador qualificado na producao.®®

O primeiro passo na transformacao do sistema de aprendizagem para
conformar as normas racionais, entao, foi a transferéncia do préprio traba-
Ihador de pelo menos uma parte do processo de treinamento para escolas e
cursos administrados por especialistas em educagao profissional que tinham
conhecimentos intimos das condi¢des do chao de fabrica. O passo seguinte
foi tornar o processo mais rapido e mais cientifico com novos métodos de
selecao e instrugao que moldariam um bom carater e dariam ao trabalhador
um senso de identificacdao com inovagao e progresso. A tarefa de Mange e
seus confederados foi para criar um novo trabalhador qualificado, inserido
numa diferente “cultura operdria” e preparado para assumir sua posicao na
nova hierarquia industrial.*®

47. AESP, EPM, “Relatério do Diretor pelo Anno 1920, (p. 22). Em 1940, Mange classificou trabalhadores como qualificados
("bracopensante”), semiqualificados (“bracoatento”) e ndo qualificados ("bragcoanatémico”).

48. As ideias iniciais de Mange podem ser encontradas em uma entrevista conduzida por Fernando de Azevedo, em 1926,
e mais tarde produzida em A Educacdo Publica em Séo Paulo (1937, p. 175-192).

49. Entre os confederados de Mange foi Dr. Moysés Marx, um engenheiro mecanico, quem criou um programa de apren-
dizagem para Sao Paulo Light & Power.



A instituicdo que deu para Mange a primeira oportunidade para imple-
mentar esse projeto de treinamento profissional foi o Liceu de Artes e Oficios.
Em 1923, ele fundou, dentro do Liceu, a Escola Profissional Mecanica, a primei-
ra e Unica escola em Sao Paulo voltada integralmente aos oficios manuais. Mu-
nido de um subsidio do estado, Mange comecou a criar cursos que utilizaram
o processo de “séries metddicas” que tinha observado dentro das oficinas do
sistema ferrovidrio alemao. Segundo essa técnica de treinamento, o aprendiz
progredia da tarefa mais simples a tarefa mais complicada de maneira orde-
nada, aprendendo os “principios tedricos” por tras de cada operacao, ao mes-
mo tempo em que se envolvia na execu¢cao manual. Mange argumentou que
tal treinamento era mais rapido que técnicas tradicionais e que a instrucao si-
multanea nos principios tedricos e habilidades manuais foi a Unica solucao ao
empirismo mortal.>® Quanto ao processo de selecao, Mange também fundou
um“Gabinete de Psicotécnica’, onde psicologia aplicada seria usada para testar
potenciais aprendizes e “guiar” o aluno para os cursos mais apropriados para
as suas habilidades com base em dados cientificos, em vez das preferéncias
“arbitrarias” do trabalhador neéfito.”!

No fim dos anos 1920, Gaspar Ricardo Junior, diretor da Sorocabana
Railway Co., convidou Mange para organizar um centro de treinamento e
aprendizagem na ferrovia. Esse Servico de Ensino e Selecao Profissional (Sesp)
tornou-se a demonstracdo perfeita da visao de Mange em torno do treinamen-
to profissional. Primeiro, o uso do método psicotécnico desafiou a prerrogativa
dos trabalhadores qualificados terem seus filhos treinados no oficio dos pais;
os métodos de Mange favoreciam “aptidao” e nao parentesco. Cada inscrito
no curso de aprendizagem passava por uma bateria de testes que examinava
sua capacidade fisica, inteligéncia geral, memoria, percepcao de formas, senso
técnico, visual, tatil e acuidade muscular, habilidade manual e coordenacao de
movimentos. Os resultados dos testes determinaria se um inscrito era aceitavel
e para qual especializacao.*

Procurando demonstrar definitivamente a superioridade de seus mé-
todos, Mange promoveu uma elaborada “experiéncia’, em 1931, comparando
o desempenho dos aprendizes do Sesp com aprendizes da ferrovia que so ti-
nham o beneficio da “instrucdo comum’, bem como com os treinados no Li-
ceu. Cada participante fez uma série de tarefas padronizadas e depois Mange
e um instrutor julgaram as pecas produzidas conforme “precisao, perfeicao e
velocidade”. Os resultados revelaram que, dos trés grupos, os aprendizes que
nao tiveram o beneficio da“instrucao racional” mostraram a maior variacao em
desempenho, especialmente em relacao ao tempo requerido para cada tarefa.
Os estudantes do Liceu tinham o melhor desempenho, segundo os critérios
de Mange, os estudantes de Sesp, mostravam uma consisténcia satisfatéria

50. CFESP, Relatorio pelo ano de 1931, (p. 9-10).

51. Aimplementacao por Mange de métodos psicotécnicos foi aprovado com entusiasmo por F. de Azevedo (1937, p.
233) e Silveira (1935, p. 13-15).

52.0impacto do programa de Mange é discutido em Segnini (1982). Para um resumo dos primeiros anos da sua carreira,
ver Projeto Memoria, SENAI-Sdo Paulo (1991).
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no seu desempenho. Esses resultados, que Mange anunciou como triunfais,
foram até mais espetaculares, pois os aprendizes “comuns” tinham, na média,
trés anos e meio de treinamento e uma idade média de 18 anos. Os estudantes
do Sesp e Liceu, por contraste, tinham uma média de seis meses e nove meses
de treinamento, respectivamente, e eram consideravelmente mais jovens que
o outro grupo.*

Relatos dessa experiéncia apareceram em varias publica¢cdes diferentes
e chamaram bastante atencao para o servico de treinamento de Mange. Até
1934, o original Sesp foi expandido e se tornou o Centro Ferrovidrio de Ensino e
Selecao Profissional (CFESP), servindo ao sistema ferrovidrio do estado de Sao
Paulo. Mange também teve um papel ativo na elaboracao de um novo cédigo
educacional do estado de Sao Paulo, em 1933. Sob sua influéncia, foi fundada a
nova Superintendéncia para Educacao Profissional e Doméstica, que instalou
servicos psicotécnicos em todas as escolas profissionais estaduais. No mesmo
sentido, o estado criou cursos especiais para todos os diretores de escolas pro-
fissionais e instrutores-chefes e enfatizou fortemente a organizagao racional
do trabalho. Além disso, o superintendente de educagao, Horacio da Silveira,
foi um membro ativo do Idort que elogiou o “novo espirito cientifico” que pre-
valecia nas escolas profissionais.>*

Os esforcos de Mange e seus acélitos nao foram confinados ao ambito
regional. Em 1934, a administracdo Vargas formou uma comissao técnica de
educadores profissionais para propor solucdes sistematicas ao problema de
treinamento industrial no nivel nacional.*®. Essa comissao de nove membros
incluia Mange e dois outros membros de Idort com lagos préximos aos indus-
triais paulistas. Nenhum plano especifico surgiu das deliberacdes da comissao,
mas houve acordo, em principio, de que o Brasil precisava de um sistema de
treinamento profissional que produziria trabalhadores disciplinados com as
habilidades apropriadas para a crescente industria. Um membro da comissao,
Rodolpho Fuch, visitou a Alemanha nazista, em 1938, e prop0s que o sistema
de aprendizagem alemao fosse um modelo para Brasil. Um ano mais tarde, no
1° de maio, Getulio Vargas, anunciou um decreto que ordenava a criacdao de
centros de treinamento profissionais em grandes fabricas no Brasil.*®

Apesar da maioria dos principais industriais em Sao Paulo reconhece-
ram a necessidade de uma solucao mais sistematica para o problema do traba-
lho, ndo estavam tao prontos para delegar um papel decisivo para a educagao
profissional ao governo federal nem assumir os custos e complicacbes de um
programa de treinamento nas fabricas. O Decreto-lei 1.238, que exigia que to-

53. Mange (1980, p. 27-57). Esse relatério apareceu num numero de 1932 da revista Idort e também foi publicado como
um caderno separado pela Sorocabana Railway, em 1936.

54. Consulta Silveira (1935, p. 13-15).

55. Esse “problema” tinha dois aspectos: uma real falta de trabalhadores qualificados para certas indUstrias e a suposta
necessidade de melhorar a socializacdo de trabalhadores industriais aspirantes. Para uma andlise mais detalhada das
discussdes sobre treinamento vocacional, ver Weinstein (1996).

55. Esse “problema” tinha dois aspectos: uma real falta de trabalhadores qualificados para cer-
tas indUstrias e a suposta necessidade de melhorar a socializacao de trabalhadores industriais
aspirantes. Para uma andlise mais detalhada das discussdes sobre treinamento vocacional, ver
Weinstein (1996).



das as fabricas com mais de 500 trabalhadores oferecessem programas gratui-
tos de aprendizagem, que combinariam trabalho em tempo parcial com estudo,
foi imediatamente atacado pela Federacao das Industrias do Estado de Sao Pau-
lo (Fiesp). E possivel considerar que essa resisténcia inicial tenha vindo principal-
mente de um desejo de evitar o incdbmodo e os custos que o Decreto-lei envol-
via, mas o mais relevante para essa discussao € a estratégia discursiva usada pela
Fiesp para impedir o Decreto-lei e promover um sistema mais de seu agrado.

Depois de emitir o Decreto-lei, Vargas estabeleceu uma “comissao inter-
ministerial” para explorar a viabilidade da implementac¢ao do Decreto sobre trei-
namento profissional. Entre as primeiras a¢oes, foi distribuido um questionario
para sindicatos de empregadores para suscitar opinides de industriais sobre o
Decreto-lei n°1.238. Apesar dessa postura solicita, a comissao logo recebeu um
longo e bravo memorando do presidente de Fiesp, Roberto Simonsen, denun-
ciando o Decreto-lei como inconstitucional e nao pratico. A diatribe de Simon-
sen nao poupou for¢a, mas um argumento apareceu regularmente e surgiu
como o tema do memorando. Depois de enumerar as novas leis trabalhistas
“criando dificuldades” para industriais brasileiros, Simonsen citou a surpresa
de empregadores por estarem sujeitos a mais uma lei que os afetaria direta e
fortemente. Esta, segundo ele, teria sido uma das maiores reclamacdes dos in-
dustriais: “legislacao nao esperada, sobre questdes delicadas e complexas, sem
consultas prévias aos mais impactados pela sua execucao”. Além disso, argu-
mentou que funciondrios, “sem nenhum conhecimento dos aspectos praticos
da questao (..)" geralmente projetam as leis.”’

Esse é, claro, um velho tema: o empregador deve ser consultado, pois sé
ele tem o conhecimento de primeira mao do funcionamento interno de sua em-
presa. Mas Simonsen nao parou aqui. Apresentou evidéncias, no memorando
e durante visita subsequente da comissao a Fiesp, para mostrar que o sistema
de treinamento profissional definido pelo Decreto-lei 1.238 entrava em confli-
to com nocgdes de organizagao racional. A Fiesp apresentou listas de empresas
com mais de 500 trabalhadores para provar que a grande maioria era de produ-
¢ao téxtil - um setor industrial amplamente reconhecido por empregar poucos
trabalhadores qualificados.

Quando a comissao visitou Sao Paulo, seus membros foram escoltados
a uma duzia de fabricas paulistas onde “descobriram” que a Unica firma na lista
que possuia grande numero de trabalhadores qualificados era uma usina me-
taldrgica, com somente 250 funcionarios. Essa visita serviu para expor a falta
de familiaridade dos membros da comissao com cendrios industriais reais, bem
como para mostrar objetivamente as razdes dos protestos dos industriais pau-
listas. Em outras palavras, alguém com conhecimento sistematico de industria
moderna poderia informar a comissao que a énfase em fabricas com mais de
500 trabalhadores era infundada.®

57. O memorando de Simonsen de 1939 foi reimpresso como A IndUstria e o Ensino Profissional. Simonsen (1977, p.
273-84).

58. A documentacao da Comissao Interministerial (composta por representantes dos Ministérios de Trabalho e Educacao)
estd disponivel na Fundacdo Getulio Vargas (Rio de Janeiro), Centro de Pesquisa e Documentacao (CPDOC).
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A Fiesp montou uma resposta semelhante a proposta de treinamento para
todos os jovens trabalhadores do sexo masculino que estavam ingressando na
industria. Usando dados coletados por Roberto Mange, Simonsen argumentou
que trabalhadores que requeriam aprendizagem constituiam minoria entre a
mao de obra industrial. Segundo os dados de Mange, somente 15% de todos os
trabalhadores da industria realizavam tarefas que exigiam instrucdao de longo
prazo. O restante eram trabalhadores semiqualificados ou ndo qualificados que
sO precisavam de breve treinamento para realizar suas fungdes. Depois, Mange
e Simonsen deixaram claro que um sistema racional de treinamento vocacional
s6 prepararia o0 numero de trabalhadores necessario para a industria e que o
um sistema de aprendizagem universal masculino era irracional e representava
desperdicio. Portanto, o discurso de competéncia técnica operava de forma a
tornar a questao de treinamento profissional uma questao de demanda indus-
trial e ndo de objetivos educacionais ou direitos de cidadaos.*

Apesar de alguma resisténcia de pelo menos um dos membros, a comis-
sdo interministerial lancou uma séries de relatérios que incorporou quase todos
os argumentos da Fiesp, de Simonsen e Mange. De fato, a comissao reconhe-
ceu que industriais e técnicos que atuavam dentro da industria eram os agentes
apropriados para decidir a direcao que o treinamento profissional deveria tomar.
Foi um curto passo dali até a proposta de Simonsen de 1941, que dizia que uma
agéncia nacional de treinamento industrial seria criada e seria completamen-
te dirigida por organizagdes de empregadores.®® Vargas rapidamente aprovou
o plano de Simonsen, ignorando as obje¢des do entao ministro da Educacgao,
Gustavo Capanema, que argumentava que o treinamento de trabalhadores de-
veria ser desenvolvido como parte do empreendimento educacional do esta-
do.*" Em janeiro de 1942, Vargas estabeleceu o Decreto-lei que criou o Servico
Nacional de Aprendizagem Industrial (Senai); o estatuto oficial da nova agéncia
estabelecia que contribuicdes financeiras mensais de empregadores industrias
eram obrigatdrias e que empregadores tinham obrigatoriedade de enviar certo
numero de trabalhadores para treinamento. O governo federal, depois de criar
a agéncia, se retirou e a deixou aos industriais e seus especialistas técnicos, para
que eles definissem quem seria treinado, em quais habilidades e como.

De fato, um dos aspectos mais importantes da missao oficial do Senai foi
a definicdo das tarefas como qualificadas, semiqualificadas ou nao qualifica-
das. Tradicionalmente, profissionais de determinados oficios exerciam alguma
influéncia na definicao das habilidades necessarias no local de trabalho, através
de meios informais, mas organizados de negociacao e contestacao. Enquanto
algumas ocupacdes podiam ser mais facilmente definidas como mais qualifi-
cadas do que outras, trabalhadores e empregadores formavam suas no¢des de
“habilidade” a partir de uma variedade de elementos que incluia a situacao do

59. Os argumentos de Mange sobre o nimero de trabalhadores que precisavam de treinamento extenso foram publi-
cados mais tarde como planejamento e Administragao Unificada da Aprendizagem Industrial no Brasil. Mange (1980b,
p. 205-218).

60. Ver Simonsen (1977b, p. 285-296).
61. As objecoes de Capanema sdo resumidos em Schwartzman et al. (1984).



mercado de trabalho, militancia baseada em oficios, papéis existentes de gé-
nero, bem como a nocao de como era dificil aprender um determinado oficio.
Contrariamente, o novo sistema ocupacional relegou o poder formal e legal de
designar uma ocupac¢ao como qualificada ou nao qualificada aos especialistas
técnicos, cujas decisdes podiam ser baseadas em defini¢cdes estreitas de apren-
dizagem e demanda industrial.®?

Como esperado, as vozes dos trabalhadores foram pouco ou nada ou-
vidas nas deliberacbes sobre educacao profissional em ambito nacional. Com
certeza, alguns técnicos ministeriais assumiram posicoes que eles entendiam
como uma defesa dos interesses dos trabalhadores. Um membro da comissao
interministerial escreveu em um relatério, em 1938, que “nds nao devemos ter
a mais pequena ilusdao nesse aspecto (...) ou o Brasil resolve dar [aos trabalha-
dores] um caminho direto e seguro a educacao profissional ou logo vamos ver
tais demandas se tornarem uma arma de combate para os incansaveis agita-
dores comunistas (...)"% Esse mesmo burocrata, mais tarde, lamentou o fato
de o Senai abordar o treinamento profissional nos termos das necessidade da
economia nacional em vez das necessidades da juventude brasileira.

O carater subserviente da maioria dos sindicatos na primeira parte dos
anos 1940 mostrou que essas organizagdes provavelmente nao iriam contes-
tar as definicdes de habilidade ou instrucao apropriada, sendo essas formula-
das pelos especialistas técnicos dos industriais. Muitos sindicatos sentiam-se
incapazes de resistir as tentativas dos empregadores de reduzir a importan-
cia dos seus oficios; sob tais circunstancias, a expansao das oportunidades de
treinamento e o reconhecimento oficial de certas ocupacdes como qualifica-
das representaram uma parcial, mas tangivel vitéria do movimento operario.
Varios porta-vozes dos trabalhadores até interpretaram a fundacao de Senai
como um triunfo e uma resposta as suas demandas.**

Porém também ha exemplos, nesse periodo, da luta, em determinados
oficios, para construir ou defender uma identidade de profissionais qualifica-
dos. Segundo o 6érgao oficial dos trabalhadores téxteis de Sao Paulo, em mui-
tas fabricas faltavam “trabalhadores especializados’, em particular, teceldes,
devido aos baixos salarios. Apesar do artigo ter o titulo “Salario: Uma Questao
Social’, 0 autor argumentou menos nos termos de justica social que sobre o
valor e significado do oficio de teceldo. Ao afirmar que as maquinas de mui-
tas fabricas estavam paradas porque havia poucos teceldes “que mereciam o
nome”, o autor insistiu que o oficio era, de fato, uma ocupacgao qualificada:

62. Como uma organizacao financiada e supervisada pelos empregadores, o Senai foi altamente suscetivel a influéncia
industrialista. Mas mesmo deixando isso de lado, a forma como o Senai definiu seu papel o fez mais aberto aos interesses
do empregador do que dos “direitos” dos trabalhadores. Obrigado por lei a reavaliar anualmente as habilidades e quali-
ficacdes desenhadas para a aprendizagem, o Senai modificou suas categorias, de vez em quando, mas sempre mudou
ocupacodes de qualificadas para semiqualificadas. Ver Weinstein (1996, p. 201-202).

63. Como uma organizacao financiada e supervisada pelos empregadores, o Senai foi altamente suscetivel a influéncia
industrialista. Mas mesmo deixando isso de lado, a forma que o Senai definiu seu papel o fez mais aberto aos interesses
do empregador do que dos “direitos” dos trabalhadores. Obrigado por lei a reavaliar anualmente as habilidades e quali-
ficacdes desenhadas para a aprendizagem, o Senai modificou suas categorias, de vez em quando, mas sempre mudou
ocupacoes de qualificadas para semiqualificadas. Ver Weinstein (1996, p. 201-202).

64. Extraido de O Metalurgico (ag.-set. de 1948, p. 4). Outro artigo na segunda pagina do mesmo numero elogiou o Senai
exageradamente, alegando que a instituicdo deu aos trabalhadores brasileiros “a esperanca doce de melhores dias (...)
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Olha, um tecelao, quer dizer, é um trabalhador que adquire um certo conheci-
mento técnico, através de um periodo de aprendizagem, um outro de pratica,
que varia conforme o tipo de tecido e o artigo produzido (...) Um teceldo nao é
um trabalhador que pode ser feito de um dia para outro. [O teceldo] é um traba-
Ihador que, pouco a pouco, vai absorvendo os segredos da profissao, e ganha
um acumulo de pequenas observacdes didrias, talvez com grande sacrificio.®®

Tais sentimentos, porém, encontraram pouco eco entre os especialistas
educacionais dos industriais. Foi bem o oposto: apesar da referéncia ao conhe-
cimento técnico, foi precisamente esse tipo de abordagem improvisada e em-
pirica para a aquisicao de habilidade que os racionalizadores desprezaram.

Além disso, mesmo entre sindicatos, essa visao essa visao era minoritaria.
Os metalurgicos de Sao Paulo rapidamente abragaram o Senai como parte do
empreendimento populista nacional de Vargas: “Hoje, principalmente devido
a protecao do chefe da nossa nacdo, hd mecanicos competentes em todo lugar
gue aprenderam seu oficio no Brasil e que de modo algum sao inferiores aos
melhores mecanicos de outros paises.”® Essa atitude favoravel continuou ao
longo dos anos 1940 e 1950. Apesar de pedidos ocasionais para um maior en-
volvimento sindical no Senai, 0 movimento sindical tendia a citar o servi¢o de
treinamento como um dos reais beneficios providenciados pelos industriais.
De fato, dada a situacao pouco pratica dos estudos profissionais em tempo in-
tegral para a maioria dos brasileiros da classe trabalhadora, o Senai realmente
expandiu as oportunidades para meninos e homens na aquisicao de habilida-
des que melhoraram potencialmente a sua situagcao econémica.

Uma das organiza¢Oes que fez uma critica rara sobre o Senai nesse perio-
do foi o Sindicato dos Graficos de Sao Paulo. Representando um oficio que, até
o fim dos anos 1950, estava em crise novamente, devido agora a informatiza-
¢ao iminente, a entidade caracterizou o Senai como parte do esforco dos em-
pregadores para “abaixar, constantemente, o nivel [do seu oficio] no senso téc-
nico-profissional e econdmico.” Nesse sentido, O Trabalhador Grdfico afirmou
que o setor de linotipo, “0 mais avancado em termos de consciéncia e status
econdmico, “tornou-se alvo especial dos empregadores, resultando na “manu-
fatura continua” de trabalhadores de linotipo pelo Senai (...)"¢” Um gréfico que
se tornou politico, José da Rocha Mendes Filho, foi particularmente conspicuo
nas suas denuincias da automacao e racionalizacdo e seus efeitos perniciosos
na mao de obra. Mas mesmo Mendes Filho parecia muito desconfortavel com
as implicagdes mais profundas da sua posicao e sentiu-se compelido a assegu-
rar aos leitores que “o trabalhador nao se op&e ao progresso ou a ciéncia. Pelo
contrario, sem [os trabalhadores] a ciéncia nao teria recursos e o progresso hu-
mano nao seria possivel”®® Com certeza, ele tentou retratar de um modo popu-
lista o tema do progresso, na énfase do papel essencial dos trabalhadores, mas
mesmo nessa formulacdo, a “ciéncia” era mais importante.

65. Trabalhador Téxtil (nov.-dez. 1939, p. 4).

66. Trabalhador Téxtil (nov.-dez. 1939, p. 4).

67. Classificacdo Profissional, O Trabalhador Grafico (abr.-mai. 1954, p. 3).

68. A Automatizac¢ao e o Emprego, O Trabalhador Gréfico (dez. 1959, p. 3); também (fev. 1960, p. 6; mar. 1960, p. 3)



O discurso de competéncia técnica e
a seguranca no local de trabalho

Mesmo antes da disponibilidade de estatisticas para confirmar relatos
impressionistas, a industria brasileira tinha uma reputacao desagradavel em
relacdao aos riscos para a saude no trabalho e condicdes anti-higiénicas de tra-
balho. E poucas questdes tinham o potencial de alimentar a indignacao, de
trabalhadores e reformadores da classe média, como os acidentes do traba-
Iho. A justica de um determinado saldrio ou a jornada de trabalho apropriada
podiam ser abertos ao debate, mas corpos mutilados eram tao tangiveis que
tornavam dificil o descarte pelos empregadores.®® Era, portanto, um proble-
ma que pedia, urgentemente, uma “abordagem técnica” que pudesse remover
essa questdo explosiva da arena politica, da condenagao moral e do conflito
social, inserindo-a em amplas consideracdes sobre produtividade e eficiéncia
no trabalho. Ao mesmo tempo, em contraste com o treinamento dos trabalha-
dores, este tema foi notavelmente resistente as tentativas de reduzi-lo a um
assunto de pericia técnica.

A questdao da saude e seguranca no trabalho foi consideravelmente
importante para o circulo de engenheiros industriais que promoveram racio-
nalizacdo a partir dos anos 1920. Aldo Mario de Azevedo, Roberto Mange e o
higienista Geraldo de Paula Souza argumentaram, desde o inicio, que melho-
rias na seguranca ocupacional eram pré-requisitos para o aumento em produ-
tividade. Uma das maiores conquistas de Mange, como diretor da Divisao de
Organizagao Técnica de trabalho no Idort, durante os anos 1930, foi o estudo
de acidentes nas docas de Santos. E o Instituto de Higiene de Paula Souza jun-
tou as forcas com a Fundacao Rockefeller, em 1942, para estudar as condicoes
de higiene e saude nas fabricas de Sdo Paulo “com o objetivo de melhorar e
aumentar a produ¢ao”’®

Os anos de guerra despertaram o interesse de engenheiros e higienis-
tas (sem falar dos trabalhadores) na questao de seguranca industrial porque o
ritmo frenético da producao e o maquinario quebrado criaram cada vez mais
ambientes precarios de trabalho.”" A Fiesp convidou o presidente da entao
recém-fundada Associacao Brasileira para a Prevencao de Acidentes para falar
em uma reunido da diretoria da Federacao. A associacao foi formada por in-
dustriais e engenheiros industriais. A Federagao também soltou um constante
numero de noticias chamando atencao para o problema. Com certeza, a Fiesp
sempre relacionou a questao da saude e seguranca ocupacional na industria a
questao de produtividade; consideracoes econdmicas e nao morais deveriam
instigar o empregador industrial a eliminar os riscos do trabalho. Além disso,
solugdes técnicas para esse problema teriam a vantagem adicional de evitar
sua evolugcao como uma questao politica ou moral.

69. Para um estudo sobre acidentes no trabalho no Brasil nos anos 1970, ver Cohn et al. (1985).
70. Mange (1980c¢, p. 26-291); BARS, FIESP Circular n. 91/42, 29 de maio de 1942.
71. Para uma descricao de riscos nas fabricas paulistas durante esse periodo, ver Wolfe (1993, p.101-8).
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O governo Vargas, entretanto, foi lento em lancar qualquer acao signifi-
cativa sobre a questao da seguranca ocupacional. A lei sobre o salario minimo
permitiu um aumento de salario para os trabalhadores engajados em ativida-
des e condic¢des “insalubres’, como os que envolviam exposi¢ao ao chumbo’?, e
o Ministério do Trabalho emitiu requerimentos minimos e regulamentos para
a seguranca na fabrica. Todavia, tais normas eram raramente cumpridas e, so-
mente perto do fim da guerra, o governo federal comegou a considerar medi-
das que pudessem reduzir realmente a taxa e a seriedade dos acidentes. Em
um pedido ao governo, A.F. Cesarino Junior e um grupo de alunos paulistas de
Direito fizeram um estudo de acidentes de trabalho nas fabricas de Sdo Pau-
lo, com o objetivo de organizar uma proposta para a nova legislacao. A Fiesp,
em uma nota para os membros, aprovou com entusiasmo o estudo. De fato, é
possivel que a lideranca da Fiesp tenha encorajado ativamente a agao gover-
namental nessa questao, pois Cesarino Junior, além de ser um dos principais
conselheiros de Vargas sobre legislacao, foi consultor da Fiesp e era amigo pré-
ximo de Roberto Simonsen.”

A lideranca da Fiesp, chefiada por Simonsen, ficou em uma situacao de-
licada ao chamar atencao para a alta taxa de acidentes. As normas de geréncia
cientifica tratavam tais acidentes como estritamente irracionais, especialmen-
te quando eram suficientemente graves para parar a producao. Além disso,
uma alta taxa de acidentes, qualquer que fosse a causa, sé serviria para provo-
car o ressentimento dos trabalhadores e minar a paz social. Ao mesmo tempo,
Simonsen e os outros diretores da Fiesp nao podiam aplaudir um monte de re-
gulamentos e penalidades, o que legitimaria extensas intervencoes do Estado
ou dos sindicatos na rotina fabril e potencialmente perturbariam a hierarquia
e autoridade no chao de fabrica. O governo Vargas, porém, nao tinha inten-
¢ao de “sobrecarregar” os empregadores com novos e duros regulamentos. O
Decreto emitido em junho de 1945, de autoria de um oficial do Ministério do
Trabalho, José Segadas Viana, encarou o problema dos acidentes industriais,
mas permaneceu sensivel a “autonomia dos empregadores.

O decreto de 1945 providenciou, simplesmente, diretrizes para a cria-
¢ao das Comissoes Internas para a Prevencao de Acidentes (Cipas), ja esti-
puladas para empresas com mais de 100 trabalhadores pela Consolidacao
da Leis de Trabalho (CLT), em 1943. Em alguns aspectos, as Cipas represen-
taram uma inovacdo nas relacdes industriais brasileiras - elas foram as pri-
meiras comissdes de fabrica criadas por lei e tinham diretrizes que exigiam
a inclusao de pelo menos trés trabalhadores designados pelos sindicatos.
Ao mesmo tempo, a composicao oficial da Cipa garantiu que os gerentes
seriam os participantes majoritarios nos procedimentos. Cada Cipa teria um
minimo de sete membros, inclusive um presidente que seria o dono ou ge-
rente da empresa, um secretario designado pelo presidente, o médico e o

72. ACLT (Consolidacdo das Leis do Trabalho) também excluiu mulheres e menores das oficialmente reconhecidas tarefas
“insalubres”.

73. BARBS, FIESP Circular n. 62/44, 15 de maio, 1944; n. 180/45, 19 de set,; sobre o papel de Cesarino Junior no Estado
Novo, consulta Gomes (1988, p. 290-191).



engenheiro da fabrica. Portanto, mesmo se os trés sindicalistas indicados
nao fossem intimidados ou cooptados pela administracao, eles ja teriam
uma voz minoritaria nos procedimentos da Cipa.

A Cipa deveria se reunir pelo menos uma vez por més, tinha muitas fun-
¢6es, mas a maioria delas era de natureza educacional ou consultiva. Sequndo
o Decreto, a Cipa tinha a obrigacao de “promover” a obediéncia a legislacao
federal sobre seguranca ocupacional, estudar as causas e potenciais solucoes
para acidentes no trabalho, promover “sele¢des profissionais” de trabalhado-
res, patrocinar competicoes e prémios para contribuicées a seguranga ocupa-
cional e facilitar as atividades dos funcionarios federais do trabalho da Divisao
de Saude e Seguranga. Somente uma das suas funcdes envolvia algum poder
de execucao - sua autoridade para determinar penalidades para os trabalhado-
res que se recusassem a se submeter as diretrizes de seguranca. Teoricamente,
a Cipa podia denunciar violacdes dos regulamentos de seguranga ocupacional
pelo empregador, mas a composi¢ao da comissao tornava tal acao extrema-
mente improvavel.”

Nao é surpresa, entao, a Fiesp ter apoiado e abracado as Cipas. Para os
lideres da Federacao, as Cipas eram comissdes técnicas com pequena partici-
pacao de trabalhadores que podiam enfrentar os problemas dos riscos a saude
no trabalho e mostrar preocupacao em torno da questao sem penalizar ou es-
tigmatizar o empregador. Mas apesar de certa simpatia dos empregadores pela
Cipa, a“base” dos industriais nao compartilhou o entusiasmo ou a preocupagao
de seus representantes. Dada a pouca implementacao dos regulamentos, relati-
vamente poucos industriais correram para formar Cipas em suas fabricas.

Portanto, aqueles industriais e tecnocratas preocupados com a ques-
tao da seguranca ocupacional tinham que desenvolver meios para estimular
a consciéncia dos empregadores sobre seguranca no trabalho e, ao mesmo
tempo, tentar neutralizar o descontentamento dos trabalhadores com as con-
dicdes de risco no chao da fabrica. Como parte dessa campanha, o Senai orga-
nizou um Servico para Higiene no Trabalho. Assim, consultou as empresas que
receberam os seus aprendizes para propor medidas para melhorar a seguranca
ocupacional. Além disso, a organizagao incorporou questoes de saude e segu-
ranca no trabalho ao seu curriculo para aprendizes e adultos, até formando
modelos de Cipas nas oficinas.

Muito mais ambiciosas foram as atividades desenvolvidas pelo Servico
Social da Industria (Sesi) para promover interesse em higiene no trabalho e
questdes de seguranca. O Sesi, fundado em 1946, foi um projeto idealizado
por Roberto Simonsen e seu circulo, como o Senai foi uma organizacao criada
por decreto federal, mas financiado e operado pelos sindicatos das industrias.
O Sesi foi formado para providenciar uma ampla gama de programas educa-
cionais e de assisténcia social para trabalhadores urbanos e, desde o inicio, a
segurancga no trabalho estava entre as mais altas prioridades. Em outubro de

74. BARBS, FIESP Circular n. 153/45 (Instrucées sobre Comissoes Internas de Prevencao de Acidentes do Trabalho), 17 de
ago de 1945,

0 DISCURSO DA COMPETENCIA
TECNICA: ESTRATEGIAS DE
AUTORIDADE E PODER NO PROCESSO
DE INDUSTRIALIZACAQ BRASLEIRA

REVISTA CIENCIAS DO TRABALHO
VOLUME 1-NUMERO 1

33



BARBARA WEINSTEIN

REVISTA CIENCIAS DO TRABALHO
VOLUME 1- NUMERO 1

34

1948, a Fiesp anunciou a fundacao dos Servicos para Higiene e Seguranca In-
dustrial do Sesi, cujos funcionarios estariam disponiveis para ajudar os donos
de fabrica na formacao das Cipas. Além disso, o Sesi inseriu em todas as ativi-
dades a consciéncia da seguranca.””

O primeiro diretor do servico de higiene industrial do Sesi foi Fernando
de Barros Ferraz. Ele teve a tipica carreira de muitos oficiais de alta patente do
Sesi e do Senai. Barros Ferraz estudou na Escola Politécnica e foi trabalhar na
Sorocabana Railway, um empreendimento que foi realmente o solo fértil para
tecnocratas industriais, mais tarde fazendo estudos adicionais em engenharia
sanitdria na Universidade da Carolina do Norte. Durante seu mandato de quatro
anos como diretor, Barros Ferraz concentrou seus esforcos em campanhas edu-
cacionais e a formacgao de Cipas. Também iniciou uma publicacao bimestral inti-
tulada CIPA Jornal; as 12 mil copias de cada edicdo eram distribuidas nas fabricas,
em sindicatos e outras organizacdes.”® Mas poucos industriais procuraram ime-
diatamente a ajuda dos servigos de seguranga ocupacional do Sesi e, depois de
trés anos completos de operacao, a divisdo sé tinha ajudado a formar 60 Cipas.

O morte subita de Barros Ferraz em 1952 resultou na contratacao de Ber-
nardo Bedrikow como diretor do Servico de Higiene Industrial. Bedrikow foi
um proeminente especialista em questées de seguranca industrial e trouxe
nova energia e uma nova orientacdao ao servico. Como seu predecessor, ele
dependeu muito do material técnico dos Estados Unidos e dos estudos con-
duzidos na industria norte-americana. Um de seus maiores sucessos foi um
acordo, em 1957, com o Programa de Cooperacao Técnica do governo federal
dos Estados Unidos para instalacao de um laboratério no Sesi para estudo mais
preciso de riscos industriais, a primeira organizacao desse tipo no Brasil. Sob
sua lideranca, o Sesi Sdo Paulo se tornou o mais importante centro para o estu-
do de saude e seguranca ocupacional do pais.

Tendo somente um papel de consultoria e ndo uma funcao “coercitiva’,
o Sesi nao podia intervir de maneira dramatica para melhorar as condi¢oes de
trabalho, mas podia exercer um papel no modo como os acidentes eram in-
terpretados. Previsivelmente, a literatura do Sesi nos primeiros anos e publica-
¢oes semelhantes de empresas individuais argumentavam que a culpa pelos
acidentes industriais era de trabalhadores descuidados e ignorantes ou super-
visores incompetentes.”” Mas nem todos os artigos de tecnocratas industriais
adotaram a grosseira posicao de “culpar a vitima”, o que podia ser facilmen-
te contrariado por lideres sindicais. Um longo artigo no boletim nacional do
Senai, de forma contrdria, distinguia as causas dos acidentes de trabalho em
“subjetivo” ou “objetivo” (ou seja, descuido versus condi¢cdes perigosas). Tais ca-
tegorias, o autor argumentou, ndo sé foram inuteis, mas exacerbaram conflitos
entre trabalhadores e patroes, com cada grupo tentando culpar o outro. O au-

75. SESI- Sdo Paulo (1966). Sobre a fundacgao do SESI, ver Weinstein (1996, p. 100-113).

76. Até os primeiros anos de 1960, o Sesi estava distribuindo 33 mil copias de cada nimero do Jornal Cipa, em todo o
estado de Sao Paulo.

77. Rumos da Educagao Social, SESI Jornal (31 de jul. p. 1-2); Pacheco e Silva (1946, p. 13); Sdo Paulo Light & Power,

Relatorios da Comisséo Especial de Prevencdo de Acidentes, 1955-1960. Tabelas acompanhando os relatérios da Light
atribuiram dois tercos de acidentes no trabalho a falha ou negligéncia da vitima.



tor propds, ao contrario, uma abordagem sobre riscos no trabalho em termos
“organizacionais”; ou seja, mesmo quando “a culpa” parecia ser do trabalhador,
o real problema poderia ser um fraco treinamento e selecdo, questdes pelas
quais o trabalhador nao era responsavel. Melhorar a segurancga no trabalho, ele
sugeriu, era uma questao de “educacao do trabalhador, ou seja, envolvia a pre-
paracao dele para o desempenho do trabalho através de métodos de selecao
e instrucao que propiciassem a defesa espontanea de riscos potenciais”’® De
modo semelhante, riscos “objetivos” poderiam ser reduzidos com a aplicacao
da organizacao racional.

Essa abordagem transformou o assunto de uma questao “moral” ou “po-
litica” em uma questao “técnica” por tornar os riscos do trabalho um problema
a ser resolvido através de geréncia cientifica. A aderéncia ampla a essa aborda-
gem técnica é indicada pela composicao do Conselho de Saude e Seguranca
Ocupacional de Sao Paulo, fundado em 1951. O governador, formado em en-
genharia na Escola Politécnica, designou representantes do Senai, do Sesi, do
Sesc (Servico Social do Comércio), dos departamentos estaduais de Trabalho e
Producao Industrial e do Idort para o Conselho, mas nao incluiu um represen-
tante dos sindicatos.”®

Educadores sociais e outros funciondrios do Sesi, que frequentemente
visitavam locais de trabalho industriais, nem sempre compartilhavam a ideia
gue somente mao de obra mais treinada poderia reduzir a alta taxa de aciden-
tes no Brasil. No inicio de 1948, um grupo de 22 trabalhadores de uma grande
usina metalurgica mandou uma peticao ao Movimento de Organizacgao Profis-
sional (MOP), um grupo anticomunista patrocinado pelo Sesi, alegando nove
sérias violagoes de regulacdes de saude e seguranca ocupacional na fabrica,
que, “além de colocar em perigo os trabalhadores, contribuiam com a fraca
movimentac¢ao de producao” O educador social enviado pelo Sesi para investi-
gar o caso confirmou tais violagdes, como a existéncia de aparelhos eletrénicos
com fios expostos, buracos no chao, falta de agua potavel e falta de area para
comer. Além disso, o agente do Sesi reportou que a geréncia tinha concorda-
do em fazer modificacdes para resolver dois dos problemas, mas muitas das
reclamacgdes nao foram atendidas - o que nao foi uma surpresa pois o Sesi nao
estava numa posicao de compelir conformidade e o MOP dificilmente reco-
mendaria aos trabalhadores a ado¢ao de uma atitude mais agressiva.?

Em outra industria metalurgica que convidou o Sesi para uma inspecao,
como parte de um pedido para subvencao e que tinha uma Cipa funcionando
normalmente, o inspetor considerou “terriveis” as condi¢cdes de saude e segu-
ranca no chao da fabrica. Os problemas incluiam iluminacao fraca, vazamento
de 6leo e buracos no chao, falta de extintores de incéndio e niUmero insuficien-
te de protecao nas maquinas. Porém, a mesma empresa incluiu um artigo no
jornal interno, enderecado aos trabalhadores, que comecava “Acidentes acon-

78. Da Natureza do Acidente, Boletim SENAI (jul.-set de 1945, p. 1-2).
79. Boletim Informativo do Trabalho (dez. de 1951, p. 32-34).

80. Arquivo Geral, SESI = SP, Process, Cia. Brasileira de Artefatos de Metais, P315, 18 de fev. 1948; SESI Jornal (28 de fev.1950,
p. 5).
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tecem (...) mas eles nao acontecerao se as normas de seguranca forem obede-
cidas” Semelhantemente, uma firma de metalurgia em Sorocaba, com mais de
700 trabalhadores e uma Cipa em funcionamento, teve a subvencao reduzida
em parte porque o oficial do Sesi encontrou “condicdes higiénicas muito ruins
em todas as se¢oes” da fabrica. Dessa vez, os riscos incluiam buracos no chao,
falta de circulagao de ar e de extintores de incéndio e paredes imundas. Segun-
do o relatério, num periodo de 10 meses, houve 194 acidentes na fabrica, 38
dos quais foram “sérios”8

Como chefe do Servico de Higiene e Seguranca do Sesi, Bedrikow ini-
cialmente divergiu da pura abordagem de “geréncia cientifica” para a questao.
Ao longo dos anos 1950, sob sua direcao, o Jornal Cipa primariamente en-
fatizou a necessidade de melhores equipamentos de protecao e instalagoes
sanitarias nas fabricas paulistas, claramente colocando a responsabilidade de
reforma na geréncia e nao nos trabalhadores. Argumentando que a etapa de
industrializacao do Brasil parecia a dos Estados Unidos no inicio do século XX, o
Jornal Cipa argumentou que industriais brasileiros deveriam seguir as medidas
de seguranca e higiene usadas na industria norte-americana naquela época e
ignorar a maior parte da literatura de entdo. Isto significou atencdo a protecao
e manutencao das maquinas, ferramentas e outros cuidados com os aspectos
fisicos no trabalho, como iluminacdo adequada e ventilacao. Somaram-se a isso
bebedouros higiénicos, vestuarios, sanitarios e chuveiros - instalagdées que, se-
gundo o Jornal Cipa, mesmo algumas industrias maiores nao providenciaram
para os funciondrios. Entre muitas sugestdes, o Jornal Cipa frontalmente reco-
mendou que o governo banisse a importacao de maquinas “sem protecao”?

O editor da revista bimestral, Haroldo Pataracchia, até explicitamente
abordou a questao da “negligéncia do trabalhador” em um artigo intitulado
“Fator pessoal e fator material”. Pataracchia comentou sobre a tendéncia, de
membros da Cipa culparem trabalhadores (fator pessoal) por acidentes, o que
era reforcado pelo conhecimento de estatisticas internacionais que mostra-
vam que 80% dos acidentes industriais eram causados por trabalhadores. O
editor, porém, argumentou que tais estatisticas vinham em grande parte de
economias avancadas, com condi¢cdes muito melhores de seguranca. No Bra-
sil, de outro lado, uma porcentagem mais alta de acidentes sérios podiam ser
atribuidos a falta de seguranca das maquinas e de outros equipamentos de
seguranca (fator material). Para reforcar seu argumento, Pataracchia anotou
que o Sesi encontrou uma alta porcentagem de acidentes devido a negligen-
cia pessoal somente em bem equipadas fabricas paulistas com taxas baixas de
acidentes em geral.®

Sob a lideranca de Bedrikow, o servico de higiene industrial do Sesi
rapidamente expandiu suas atividades. Em 1954, a divisao contou com mais
de duas mil consultas ou palestras na industria - um aumento de 10 vezes o

81. AG, SESI - SP, processos, Sociedade Paulista de Artefatos Metalurgicos, P878/2471, 23 de jun. 1959, 11 de Nov. 1965;
Industria Metalurgica N.S. da Aparecida, P1132/2545, 29 de jan. 1965.

82. CIPA Jornal (set. -out. 1957, p. 4, 4-5); (maio-junho de 1958, p;. 3); (set.-out. 1958, p. 3).

83. Fator Pessoal e fator Material, CIPA Jornal (mar.-abr. 1958, p. 4-6).IndUstria Metalurgica N.S. da Aparecida, P1132/2545,
29 dejan. 1965.



numero do primeiro ano de atividade.®*Os anos seguintes testemunharam um
declinio das atividades, mas, em 1959, as estatisticas do servico pularam dra-
maticamente para mais de duas mil consultas, o que pode ser atribuido muito
provavelmente a distribuicao de cartazes de seguranca e outros materiais im-
pressos, além de 52 cursos sobre a prevencao de acidentes. Nos primeiros anos
da década de 1960, o conselho regional do Sesi Sdo Paulo concordou em dar
énfase a servicos médicos tradicionais e se concentrar mais em higiene indus-
trial.® Em reconhecimento da crescente importancia, o Servico de Higiene e
Seguranca Industrial foi promovido para o status de subdivisao.

A composicao do pessoal dessa subdivisao do Sesi também revela a
habilidade dessa agéncia controlada pelos industriais para atrair técnicos e “re-
formadores” que, em outros ambientes nacionais, provavelmente trabalhariam
mais diretamente com o estado. Bedrikow, devido a seu prestigio e reputacao,
conseguiu adotar certas posicoes sobre acidentes industriais que foram con-
trarias ao discurso geral do Sesi. Mas como um funcionario de uma agéncia fi-
nanciado por industriais, ele geralmente era cuidadoso em enfatizar educacao
€ nao imposicao nas estratégias para eliminar riscos no trabalho.

A intensificacdo do interesse em seguranca industrial fez com que a di-
visao recebesse demandas de servicos que estavam muito além de sua capa-
cidade de atender. De fato, até os primeiros anos de 1960, Cipas eram comuns
em fabricas grandes e médias, bem como cartazes e placas desenhados pelo
Sesi para alertar trabalhadores e supervisores sobre os riscos no trabalho. Mas
os esforcos da subdivisao tiveram pouco impacto na taxa geral de acidentes e
ficaram bem longe de neutralizar a questao explosiva de ferimentos e doen-
¢as no trabalho. Pelo contrério, no fim dos anos 1950, o movimento operario
comegou a prestar mais atencao a questao de seguranca no trabalho, expon-
do condicbes perigosas e denunciando as ineficazes Cipas.® Isso se refletiu,
em parte, em maior autonomia do movimento operario durante a presidéncia
de Juscelino Kubitschek (1956-1961), um periodo em que os sindicatos regu-
larmente organizaram eleicbes democraticas para representantes locais e se
tornaram mais sensiveis aos sentimentos da base, mais disposta a confrontar
empregadores. Além de protestos sobre baixos saldrios e a instabilidade do
trabalho, a questao de seguranca no trabalho também surgiu.

Uma exposicao particularmente detalhada de riscos no trabalho foram
as descri¢des de O Metalurgico sobre as condi¢des de trabalho na fundicdo da In-
dustria Semeraro, empresa brasileira de metalurgia com mais 400 trabalhadores.
Segundo o jornal do Sindicato, ndo havia ventilacdo na area de fundicdo, que
cheirava afumaca e tinha tetos baixos - com exce¢ao de vazamentos no teto que
permitiam ao ar circular. Como nao havia area para comer, trabalhadores almo-

84. O numero de Cipas cresceu de 79, em 1952, para 244 em 1953: SESI- Sao Paulo, “Relatério” (1953, p. 37).

85. Atas do Conselho regional, SESI -SP, 30 de out. 1962; Higiene Industrial e Elevagdo da produtividade, Boletim Infor-
mativo da FIESP (1 de abr. 1964, p. 13-15). O ultimo artigo tirou trechos do discurso do presidente da Fiesp, Raphael
Noschese,do Congresso Americano de Medicina do Trabalho, que aconteceu em Sao Paulo em 1964.

86. Na primeira parte dos anos 1950, antes das eleicoes sindicais efetivas serem organizadas, até alguns oficiais sindicais

adotaram a ideia que trabalhadores eram os responsaveis pelos acidentes industriais. Ver, por exemplo, Acidentes no
Trabalho, A Voz da Construcao Civil (fev. 1953, p. 8).
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¢avam nesse ambiente pouco saudavel e a auséncia de sanitarios os obrigava a
usar banheiro de uma fabrica vizinha. A firma tinha uma Cipa, mas ndo seguia as
regras. Nao houve eleicdes para os representantes dos trabalhadores e quando
um funcionario tentou participar de uma reuniao e discutir como a Cipa deveria
funcionar, o presidente do comité, Francisco Semeraro, expulsou o intruso. O ar-
tigo acusou o contramestre de chefiar um“regime escravista’, mas nao se limitou
ao uso de argumentos relacionados a indignagao moral. O Metaltirgico também
acusou o contramestre de ser “tecnicamente incompetente” e informou os leito-
res que trabalhadores desta firma“nunca teriam as condi¢ées de produzir numa
taxa alta, trabalhando sem seguranca e sem o minimo de assisténcia social, mo-
ral e higiénica”. Concluindo, o artigo argumentou que os inspetores no trabalho
fariam “um servico patriético” ao forcar mudancgas nessas condicoes.”®’

Em outros contextos politicos, tais criticas poderiam ter incentivado
um esfor¢o da lideranca industrial para policiar as condi¢des nas fabricas dos
colegas. Mas no contexto do Brasil nos primeiros anos da década 1960, um
periodo de intensificado conflito de classe, isso foi especialmente aflitivo para
os empregadores, dado que, pela primeira vez, os sindicatos podiam contar
com ajuda do estado. Industriais responderam com denuncia de politizacao
de questdes de producao, enquanto se intensificavam as denuncias de sindi-
catos sobre Cipas ineficazes e condi¢des perigosas no trabalho. O servico de
higiene industrial do Sesi comecou a recuar da atitude critica aos emprega-
dores frouxos e focaram cada vez mais nos erros individuais e coletivos dos
trabalhadores. Num artigo de 1964 intitulado “Supervisor e Seguranca’, o Jor-
nal Cipa explicitamente respondeu a essa questao, argumentando que, até re-
centemente, especialistas técnicos viam a prevencao de acidentes como uma
questao de seguranca de maquinas e cartazes colados. Enquanto essas medi-
das ainda eram importantes, “sabemos agora que sé isso nao é suficiente para
obter bons resultados (...) Muitos acidentes ocorrem devido aos erros pessoais
dos trabalhadores (...)"%De fato, o discurso da subdivisdo, apesar de nao ser
radicalmente revisado, passou para uma significante mudanca de énfase du-
rante os anos 1960, com cada vez mais aten¢ao para a necessidade de treinar e
disciplinar trabalhadores e cada vez menos para a obrigacao dos industriais de
investir em equipamentos seguros e instalagdes higiénicas.

Considerando a continuidade do mesmo pessoal do Servico nas déca-
dasde 1950 e 1960, é preciso olhar além de convic¢des ou orientagdes individu-
ais para explicar a mudanca. Bedrikow e seus tenentes explicaram a mudanca
como resposta a nova pesquisa, portanto, teria sido uma mudanca de politica
racionalmente formulada. Pode haver alguma verdade nesse argumento. Com
a entrada de grandes firmas com bastante capital e a disseminacao de infor-
magoes basicas sobre os equipamentos de seguranca e diretrizes higiénicas,
é possivel que tenha havido aumento no nimero de fabricas que alcancaram
os padroées minimos de seguranca ou disponibilizaram éculos de seguranca e

87.0 Metalurgico (set. 1958, p. 3,8).
88. CIPA Jornal (jul.-ag. 1964, p. 1); também SESI Sao Paulo (1966b, p. 69).



luvas para os trabalhadores.?’ Por causa do fato de a taxa de acidentes e doen-
¢as relacionados ao trabalho ter permanecido alta, os oficiais do Sesi podem
ter chegado a conclusdao que ignorantes trabalhadores sem experiéncia, ndo
patroes indiferentes e gananciosos, fossem os culpados.

Mudancas no teor das discussdes de acidentes industriais nos jornais
sindicais indicam que o movimento operario também reconheceu o cresci-
mento de inovagdes, o que, em principio, deveria ter melhorado as condigoes
de seguranca. Com base em artigos como o da Industria Semeraro, aimprensa
sindical comecou a discutir os riscos especificos causados por firmas modernas,
com alto grau de mecaniza¢ao e demandas para mais produtividade. Segundo
varios jornais sindicais, muitos trabalhadores, pressionados para atender um
numero crescente de maquinas ou repetir a mesma tarefa com maior veloci-
dade, evitavam alguns cuidados para manter o ritmo de producao que garan-
tiria seus empregos. E também houve firmas que compraram equipamentos
de seguranca, mas fizeram pouco para modificar a temperatura no chao da fa-
brica ou a ventilagao, deixando o trabalhador com a escolha agonizante entre
desconforto pessoal extremo ou inseguranca fisica.*°Portanto, se trabalhado-
res falharam em nao seguir as instrucdes de seguranca ou usar equipamentos
de protecao, nao foi devido a ignorancia ou descuido, mas pelas condi¢des de
trabalho criadas pela geréncia.”’

O Sesi, entao, passou agressivamente a promover a visao de que, apesar
do fato de o comportamento do trabalhador ter sido a causa da maioria dos
acidentes, a situacao podia ser modificada com a aplicacédo racional de selecao
e treinamento de funcionarios. E para o Jornal Cipa, “para ser julgado realmente
descuidado, o trabalhador tinha que ser ensinado a ser cuidadoso, ou melhor,
devemos dizer que o trabalhador errou depois de ter recebido as condi¢oes
para ter sucesso””? Aparentemente, a nova direcao nas politicas da subdivisao
do Sesi permitiu que ela reunisse uma tendéncia mais ampla na direcao de trei-
namento dentro da industria e, com isso, expandisse seu escopo de atividades.

Enquanto o movimento operdario intensificou sua polémica sobre con-
dicdes de risco no trabalho, a Subdivisao do Sesi se sentia desconfortavel para
destacar as falhas e transgressdes de empregadores. Dentro da instituicao, os
funcionarios do Sesi responsaveis pela organizagao de Cipas frequentemente
se tornaram o alvo de reclamacdes dos empregadores, se insistentes demais
sobre as prerrogativas dos trabalhadores.”

89. Evidéncia disso pode ser encontrada nos relatérios de educadores sociais do Sesi sobre condicdes no trabalho em
empresas como Johnson & Johnson. AG, SESI-SP, Processos, P9/2573, 9 de out. 1956; veja também Causas de Acidentes
do Trabalho, Educador Social 17, 165 (maio-junho de 1968, p. 4). O educador social falou com entusiasmo sobre o uso
de vidro reflexivo para janelas, anotando que deixou entrar “somente a luz, protegendo o ambiente contra barulho e a
atracao da natureza de fora"

90. Um ex-lider sindical da capital relatou como trabalhadores em fornos, indignados pela falta de ventilagdo etc, joga-
ram fora pilulas de sal dadas pela geréncia. Entrevista com Afonso Delellis. Em relatério de 1958 da fabricante quimica
EletroCloro, um educador social argumentou que a firma tinha os apropriados equipamentos de seguranga, ‘mas os
trabalhadores ndo gostam de usa-los, como é comum em nossa industria." Dois anos mais tarde, outro relatério anotou
que o novo supervisor de seguranca no trabalho tinha convencido os trabalhadores a usarem aparelhos protetores. AG,
SESI-SP, processos, P279/3044, 15 de maio de 1958 e 4 de nov. de 1960.

91. 0 Metalurgico (abr. 1959, p.11); também ver O Trabalhador Gréfico (dez. 1959, p. 3) e Trabalhador Téxtil (jan. 1959, p. 7).
92. Descuido, CIPA Jornal (mar.-abr. 1970, p.7).

93. Um ex-funcionario do Sesi (Interview, 19 de abr. 1986) atribuiu sua demisséo, depois de oito anos, ao apoio forte dos
representantes dos trabalhadores nas Cipas. Fiquei sabendo de pelo menos mais um caso de empregado demitido pelo
mesmo Motivo.
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Ao mesmo tempo, os especialistas do Sesi em seguranca industrial pro-
vavelmente aceitaram a ocasional exposicao de firmas particularmente resis-
tentes. Um relatério do inicio dos anos 1960 lamentou a inabilidade da subdi-
visao para implementar melhores padroes de seguranca.®* Mas a condenagao
pelo movimento operario do impacto de racionalizacao e mecanizacao na se-
guranca do trabalhador, ou demandas para mais altos salarios para trabalhos
perigosos, foram contra a filosofia basica da subdivisao do Sesi em geral. De
novo, a resposta do Sesi ndo foi para negar a alta taxa de acidentes industriais,
mas para atribuir os problemas a fraca preparagao e a experiéncia limitada do
tipico trabalhador industrial, um problema que podia ser resolvido com meios
técnicos, em vez de campanhas politicas e morais.

Quanto ao papel do governo em regulamentar as condi¢des de traba-
Iho, na Divisao de Saude e Seguranca no Trabalho do Ministério de Trabalho,
faltavam recursos, pessoal e prestigio necessario para estimular melhoras nas
condicdes do trabalho. Em fevereiro de 1960, um grupo de deputados federais
tentou resolver o papel ineficaz do governo nesta drea com a criacao do Insti-
tuto Brasileiro de Saude e Seguranca Ocupacional, com uma fonte de dinheiro
regular de um imposto vindo das politicas de seguro de acidentes. As ativi-
dades propostas para este Instituto incluiam inspecdes de maquinas impor-
tadas para checar as condi¢des de seguranca e a certificacao de aparelhos de
seguranca. Os advogados da Fiesp imediatamente atacaram a iniciativa como
redundante, devido a existéncia anterior de uma divisao de saude e seguranca
dentro do Ministério de Trabalho e denunciaram a proposta como “altamente
prejudicial e inconveniente” para a industria. Em vez disso, recomendaram “um
esforco colaborativo entre érgaos publicos e entidades privadas preocupadas
com a questao”. No final das contas, a medida foi derrotada, poupando os em-
pregadores da “inconveniéncia”® Essa vitoria politica, apesar de ser significan-
te, ndo sinalizou o triunfo do discurso de Sesi sobre seguranca no trabalho.
Criticas sindicais das condicdes perigosas de trabalho e denuncias sobre a ine-
ficacia das Cipas continuaram, mesmo dentro do periodo mais repressivo do
regime militar. E sindicatos combinaram com sucesso a légica de organizacao
racional com um senso de indignacdo moral para legitimar esses protestos. E
indicativo da credibilidade dessas criticas que uma das primeiras vitérias legais
do movimento operdrio nos anos 1970 foi sobre a questao de seguranca no
trabalho. Em dezembro de 1977, nova legislagao criminalizou a demissao de
um membro da Cipa de uma fabrica, durante seu mandato. Ao mesmo tempo,
dificilmente tinha impacto imediato nas condicdes de trabalho, o que fez com
que ficasse claro que, nessa esfera, dependeria do papel ativo no processo dos
trabalhadores do chao de fabrica, sem medo de represalia dos empregado-
res. Riscos no trabalho poderim ainda ser um problema “técnico’, mas era uma
questao que nao poderia ser deixado sé para os técnicos.

94. SESI-S&o Paulo (1966, p. 223).

95. Boletim Informativo da FIESP, Resenha Juridica (Suplemento Mensal) (jul. 1960, p. 11-12). Nos anos 1970, o estado de
Sao Paulo criou a Fundacentro, que logo se tornou o principal centro de estudo de satde e segurancga ocupacional. Mas
seu discurso foi quase idéntico ao do Sesi e também faltaram poderes coercitivos.



O discurso de competéncia técnica:
consideracgoes finais

A atragao de novas tecnologias e da “modernidade” para brasileiros de
uma variedade de niveis sociais criaram um ambiente auspicioso para o surgi-
mento de competéncia técnica como a base de reivindicacées de autoridade.
Pegando a onda de entusiasmo com o taylorismo, fordismo e de racionalizagdes,
surgidas depois da Primeira Guerra Mundial, um circulo informal de industriais,
engenheiros, higienistas e educadores (categorias cujos membros frequente-
mente se sobrepuseram) buscou avancar em relacao aos interesses da industria
(e sua autoridade dentro da sua classe social emergente) através da énfase nas
conexdes entre conhecimento técnico, mais produtividade, melhores padroes
de vida e grandeza nacional.®* Além disso, este projeto foi além de meramente
promover industrializacao: eles enxergaram uma sociedade moderna na qual
industriais com competéncia técnica e técnicos e profissionais com orientacao
industrial controlariam uma ampla gama de atividades privadas e produtivas
devido ao conhecimento superior. Estudiosos que analisaram essa estratégia
discursiva tipicamente retrataram os industriais usando sua pericia técnica para
primariamente dominar e subordinar mao de obra. Certamente, esse foi um dos
aspectos dos seus esforcos, mas os trabalhadores nao foram a Unica preocupa-
¢ao desses engenheiros industriais. Eles também se orientaram (e recrutaram)
os profissionais emergentes da classe média que viam as praticas dos industriais
pioneiros negativamente. De fato, nos primeiros anos de industrializagao, o dis-
curso de competéncia técnica foi usado tanto para criticar os industriais pau-
listas quanto para promover seus interesses. Portanto, esses novos advogados
de industrializagao procuravam alistar esses criticos, bem como disciplinar, por
meios gentis, aqueles empregadores cujas praticas reforcavam imagens nega-
tivas da sociedade industrial. Talvez, mais importante, esses ambiciosos porta-
-vozes de industrialismo procuravam o apoio do estado de maneira a garantir
que seus agentes, que supostamente ndo possuiam conhecimento sistematico
e pratico de organizacao industrial, nao perturbassem a hierarquia de conheci-
mento técnico e autoridade no chao da fabrica.

Entre os primeiros grupos a usar a questao de competéncia técnica
para questionar a autoridade e integridade de certos empregadores estavam
os trabalhadores qualificados. Nas colunas do jornal dos graficos, aquelas ofi-
cinas que usaram maquinas ultrapassadas e métodos improvisados de produ-
¢ao foram retratados como empregadores de meninos e alcodlicos - em outras
palavras, eles eram uma afronta ao oficio do grafico. Mas numa sociedade com
fracos sindicatos, identidades profissionais limitadas e poucas oportunidades
para treinamento industrial, o terreno de competéncia técnica nao era um dos
que os trabalhadores podiam dominar, ou mesmo coabitar, com os raciona-
lizadores do circulo de Simonsen.” Este ultimo podia aproveitar das amplas

96. Sobre o entusiasmo pela americanizagdo e pela racionalizacdo na Alemanha (onde lideres sindicais da Democracia
Social eram os maiores fas de fordismo), ver Nolan (1994). Ver Maier (1975, p. 27-61).

97. De fato, mesmo os sindicatos alemaes, com sua mais forte tradicdo de habilidades profissionais, perderam espaco
para engenheiros e técnicos bem antes dos nazistas tomarem poder (NOLAN, 1994, p. 83-107).
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imagens do trabalhador brasileiro como sem educacao formal, moral e cultura
e, portanto, retratar as novas técnicas industriais como coisas além da compre-
ensao do tipico trabalhador, qualificado ou nao.

A transformacéo do treinamento do trabalhador de uma operacéo lo-
calizada dentro do ambiente dos trabalhadores para um processo dominado
por educadores tayloristas e racionais engenheiros industriais foi uma mani-
festacao concreta do discurso de competéncia técnica. De novo, a educagao
profissional ndo s6 mudou para o dominio de especialistas técnicos, mas es-
ses especialistas também assumiram autoridade para designar tarefas como
qualificadas ou nao e determinaram quantos trabalhadores deveriam adquirir
tais habilidades.”® Ao fundar o Senai, o circulo de Simonsen nao s6 se apro-
priou dessa autoridade em relacao aos trabalhadores, mas também imp0s seu
projeto aos empregadores resistentes. Além disso, enquanto o estado foi ins-
trumental na fundacao do Senai, ele entregou quase completamente todo o
controle sobre a agéncia a lideranca industrial e a organizacao repetidamente
derrotou todas as tentativas de “estatizacao”.

E também indicativo do sucesso dessa estratégia discursiva o fato de
0 movimento operario geralmente abracava o Senai como um beneficio sig-
nificativo para trabalhadores brasileiros. Como foi mencionado acima, o Se-
nai realmente aumentou o treinamento profissional e as oportunidades de
melhoras para meninos e homens da classe trabalhadora. Devido a demanda
crescente para trabalhadores qualificados no setor expansivo de metalurgia,
essa foi uma situacdo na qual os interesses materiais dos empregadores e tra-
balhadores masculinos se somaram, pelo menos temporariamente. E enquan-
to o Senai foi altamente sensivel as mudancgas nas no¢des dos industriais so-
bre o que constituia trabalho qualificado, semiqualificado e ndo qualificado,
amissao da organizacao mostrava que ela estava menos inclinada a rebaixar
trabalhos qualificados que muitos empregadores. Consequentemente, nas lu-
tas por “saldrios profissionais”, que reconheceriam a hierarquia das habilidades
no trabalho, sindicatos podiam usar o Senai e suas classificacbes de acordo
com seu interesse.”® Nao foi a intencao do Senai, é claro, fortalecer a posicao do
trabalhador qualificado em relacao ao empregador, mas o fato é que ganhou
prestigio e autoridade ao acentuar a importancia estratégica de treinamento e
tornou-se um ocasional, e involuntario, aliado do movimento operario.

Os esforcos para transformar o problema moralmente explosivo de se-
gurancga no trabalho em uma questao para ser solucionada por técnicos teve
resultados somente parcialmente bem-sucedidos. Com certeza, a maioria das
pesquisas e escritos sobre higiene e seguranc¢a ocupacional se tornaram tema
de profissionais médicos e engenheiros industriais, que buscavam mudar as

98. Simonsen, Mange e outros também argumentaram que treinamento profissional racionalizado, que conformou as
necessidades da industria, foi especialmente necessério no caso do Brasil, uma nagao que se desenvolveu tardiamente,
com escassos recursos financeiros e educacionais. Portanto, faltava o “luxo” de produzir trabalhadores qualificados para
qual o havia demanda (SIMONSEN, 1977).

99. Sindicatos montaram essas campanhas para contrariar as tentativas de empregadores de “engrossar”a escala de sala-
rios e subvalorizar as habilidades de trabalhadores (WEINSTEIN, 1996, p. 200-201).



discussdes do problema para longe do terreno de culpabilidade e moralidade,
até para eliminar a questdo de “falha”'® Eu argumentaria que seu sucesso li-
mitado em capturar esse terreno foi devido a proximidade com sindicatos dos
empregadores e a evidéncia fisica e convincente de uma abordagem alterna-
tiva a essa questao.

Primeiro o Idort e depois o Sesi devotaram uma porcao consideravel dos
recursos a questao de seguranca no trabalho. O Sesi publicou a Unica revista
completamente dedicada a questao, foi pioneiro no estudo de doencas ocu-
pacionais no Brasil, e seus cursos, placas e cartazes certamente aumentaram
a atencao dada a seguranga ocupacional. Mas o fato de aumentar a discussao
sobre a questao nao resultou na reducao do nimero de acidentes no trabalho
e a industria brasileira manteve sua reputacao de campea mundial em aciden-
tes industriais. Essa situacao ineficaz pode ser atribuida parcialmente ao fato
de que as duas organizacdes s6 podiam exercer funcdes de consultorias e nao
coercitivas nessa esfera.’”’

Higienistas industriais, em muitos lugares, tinham que gerenciar as de-
mandas conflituosas de cultivar a cooperacao dos industriais e manter a facha-
da de neutralidade sem usar os mecanismos coercitivos do estado.'”> Mas as
tensdes foram particularmente agudas no caso brasileiro: o fato de o Sesi ter
sido uma organizagao financiada e controlada pelos sindicatos de empregado-
res significou que seu pessoal estava sob pressao constante de evitar conclu-
sOes que podiam envergonhar empregadores e fazer essa questao delicada até
mais perigosa politicamente. O chefe de seguranca ocupacional do Sesi, Bernar-
do Bedrikow, usava sua autoridade técnica e seu prestigio profissional para pre-
servar alguma autonomia da influéncia dos industriais. Mas a ultima configura-
¢ao do Sesi e de seus objetivos politicos visiveis criaram dificuldades especiais
para que Bedrikow e seus acélitos sustentassem a aparéncia de neutralidade. O
“olhar higiénico” que, em outros paises, era efetivo em monitorar as praticas dos
empregadores, tinha capacidade limitada no contexto brasileiro.'*

Evidéncia fisica para uma abordagem mais critica podia ser encontrada
nos corpos mutilados dos trabalhadores industriais."® A alega¢ao do especia-
lista técnico que tais acidentes resultaram do descuido do trabalhador ou de
métodos de producao nao suficientemente racionais nao podiam apagar o im-
pacto dramatico do corpo mutilado. E essa “falha” parecia ser muito previsivel
quando considerado que as taxas de acidentes permaneceram altas mesmo
nas firmas avancadas tecnicamente que dominaram a industria paulista a par-
tir do fim dos anos 1950. Era uma coisa para especialistas técnicos no campo

100. Para uma andlise contundente de “higiene industrial” na América do Norte, com particular énfase na relagao entre
pericia técnica e poder’, ver Sellers (1997).

101. Ver Cohn et al. (1985).

102 Sellers (1997, p. 141-186) discute com detalhes as tensdes e convergéncias entre neutralidade cientifica, entusiasmo
de reformadores e sentimento pré-industria entre higienistas norte-americanos.

103. A frase Foucaultiana “olhar higiénico”é de 1979 (p. 229).

104. Nao é surpresa que sob esses circunstancias o discurso pro-trabalhador sobre riscos industriais focava mais nos

danos causado por acidentes no trabalho em vez do mais disseminado, mas menos visivel, dano causado por doencas
industriais. Veja Cohn et al. (1985).

0 DISCURSO DA COMPETENCIA
TECNICA: ESTRATEGIAS DE
AUTORIDADE E PODER NO PROCESSO
DE INDUSTRIALIZACAQ BRASLEIRA

REVISTA CIENCIAS DO TRABALHO
VOLUME 1-NUMERO 1

43



BARBARA WEINSTEIN

REVISTA CIENCIAS DO TRABALHO
VOLUME 1-NUMERO 1

44

de educacao profissional insistirem que alguns trabalhadores qualificados sim-
plesmente tinham que se ajustar ao novo status de semiqualificados diante do
progresso tecnoldgico. Mas era outra insistir que riscos no trabalho podiam ser
resolvidos calmamente pelos técnicos e que as vitimas de acidentes ou con-
dicdes insalubres de trabalho ndo deveriam ser exploradas para fins politicos,
materiais ou morais.

As respostas as reivindicacdes técnicas sobre essas duas questoes tam-
bém podiam refletir os interesses estratégicos dos grupos envolvidos. Enquan-
to o interesse dos industriais no treinamento racional do trabalhador coincidiu
com determinados objetivos do movimento operario, a despolitizacao de riscos
no trabalho somente beneficiou empregadores e técnicos e minaram as de-
mandas de trabalhadores industriais. Quando sindicatos tentaram usar riscos
no trabalho como alavancagem para melhores saldrios, higienistas industriais
ativamente se opuseram a tais esforcos, como se fossem incompativeis com o
objetivo de melhor produtividade. Mas esses mesmo higienistas nao foram ca-
pazes de expressivamente reduzir as taxas de acidentes. E essa disjuncdo entre
as reivindicagcdes de competéncia técnica e o limitado impacto nas condicoes
materiais de trabalho industrial que abriu um espaco para sindicatos apresenta-
rem suas contrapropostas de natureza moral, econémica ou politica.

Até o fim dos anos 1950, em uma era de nacionalismo desenvolvi-
mentista no Brasil, lideres sindicais estavam mudando a énfase das dentincias
de riscos ocupacionais e estavam comecando a usar preceitos fundamentais
sobre produtividade e bem-estar nacional para denunciar firmas “ultrapassa-
das” e chamar acidentes no trabalho como antipatriéticos. E eles usaram as
oportunidades de representacao das Cipas para avancar no argumento de que
sindicatos, bem como técnicos, tinham um papel central na campanha para
seguranca no trabalho. De novo, a natureza convincente dos seus argumentos
é confirmada pelos tangiveis (se limitados) sucessos legais do sindicatos nesta
area mesmo durante o periodo repressivo do regime militar.

O uso pelos industriais do discurso de competéncia técnica, e seu su-
cesso variado em lugares diferentes de conflito e negociacao, levanta questoes
tedricas mais amplas sobre o surgimento e a contestacao de discursos hege-
monicos. No caso de treinamento dos trabalhadores, um desafio fundamental
a autoridade e ao poder dos especialistas técnicos requereria uma critica ex-
tensa e radical de organizacao racional e de producao - aspiracdes bem uto-
picas em um periodo em que o crescimento industrial rapido foi um objetivo
nacional amplamente aceito. Uma resposta mais vidvel do movimento opera-
rio foram uma campanha para a expansao de oportunidades de treinamento -
uma demanda que foi perfeitamente compativel com as criticas dos industriais
de que os trabalhadores eram o elo fraco na producao industrial brasileira - e
um esforco de valorizar as habilidades adquiridas por meio de tal treinamento.
Nesse aspecto, nao foi mera coincidéncia os presidentes dos quatro mais com-
bativos sindicatos de metalurgicos de Sao Paulo serem todos profissionais na
fabricacao de ferramentas e moldes treinados pelo Senai.



Contestando a concepcao dos racionalizadores de acidentes no traba-
Iho, por contraste, ndo requeria uma critica radical de organizacgao racional ou
geréncia cientifica. Pelo contrdrio, acidentes industriais foram representados
por muito tempo como “irracionais” e incompativeis com o objetivo de me-
Ihorias em produtividade. Portanto, trabalhadores e seus representantes po-
diam usar esse mesmo discurso articulado pelos especialistas técnicos para
denunciar as condicdes de trabalho nas fabricas.'® E claro que o especialista
técnico argumentou que tais problemas, apesar da questao da culpa, podiam
ser resolvidos por meio de formas racionais de organizacao e treinamento no
trabalho. Porém, dia ap6s dia, os corpos mutilados apresentaram evidéncias da
capacidade inadequada dos técnicos nesse aspecto. O esforco dos industriais
para monopolizar o discurso de competéncia técnica encontraram seus limites
nos corpos feridos dos trabalhadores brasileiros.
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