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Resumo: Foi estudada, por meio de um questionario demografico e com aplicacao
de escala de concordancia de cinco pontos, a percepc¢ao de uma amostra composta
de trabalhadores sindicalizados do setor metalirgico sobre as novas formas de
organizagao do trabalho e a agéo sindical. A amostra é composta, em sua maioria,
por trabalhadores entre os 31 a 50 anos, do género masculino, que possuem pelo
menos o Ensino Médio Completo, cuja renda salarial se situa acima dos R$ 4000,00
e exerce cargos nao administrativos. Os trabalhadores pesquisados, em sua
maioria, percebem o aumento das exigéncias e funcbes no trabalho, percebem a
substituicdo de trabalho vivo dentro da producdo, sentem-se inseguros frente a
estabilidade no emprego e quanto a preocupacdo da empresa em que trabalham
frente a esta questdo e reconhecem a importancia da acéo sindical frente a estes
problemas.

Palavras-chave: Organizacédo do Trabalho; Reestruturacdo Produtiva; Sindicato.

Abstract: The perception of a sample of unionized workers from the metallurgical
sector about the new forms of work organization and union action was studied
through a demographic questionnaire and a five-point agreement scale. Most of the
sample is made up of male workers between the ages of 31 and 50, who have at
least Full High School, whose salary income is above R$ 4,000.00 and holds non-

administrative positions. The majority of workers surveyed perceive the increase in
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demands and functions at work, perceive the substitution of live labor within
production, feel insecure about the stability in employment and the concern of the
company in which they work on this issue and recognize the importance of trade
union action against these problems.

Keywords: Labor Organization; Productive Restructuring; Labor Union

Introducéo

O desenvolvimento capitalista resulta em uma crescente marginalizacao da
classe trabalhadora. O aumento da produtividade do trabalho, intensificando em
capital as estruturas produtivas, determina uma maior resisténcia da taxa de
desemprego a reduzir com o crescimento da atividade econémica. Este aumento do
desemprego estrutural, ao determinar um maior poder de mercado ao lado da
demanda no mercado de trabalho, geralmente resulta em uma crescente
flexibilizacdo da forma de contratacdo de forca de trabalho, que cada vez mais
passa a se equiparar a compra de uma mercadoria qualquer. Dentro deste contexto,
emerge a importancia da unido da classe trabalhadora.

Os sindicatos podem ser definidos como organizacdes de trabalhadores com
0 objetivo de defesa de seus interesses — interesses que podem ser imediatos, como
a melhora das condi¢cdes de emprego e aumento da renda do trabalho e interesses
historicos, como, por exemplo, a defesa de um projeto politico que envolva a propria
abolicdo da sociedade baseada na relacédo de trabalho assalariado, o capitalismo. A
organizacdo do trabalho na forma de sindicatos é uma forma de amenizar a
fragilidade do trabalhador individual frente ao capitalista na negociacdo dos termos
do contrato de trabalho, ou seja, busca compensar o “poder de mercado” do
capitalista frente a abundante oferta de trabalho no mercado de trabalho (BORGES,
2006; KREIN, DIAS E COLOMBI, 2015).

Durante o periodo do capitalismo regulado do pos-guerra, a acéo coletiva dos
trabalhadores, pelas instituicdbes sindicais, floresceu em um ambiente de
aprofundamento da democracia e emergiu, junto ao projeto social do Estado do
Bem-Estar Social, um maior grau de desmercantilizacdo da forca de trabalho, com o
aumento da regulacdo publica do trabalho, a execucdo de politicas econémicas

visando o aumento do emprego e a melhora na distribuicdo de renda e a ampliacéo
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da oferta dos servigos publicos e todo o aparato estatal de seguridade social, num
contexto de politica conciliatéria de classes dada a ameagca que o socialismo,
representado pela URSS, exercia sobre 0s paises capitalistas ocidentais (BALTAR e
KREIN, 2013; KREIN, DIAS e COLOMBI, 2015; DAINEZ, 1997).

O oposto ocorreu com a transicdo em direcdo ao neoliberalismo a partir da
década de 70 e a ascensdo das novas formas flexiveis de organizagdo do trabalho
sob o discurso da reestruturacdo produtiva. A captura da subjetividade operéria, o
desemprego estrutural, a especificidade das funcdes de cada trabalhador, as novas
formas de estranhamento e o discurso da qualidade total, pulverizam as profissoes,
corroem a consciéncia de classe e constrangem as possibilidades de acao coletiva e
0 poder de mobilizacdo e combate dos sindicatos, que passam a assumir, no geral,
uma posicao defensiva e sendo relegados ao sindicalismo propositivo, negocial, em
face do ambiente adverso a acao coletiva (ANTUNES, 2002; BALTAR e KREIN,
2013; BORGES, 2006; KREIN, DIAS e COLOMBI, 2015).

Na era da organizacao flexivel do trabalho e do lean manufacturing, impdem-
se novos obstaculos a acdo coletiva trabalhadora, como as novas formas de
estranhamento, a corrosédo da identidade e consciéncia de classe, a ascenséo do
sindicalismo de fabrica, menos combativo que o sindicato de classe, porém, também
0 surgimento de sindicatos de classe mais doceis, da linha do sindicalismo
propositivo, negocial e com posi¢cdes consonantes muitas vezes com as posicoes
patronais (ANTUNES, 2002; ANDERSON, 1980; BORGES, 2006).

No Brasil os impactos das novas formas de organizacdo do trabalho néo
foram diferentes de outros paises. As reestruturacdes produtivas, emergentes das
novas formas de organizacédo do trabalho, em conjuncéo com as politicas neoliberais
da década de 1990, aumentaram o desemprego, a terceirizacdo e precarizacdo do
trabalho e enfraqueceram os sindicatos, colocando estes em posicao defensiva e os
levando a negociar as reestruturacées produtivas com o patronato, deixando de lado
0 carater mais combativo de acdo de varios destes em periodos anteriores
(BORGES, 2006).

A estrutura sindical brasileira encontra-se extremamente pulverizada, com
varios sindicatos, e poucas grandes centrais sindicais, cuja existéncia fora
reconhecida apenas em 2008. De acordo com levantamento das centrais sindicais

de 2015, com base em dados de 2014, o Brasil contava com 10.813 sindicatos de
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trabalhadores registrados no Ministério do Trabalho e Emprego no ano de 2014.
Esta fragmentacéo da base gera um problema no poder de representacédo destes
sindicatos (CARDOSO, 2015).

O objetivo do presente trabalho € analisar a percepcao dos trabalhadores
frente aos impactos das mudancas na organizagao do trabalho, levantando dados
importantes para a acdo sindical bem como para o estudo da questdo da
consciéncia de classe. Para tanto, foi realizado um levantamento demografico da
amostra composta por trabalhadores sindicalizados do setor metallrgico, para
entdo, investigar, por meio da aplicacdo de um questionario com escala de
concordancia de pontos, a percepcdo dos trabalhadores frente as mudancas na
organizacgao do trabalho.

A pesquisa trata-se, conforme a classificacdo de Collins e Hussey (2005), de
uma pesquisa analitica, quantitativa e aplicada. O processo de pesquisa envolve a
coleta de dados via questionario aplicado a trabalhadores sindicalizados do setor
metalurgico, utilizando escala de concordancia e o confronto com analises teoricas
sobre as novas formas de organizacao do trabalho, configurando-se como estudo de
caso.

O universo de pesquisa consistiu de trabalhadores do setor metalurgico
sindicalizados, filiados a um sindicato da categoria dos metalargicos do ABC
Paulista, ligado a uma das grandes centrais sindicais nacionais. A escolha pela
instituicdo se explica pela abertura desta a pesquisa, a relevancia do setor
metallrgico - o primeiro em que se gestam as transformacfes na organizacao do
trabalho nos paradigmas taylorista/fordista e da producdo enxuta - e pela
representatividade do sindicato, dado o grande numero de associados. A direcéo foi
procurada e aceitou realizar a parceria para a aplicacdo do questionario. O universo
de pesquisa é estimado em torno de 70.000,00, numero aproximado de sécios do
sindicato, conforme foi possivel apurar em conversa informal.

O questionario (Apéndice 1), em sua primeira parte, € constituido de uma
breve caracterizacdo do respondente, para obter as informacfes quanto a idade,
escolaridade, faixa de renda, tempo de trabalho e funcdo na empresa. Segue-se a
esta a parte do questionario em si, que consiste em vinte questdes objetivas,

separadas, cinco a cinco, em quatro enfoques de andlise.
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O primeiro enfoque busca mensurar a forma como a relacdo do trabalhador
com seu proprio trabalho se transformou, ou seja, o sentimento do trabalhador sobre
as mudancas em sua fungéo, nas exigéncias de seu trabalho e na estafa causada
por este; o segundo enfoque busca analisar a postura do trabalhador frente a
mecanizacado da linha de producdo, a substituicdo de trabalho vivo no processo
produtivo e, portanto, frente as novas formas de organizacao da producao; o terceiro
enfoque pretende entender se o respondente se sente amparado pela empresa que
trabalha e se sente que seu trabalho é ameacado pela economia de trabalho vivo
propiciada pelas inovac¢des na organizacdo da producao; por fim, o quarto e udltimo
enfoque busca avaliar se o respondente, como sindicalizado, se sente representado
pelo sindicato e reconhece a importancia deste quanto ao problema da estabilidade
no emprego, agravado pelas novas formas de organizagcéo da producgéo, e os outros
problemas decorrentes destas.

Para as respostas, foi utilizada uma Escala de Concordancia, composta por
cinco respostas, numerada de um a cinco, com grau crescente de concordancia:
“discordo plenamente”, “discordo parcialmente”, “ndo concordo nem discordo’,
“concordo parcialmente” e “concordo plenamente”. A utilizacdo desta escala permite
medir de forma objetiva a concordancia do entrevistado frente as questbes
colocadas.

O questionario encaminhado contém 28 questdes no total, sendo as primeiras
8 uma caracterizacdo do respondente e as 20 ultimas a pesquisa em si, contendo 20
afirmac6es com uma escala de concordancia de 5 pontos para ser preenchida para
cada afirmacédo, onde 1 equivale a “discordo plenamente” e 5 a “concordo
plenamente”.

O questionario foi encaminhado, no més de julho de 2017, por meio do
Secretario Geral de uma grande Central Sindical, na sua sede de Séao Paulo, para o
sindicato dos metallrgicos da regido, filiado a esta central, e entdo foi encaminhado
para as comissfes de fabrica de 5 empresas, sendo 4 grandes montadoras de
veiculos e a quinta uma indastria de autopecas. As comissdes de fabrica, entéo,
aplicaram o questionario para os trabalhadores. Foram obtidos, excluindo alguns
guestionarios que foram preenchidos por trabalhadores que se declararam néo
sindicalizados (primeira pergunta do questionario), 232 questionarios respondidos,

gue foram utilizados na analise.
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A pesquisa foi submetida a apreciacdo ética na Plataforma Brasil e aprovada
(Apéndice 2).

Os dados entdo foram processados estatisticamente e analisados,
guantitativamente e qualitativamente, buscando-se o contraponto com a teoria sobre
as novas formas de organizacdo do trabalho. A andlise estatistica foi feita utilizando
o software SPSS (Statistical Package for the Social Sciences).

Caracterizacao do Universo de Pesquisa

De acordo com os dados fornecidos pela comissao de fabrica e pelo sindicato
no momento do repasse do questionario (més de julho de 2017), a primeira
montadora contava com 1750 trabalhadores na producdo de carros e caminhdes,
1100 trabalhadores no escritério, aproximadamente 300 executivos (entre
supervisores, gerentes, diretores e presidente da planta) e 392 trabalhadores em lay
off, com contrato suspenso e que nao ficam na fabrica. A taxa de filiacdo ao
sindicato em questédo é em torno de 95% entre os trabalhadores da producédo e 70%
entre os do escritdrio. Desta montadora foram retornados 68 questionarios.

Mais uma vez de acordo com os dados fornecidos pela comisséo de fabrica,
na segunda montadora, tinha-se um namero em torno de 4695 trabalhadores, 2289
mensalistas; 283 aprendizes e 421 executivos (que ndo estdo na producdo), num
total de 7688. Dos 4695 trabalhadores, 90% estdo associados ao sindicato. Desta
montadora retornaram 57 questionarios.

Na terceira montadora, de acordo com os dados da comissdo de fabrica,
trabalhavam aproximadamente 5000 trabalhadores na producdo e a taxa de
sindicalizacdo € em torno de 85%. Foram obtidos 49 questionarios desta montadora.

Na quarta montadora, mais uma vez conforme informado pela comissao de
fabrica, tinha-se em torno de 2200 trabalhadores na producdo, sendo 70%
associados ao sindicato. Desta montadora, foram recebidos 26 questionarios.

Por fim, na empresa de autopecas, de acordo com os dados da comissédo de
fabrica, trabalhavam em torno de 600 trabalhadores na produ¢édo, com uma taxa de
sindicalizacdo de, aproximadamente, 85%. Desta empresa foram obtidos 32

guestionarios.
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Os questionarios obtidos foram, entdo, tabulados e analisados por meio do
software SPSS (Statistical Package for the Social Sciences). Foram realizadas a
analise de frequéncia, as estatisticas descritivas e, por fim, a correlacdo entre 7
perguntas dentro da escala de concordancia com 3 variaveis da caracterizagdo do
respondente, numa tabela de correlacdo, onde é possivel observar todas as
possiveis correlacdes entre as variaveis escolhidas, a fim de buscar alguma relagcéo
entre o perfil do respondente e suas percepcdes acerca dos processos flexiveis de

producéo e da crescente automacao.

Apresentacdo e Analise dos Dados

A analise dos dados mostrou que a amostra € composta, em sua maioria, por
trabalhadores sindicalizados entre os 31 a 50 anos, do género masculino, que
possuem pelo menos o Ensino Médio Completo, cuja renda salarial se situa acima
dos R$ 4000,00 e exerce cargos nao administrativos. Os trabalhadores pesquisados,
em sua maioria, percebem o aumento das exigéncias e funcdes no trabalho,
percebem a substituicdo de trabalho vivo dentro da producgéo, sentem-se inseguros
frente a estabilidade no emprego e quanto a preocupacdo da empresa em que
trabalham frente a esta questdo e reconhecem a importancia da acéao sindical frente

a estes problemas.

Caracterizacdo do Respondente

A primeira pergunta € se o respondente é filiado ao sindicato pelo qual a
pesquisa foi encaminhada. Esta pergunta serviu como critério para exclusao de
alguns gquestionarios respondidos por trabalhadores ndo associados, para garantir o
escopo da pesquisa. Sendo assim, dentre os questionarios utilizados, 100% dos
respondentes se declararam filiados ao sindicato em questao.

Pelo fato da amostra ser composta apenas por trabalhadores sindicalizados,
isto pode implicar num viés da amostra. Os trabalhadores sindicalizados séo
hipoteticamente mais protegidos que o0s nao sindicalizados e o grau de
conscientizacdo deles pode sofrer influéncia de uma maior ou menor eficiéncia do

sindicato no seu papel de conscientizagao dos associados.
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Em seguida os respondentes foram caracterizados de acordo com faixas de
idade (Grafico 1). Um individuo n&o respondeu a esta categoria. Dentre os que
responderam, 42,9% (99 respondentes) situam-se dentro da faixa dos 41 a 50 anos,
35,9% (83 respondentes) entre 31 a 40 anos e 18,2% (42 respondentes) entre 21 e
30 anos. A mediana encontrada foi 4,00, valor correspondente a quarta faixa de
idade do questionério, 31 a 40 anos. Esta é a faixa que separa a metade menor e

maior da amostra, de acordo com a faixa etaria, portanto.

Gréafico 1: Tabela de Frequéncia da Pergunta 2
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A faixa de idade da amostra €, portanto, adequada, pois € composta de
trabalhadores que, possivelmente, vivenciaram pelo menos parcialmente a transicao
do paradigma taylorista/fordista para o da acumulacdo flexivel, ainda mais
considerando-se 0s atrasos entre a consolidacdo do toyotismo no Japdo e seu
espraiamento para o ocidente e resto do mundo, a exemplo do citado experimento
“toyotista” da General Motors entre 1980 e 1990, ainda nao bem-sucedido

(GOUNET, 1999). A transi¢do para o paradigma da acumulacao flexivel, no Brasil,
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se da apoOs os processos de abertura comercial e reestruturacdo produtiva que
ocorrem a partir da década de 1990, com a aplicacdo das politicas neoliberais nos
paises periféricos. Estes processos eram defendidos como forma de promover um
choque concorrencial nos mercados internos, que supostamente ajudaria a conter a
inflagcdo, aumentar a competitividade da industria nacional e modernizar os métodos
produtivos (BORGES, 2006; CARNEIRO, 2002).

A faixa de idade de maior frequéncia na amostra, dos 41 a 50 anos,
corresponde a individuos que, no ano de 1995, se situavam dentro da faixa dos 19
aos 28 anos. E possivel afirmar, portanto, que eles ja se encontravam em idade
ativa para o trabalho na década de 1990 e, provavelmente, estdo em melhor posicéo
para formar sua opinido sobre os novos métodos de producdo da acumulacdo
flexivel.

A pergunta 3 é sobre o grau de escolaridade do respondente. 6 respondentes
nao responderam esta pergunta. Entre os formularios com esta questao respondida,
47,8% (108 respondentes) possuem Ensino Meédio Completo, 23,9% (54
respondentes) Ensino Superior Completo e 17,3% (39 respondentes) Ensino
Superior Incompleto.

A amostra é composta, portanto, de trabalhadores qualificados, o que é
representativo do paradigma da acumulacéo flexivel, dado que se tratam de grandes
montadoras. Sob a ideologia da qualidade total, € cobrada uma maior qualificacéo
da forca de trabalho nas empresas centrais ao processo produtivo, enquanto busca-
se formas de contratacdo precarias nas empresas periféricas (“empresas satélite”)
do processo produtivo (ANTUNES, 2002). Sao trabalhadores, portanto, que foram
menos precarizados pelas mudancas no processo produtivo e organizacional,
conclusdo que é reforcada pelos resultados da quarta pergunta, que mostram que a
amostra é composta por trabalhadores que, em sua maioria, recebem mais de R$
4000,00.

A préxima etapa da caracterizacdo do respondente divide a amostra em
faixas de renda. Um individuo nédo respondeu. Dentre os que responderam, 38,1%
(88 respondentes) recebem um salario maior que R$ 5001,00 e 32,9% (76
respondentes) recebem entre R$ 4001,00 e R$ 5000,00 de salario. A média desta
pergunta foi de 4,91, sendo que 5 corresponde a faixa de renda entre R$ 4001,00 e

R$ 5000,00. A mediana foi de 5, portanto metade dos respondentes estdo dentro da
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faixa de renda dos R$ 4001,00 e R$ 5000,00 e da faixa de renda acima dos R$
5001,00.

Na amostra, 92,7% (215 respondentes) dos entrevistados sao do género
masculino, sendo apenas 17 respondentes do género feminino.

A sexta questdo (Grafico 2) classifica os respondentes de acordo com o
tempo de trabalho. 36,6% (85 respondentes) dos entrevistados declararam estar na
faixa dos 6 a 10 anos de trabalho, 15,5% (36 respondentes) dos 11 a 15 anos,
12,1% (28 respondentes) dos 26 a 30 anos e 11,6% (27 respondentes) dos 21 a 25
anos de trabalho. A média da questédo foi de 3,43, nUmero que se situa entre as
faixas 3 e 4, ou seja, entre as faixas dos 11 a 15 anos e dos 16 a 20 anos. A
mediana foi de 3,00, ou seja, a faixa que divide a amostra ao meio, entre 0s

menores e maiores tempo de trabalho, € a dos 11 a 15 anos.

Grafico 2: Tabela de Frequéncia da Pergunta 6
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Os trabalhadores da amostra tém, no geral, uma baixa rotatividade no

emprego, o que é, a primeira vista, contrario a tendéncia do neoliberalismo e da
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acumulacao flexivel de flexibilizacdo e precarizagdo do contrato de trabalho, que tem
como uma das consequéncias a elevacéo da rotatividade no emprego, dada a maior
facilidade na contratagdo e demisséo da forga de trabalho (BALTAR e KREIN, 2013).
Ha de se lembrar, porém, que, como ja apontado acima, a amostra é composta de
trabalhadores de grandes montadoras, centrais ao processo de produgcdo e com
empregos menos precarizados, 0 que é uma tendéncia na acumulacédo flexivel: a
divisdo entre trabalho qualificado nas empresas centrais e formas de trabalho
precarizadas nas empresas periféricas (ANTUNES, 2002).

A pendltima parte da caracterizacdo da amostra consiste num espago em
branco, para o respondente preencher a mao sua fung¢do na empresa. Como néo
consiste em questdo optativa e optou-se por reproduzir conforme escrito pelo
respondente, sem agrupamentos, esta questao retornou uma grande dispersao.

E importante ressaltar que as formas de producdo da acumulacéo flexivel
geram uma grande dispersdo entre funcbes do trabalhador, pois buscam a
multifuncionalidade e flexibilidade funcional, ou seja, a adaptacdo do trabalhador as
funcbes da empresa e ndo a uma profissdo especifica (mecanico, funileiro etc.)
(ANTUNES, 2002; BALTAR e KREIN, 2013). Porém, € relevante assinalar que,
como optou-se por nao agrupar funcdes similares e reproduzir estritamente como
escrito pelo respondente no questionario, a dispersdo € maior do que a realidade
provavelmente reflete. 33 entrevistados nao responderam esta questdo. O que se
pode destacar desta pergunta € que a maioria dos cargos entre os entrevistados sé&o
da producdo, e ndo cargos administrativos, o que estd em concordancia com a
préxima pergunta.

A Ultima etapa da analise demogréfica divide os respondentes entre os que
exercem cargos administrativos e ndo administrativos. 9 entrevistados nao
responderam esta questdo. Dos respondentes, 94,6% (211 respondentes)
responderam nao exercer cargos administrativos e apenas 12 declararam exercer
cargo administrativo.

A partir da analise desta primeira parte do questiondrio, de caracterizacao do
respondente, ja é possivel tracar um “perfil médio” da amostra da pesquisa. A
maioria se situa entre os 31 a 50 anos, possui pelo menos o Ensino Médio
Completo, a renda salarial se situa acima dos R$ 4000,00, é do género masculino e

exerce cargos nao administrativos.
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Desta forma, a analise da postura do trabalhador frente as inovacgbes
organizacionais deve considerar que a amostra € representativa, porém nao atinge
0Ss setores mais precarizados das formas de produgcdo contemporéaneas do
capitalismo. Isto, é necessario dizer, ndo significa que os trabalhadores da amostra
ndo sofram os impactos das inovag¢des na organizacdo da producéo, pelo contrério,
dada a idade dos trabalhadores, baixa rotatividade e emprego em grandes
montadoras, as respostas destes consistem em importante campo de pesquisa para
o entendimento dos impactos das novas formas de organizacédo do trabalho para a

classe trabalhadora.

Postura do Trabalhador frente as Inovagdes Organizacionais

A logica das sucessivas reestruturacdes da organizacdo da producdo € o
aumento ou recomposicao da taxa de lucro e um aumento da exploracao da forca de
trabalho, o que vem acompanhado da reducdo da propor¢céao do capital investido que
e dispendido na contratacdo de forca de trabalho (ANTUNES, 2002; MARX, 2013).
As sucessivas inovagdes na organizacdo da producdo sao contraditérias entre as
classes dos trabalhadores e proprietarios de bens de capital, portanto, reafirmando a
dominacédo do capital sobre o processo produtivo. A segunda parte do questionario
visa diagnosticar a percepc¢ao do trabalhador frente as inovacfes organizacionais, se
ele percebe estas tendéncias e se considera a acao coletiva da classe trabalhadora
frente a este problema necessaria.

Os préoximos 20 topicos do questionario contém afirmacdes para serem
analisadas pelo respondente, que expressa sua concordancia ou ndo com estas via
uma escala de concordancia de 5 pontos. Esta parte tem como objetivo mensurar a
percepcao dos trabalhadores frente ao processo de inovacdo, 0 seu emprego e a
acao sindical. Buscando, portanto, verificar se o trabalhador percebe as novas
formas de organizacdo do trabalho como formas de substituicdo do trabalho vivo

dentro da fabrica e reconhece a importancia do sindicato dentro deste contexto.

O Trabalhador e 0 Aumento das Func¢des e Exigéncias
As novas formas de organizacdo do trabalho se valem de um progressivo
‘enxugamento” e tensionamento do processo produtivo, aumentando a exigéncia

pela multifuncionalidade e flexibilidade funcional do operariado, implicando em um
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grande acumulo de fungBes e aumento da exploracao do trabalho (ANTUNES, 2002;
BALTAR e KREIN, 2013; CORIAT, 1994).

Desta forma, a primeira dimensdo da andlise envolve a avaliagdo das
percepcdes do trabalhador sobre o aumento das funcdes e das exigéncias no
trabalho ao longo do tempo.

O primeiro ponto da andalise busca entender, portanto, se o trabalhador
percebe um aumento na dificuldade do seu trabalho, ao longo do tempo. A primeira
afirmacéo (Gréfico 3) é “com o decorrer dos anos, sinto que o meu trabalho ficou
mais dificil”. Trés ndo responderam esta questdo. Dentre os que responderam,
33,2% (76 respondentes) concordaram parcialmente e 22,3% (51 respondentes)
concordaram plenamente. A média foi de 3,38 — ou seja, entre 0 ponto neutro de
concordancia (ndo concordo nem discordo) e “concordo parcialmente” — e a mediana
4, o que indica que metade da amostra concorda no minimo parcialmente com a

afirmacdo. H4 um grau consideravel de concordancia com a afirmagéo, portanto.

Grafico 3: Tabela de Frequéncia da Afirmacéao 1
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Segue-se, entdo, a indagacdo sobre o aumento das exigéncias dentro do
trabalho: “com o decorrer dos anos, aumentaram as exigéncias no dia a dia da
minha fungéo”. 57,3% (133 respondentes) concordaram plenamente e 28,9% (67
respondentes) concordaram parcialmente. A média foi 4,32 e a mediana 5. Estes
dados indicam, portanto, um elevado grau de concordancia com a afirmacgéo no que
diz respeito ao aumento das exigéncias no trabalho.

Constatado o fato de que os trabalhadores percebem um aumento na
dificuldade e nas exigéncias do trabalho, ao longo do tempo, segue-se a afirmacéo
3, que busca compreender se os trabalhadores percebem um aumento no namero
de funcdes dentro de seu trabalho: “com o decorrer dos anos, precisei realizar mais
funcbes dentro do trabalho que fago”. Trés ndo responderam a questdo. Dentre os
gue responderam, 57,6% (132 respondentes) concordaram plenamente com a
afirmacéao e 29,3% (67 respondentes) concordaram parcialmente. A média foi de
4,33 e a mediana 5, o que indica um grau elevado de concordancia com a
afirmacao.

O aumento da exploracao do trabalho consiste no tensionamento do processo
produtivo, no aumento da produtividade do trabalho além dos aumentos salariais. Ou
seja, ocorre um aumento da extracdo do valor gerado pelo trabalho sem repasse aos
trabalhadores, aumentando a taxa de lucro. Analisa-se entdo, se os trabalhadores
percebem um aumento das exigéncias no trabalho maior do que o0s reajustes
salariais: “com o passar dos anos, sinto que o aumento das exigéncias no trabalho
supera os reajustes de meu salario”. Quatro respondentes ndo responderam a
guestdo. Dentre os que responderam, 50,9% (116 respondentes) concordaram
plenamente e 28,9% (66 respondentes) concordaram parcialmente. A média foi de
4,15 e a mediana foi de 5. O elevado grau de concordancia com esta afirmacao
demonstra que os respondentes percebem um aumento da exploracéo do trabalho,
de um tensionamento do processo produtivo.

Na ultima parte da primeira secdo da analise, busca-se entender se o
trabalhador considera seu trabalho hoje em dia mais cansativo: “com o decorrer dos
anos, meu trabalho tem se tornado mais cansativo”. Quatro ndo responderam a
guestdo. Considerando apenas 0s que responderam, 41,7% (95 respondentes)

concordaram plenamente, 31,1% (71 respondentes) concordaram parcialmente e
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15,4% (35 respondentes) ndo concordaram nem discordaram. A média foi de 3,97 e
a mediana 4, ambas dentro da faixa “concordo parcialmente”.

A primeira secdo do questionario mostra que o trabalhador percebe que, ao
longo do tempo, seu trabalho ficou mais dificil, que aumentaram as exigéncias de
sua funcao, que ha mais func¢des a serem realizadas, que o aumento das exigéncias
no trabalho supera os reajustes salariais e que o trabalho em si tem se tornado mais
cansativo. Esta parte esta em concordancia com a analise de que a acumulacdo
flexivel se vale de um progressivo “enxugamento” e tensionamento do processo
produtivo, via exigéncia de crescente multifuncionalidade e flexibilidade funcional
dos trabalhadores, que implica em um grande acumulo de fungdes — com o
trabalhador inclusive muitas vezes operando varias maquinas ao mesmo tempo — e
aumento da exploragdo do trabalho (ANTUNES, 2002; BALTAR e KREIN, 2013;
CORIAT, 1994).

O Trabalhador e a Automacéao na Producéo

As formas contemporaneas de organizacdo do trabalho, do paradigma da
acumulacédo flexivel, se valem de uma fabrica de alto padrdo tecnoldgico, da
introducdo de computadores na producdo e a automacdo de varias etapas da
producdo. A ldgica por tras destes processos € o0 enxugamento de pessoal do
processo produtivo (ANTUNES, 2002; CORIAT, 1994).

Desta forma, o segundo enfoque da analise busca entender se o trabalhador
percebe a crescente mecanizacao e substituicdo do trabalho vivo na producéao.

A andlise se inicia com a indagacdo acerca dos processos automatizados:
‘com o passar dos anos, tenho notado o aumento de processos automatizados na
producao” (Grafico 4). Trés ndo responderam a questdo. Dentre o0s que
responderam 78,2% (179 respondentes) concordaram plenamente e 15,3% (35
respondentes) concordaram parcialmente. A média foi de 4,64 e a mediana 5,

indicando um alto grau de concordancia com a afirmacao.

89



Revista Ciéncias do Trabalho n. 13
ISSN 2319-0574

Grafico 4: Tabela de Concordéancia da Afirmacao 6
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Uma vez constatada, na amostra, uma elevada percepcdo do aumento dos
processos automatizados, segue-se a analise do aumento de funcdes, antes feitas
por humanos, agora realizadas por maquinas: “com o passar dos anos, tenho
notado que mais funcdes, antes feitas por trabalhadores humanos, estdo sendo
realizadas por maquinas”. Um individuo ndo respondeu a questdo. Dentre os que
responderam, 77,1% (178 respondentes) concordaram plenamente e 16,5% (38
respondentes) concordaram parcialmente. A média foi de 4,63 e a mediana foi de 5.
A alta concordancia com a afirmacdo mostra que os trabalhadores da amostra
percebem o processo de automacdo como poupador de trabalho vivo dentro da
producédo, um dos pilares tanto do desenvolvimento capitalista como dos métodos de
organizacao do trabalho do paradigma da acumulacéo flexivel.

A implicacdo mais importante da progressiva substituicdo do trabalho vivo na
producédo é o aumento do desemprego ndo conjuntural, ou seja, do desemprego
estrutural. Ocorre, portanto, um aumento da resisténcia da taxa de desemprego a
reduzir com o crescimento econdmico. Segue-se, entdo, a analise do desemprego
como marcador da substituicdo do trabalho vivo na produgéo: “com o passar dos
anos, presenciei a demissado de funcionarios para serem substituidos por maquinas

90



Revista Ciéncias do Trabalho n. 13
ISSN 2319-0574

ou processos automatizados”. Trés ndo responderam a esta pergunta. Dentre os
gue responderam, 60,7% (139 respondentes) concordaram plenamente e 24,5% (56
respondentes) concordaram parcialmente. A média foi de 4,33 e a mediana 5. A alta
concordancia com esta afirmagdo demonstra, além da percepcdo do trabalhador
sobre os impactos das inovacdes sobre o seu trabalho, uma face real da substituicao
do homem pela maquina dentro da producéo.

Segue-se a andlise do sentimento do trabalhador frente ao espaco dos
humanos dentro do processo produtivo: “com o passar dos anos, sinto que ha
menos espaco para humanos no processo produtivo”. Dois nao responderam.
Dentre os que responderam, 58,7% (135 respondentes) concordaram plenamente e
26,5% (61 respondentes) concordaram parcialmente. A média foi de 4,32 e a
mediana 5, o que indica um elevado grau de concordancia com a afirmagédo. E
possivel afirmar, portanto, que os trabalhadores que compdem a amostra percebem
a tendéncia poupadora de forca de trabalho da organizacao do trabalho.

O dltimo ponto de andlise da secdo 2 busca fazer uma interseccdo com a
primeira dimensao de andlise. O aumento das funcbes e exigéncias na producéo,
junto com a progressiva mecanizacdo, impdem uma aceleracdo do ritmo da
producado, que cada vez menos passa a depender dos humanos: “com o passar dos
anos, sinto que o trabalho na linha de producédo se tornou mais corrido/intenso”.
Quatro ndo responderam a questdo. Dentre os que responderam, 64,5% (147
respondentes) concordaram plenamente e 24,1% (55 respondentes) concordaram
parcialmente. A média foi de 4,44 e a mediana de 5. Mais uma vez, € observado um
elevado grau de concordancia com a afirmacéo.

Marx (2013), no século XIX, jA percebe a tendéncia do capitalismo ao
aumento de sua composi¢cdo organica, que consiste justamente no aumento do
capital constante em relacdo ao capital variavel (trabalho), bem como o
aprofundamento da divisdo do trabalho, aumento da produtividade do trabalho e da
extracdo de mais-valia.

Neste ponto, Moraes Neto (1986), mostra que o paradigma taylorista/fordista
€ um aprofundamento das tendéncias imanentes do capitalismo ja observadas por
Marx. Porém, a transicdo para a acumulacao flexivel € motivada em grande parte

por uma limitacdo do fordismo: a dependéncia do trabalho manual e, portanto, do
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trabalhador coletivo, estando sujeito a cooperacdo deste — auséncia de greves ou
sabotagem da linha de producéo, por exemplo.

Para superar este entrave, a acumulacao flexivel, além da busca pelo
engajamento psicolégico maximo do trabalhador — com a utilizagcdo da psicologia
aplicada e outras técnicas de captura da subjetividade -, preconiza uma fabrica de
alto padréo tecnoldégico, a introducdo de computadores na producdo e a automacgao
de varias etapas do processo produtivo (ANTUNES, 2002; SILVA, 2006).

A andlise da segunda secdo mostra que os trabalhadores da amostra
percebem o aumento de processos automatizados na producao, a automatizagéo de
funcBes antes executadas por humanos, a demissdo de funcionarios para serem
substituidos por maquinas ou processos automatizados, sentem que ha menos
espaco para humanos no processo produtivo e que o trabalho se intensificou, se
tornando mais corrido. E possivel afirmar, desta forma, que os trabalhadores

percebem e vivenciam a substituicdo do trabalho vivo dentro da producéao.

Inseguranca do Trabalhador frente a Empresa e o Emprego

As inovacdes na organizacdo da producdo consistem em uma forma de
aumento da exploracdo do trabalho e reducdo da utilizacdo de trabalho vivo na
producéo, buscando aumentar a independéncia relativa da valorizacdo do capital
para com os trabalhadores. Possui, portanto, um carater conflitivo entre as classes
do patronato e dos trabalhadores (ANTUNES, 2002; PERES, 2004).

A terceira secdo busca, portanto, avaliar o sentimento de inseguranca dos
trabalhadores frente & empresa em que trabalham e a sua estabilidade no emprego.
Ou seja, se os trabalhadores percebem este carater conflitivo entre as classes
sociais das inovagfes na organizacao do trabalho e se sentem inseguros frente a
este fato.

Inicia-se a analise pela avaliacdo da inseguranca do trabalhador frente a seu
emprego: “com o passar dos anos, sinto que meu emprego € ameacado pela
mecanizagao e automacao da linha de produgao” (Grafico 5). Trés ndo responderam
a questdo. Dentre os que responderam, 57,6% (132 respondentes) concordaram
plenamente e 18,3% (42 respondentes) concordaram parcialmente. A média foi de

4,11 e a mediana de 5. Ha um elevado grau de concordancia com a afirmacéo, o
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qgue leva a conclusédo de que os trabalhadores que compdem a amostra se sentem

ameacados frente ao processo de mecanizacdo da producao.

Gréafico 5: Tabela de Frequéncia da Afirmacéo 11
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E relevante relatar que, em frente a esta pergunta, um dos respondentes
escreveu a palavra “terceirizagcdo”. A terceirizagdo é uma das estratégias da
acumulacéo flexivel de precarizacdo, flexibilizacdo e aumento da exploracdo do
trabalho. Trata-se de um assunto relevante, inclusive, para a conjuntura nacional
atual, de ofensiva neoliberal e desmonte dos direitos trabalhistas, que assume uma
forma mais explicita ainda na dita “reforma” trabalhista, que, na pratica, implica
numa maior flexibilizacdo e precarizacdo do contrato de trabalho (CENTRO DE
ESTUDOS SINDICAIS E ECONOMIA DO TRABALHO, 2017).

Em seguida, busca-se entender se o trabalhador considera que a empresa
esta preocupada com o seu emprego: “ndo sinto preocupagdo da empresa que
trabalho quanto a reducdo de pessoal efetivo”. Cinco ndo responderam.
Considerando os que responderam, 50,2% (114 individuos) concordaram
plenamente, 18,9% (43 respondentes) discordaram plenamente e 16,7% (38

respondentes) concordaram parcialmente. A média foi de 3,75 e a mediana 5, o que
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implica que metade da amostra concordou plenamente, porém, o grau de
concordancia foi menos elevado, como pode se avaliar pela média.

No que tange aos impactos contraditorios entre as classes sociais das
inovacdes organizacionais, € esperado que seja de interesse do empregador o
processo de substituicao do trabalho vivo na producéo: “sinto que a empresa em que
trabalho visualiza a substituicdo de funcionarios pela automatizacéo de processos de
forma positiva”. Seis ndo responderam. Dentre os que responderam, 52,7% (119
respondentes) concordaram plenamente e 25,7% (58 respondentes) concordaram
parcialmente. A média foi de 4,14 e a mediana 5. H4 um alto grau de concordancia
com a afirmacéo, portanto.

O tensionamento do processo produtivo, 0 aumento da exploracdo do
trabalho e a exigéncia de multifuncionalidade s&o alguns dos artificios que
possibilitam a reducdo do pessoal efetivo. Analisa-se entdo se o trabalhador sente
ou nao preocupacdo da empresa quanto ao aumento das funcbes dos
trabalhadores: “nao sinto preocupacédo da empresa que trabalho quanto ao aumento
de funcdes de um trabalhador, ao longo do tempo”. Quatro ndo responderam. Dentre
0s que responderam, 50,0% (114 respondentes) concordaram plenamente e 24,6%
(56 respondentes) concordaram parcialmente. A média foi de 3,99 e a mediana 4,50.
Mais uma vez, ha uma elevada concordancia com a afirmacéo.

Completando a questdo anterior, indaga-se se o trabalhador sente ou nao
preocupacgao da empresa quanto ao aumento das exigéncias no trabalho: “n&o sinto
preocupacdo da empresa que trabalho quanto ao aumento das exigéncias do dia a
dia de cada trabalhador”. Quatro ndo responderam. Dentre 0os que responderam,
48,2% (110 respondentes) concordaram plenamente e 21,5% (49 respondentes)
concordaram parcialmente. A média foi de 3,89 e a mediana 4. Ha alta concordancia
com a afirmacédo, como mostra a analise de frequéncia, mas o grau de concordancia
€ menos elevado, girando em torno do “concordo parcialmente”, como pode-se
observar na média e mediana.

Na terceira secdo do questionario, € possivel, portanto, perceber que os
trabalhadores participantes da pesquisa sentem inseguranca quanto ao seu
emprego frente a automacao dos processos produtivos e quanto a visdo da empresa
em que trabalham sobre este processo de substituicdo do trabalho vivo pela

automacgao, considerando que a empresa nao se preocupa com a reducdo do
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quadro de funcionérios, encara o processo de automacdo como positivo e ndo se

preocupa frente ao aumento das fungdes e exigéncias do dia a dia do trabalhador.

O Trabalhador e o Sindicato

O sindicato é a entidade representativa dos trabalhadores no local de trabalho
e sua acao é caracterizada pela disputa econémica com o capital. Porém, ao se aliar
a um projeto politico, o sindicato transcende seu poder de acdo setorizado e se
engaja na luta politica da classe trabalhadora por emancipa¢do e igualdade. O
sindicato foi e € um importante ator politico na conquista de direitos da classe
trabalhadora perante as empresas e a sociedade (ANDERSON, 1980).

A quarta e Uultima dimensdo da analise avalia o entendimento dos
trabalhadores da importancia da acéo sindical frente aos impactos negativos das
inovacbes na organizacdo da producdo que, apos a andlise das trés secdes
anteriores, € possivel afirmar que os trabalhadores estudados percebem a
importancia da agéo sindical.

Inicia-se a analise buscando entender se o trabalhador sente a necessidade
de o sindicato atuar sobre o processo de automacéo: “sinto a necessidade da acao
sindical sobre o processo de automacao dos processos de trabalho e a reducéao dos
funcionarios” (Grafico 6). Quatro ndo responderam. Dentre 0os que responderam,
70,2% (160 respondentes) concordaram plenamente e 17,1% (39 respondentes)
concordaram parcialmente. A média foi de 4,44 e a mediana 5. Ha um elevado grau
de concordancia com a afirmacao e, portanto, um alto grau de percepcao, dentro da
amostra, da importancia da acao coletiva dos trabalhadores frente ao problema da

substituicdo do trabalho vivo dentro do processo produtivo.
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Grafico 6: Tabela de Frequéncia da Afirmacéo 16
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Entdo, indaga-se se o trabalhador considera importante a atuacdo do
sindicato para tentar minimizar as consequéncias do processo de automacao:
“considero importante que o sindicato atue de forma a buscar minimizar as
consequéncias da automacdo dos processos produtivos e da reducdo dos
funcionarios para o trabalhador”. Trés nado responderam. Dentre 0s que
responderam, 80,8% (185 respondentes) concordaram plenamente e 10,5% (24
respondentes) concordaram parcialmente. A média foi de 4,63 e a mediana foi de 5.
Mais uma vez, observa-se um alto grau de concordancia com a afirmacao.

O préximo ponto avalia se o trabalhador considera importante a atuacdo do
sindicato frente ao acumulo de funcdes caracteristico da acumulacédo flexivel que,
como constatado na primeira secdo, € percebido pelos trabalhadores da amostra:
“gostaria que o sindicato atuasse na negociacdo com as empresas para amenizar o
acumulo de funcdes para cada trabalhador”. Quatro ndo responderam. Dentre os
gue responderam, 77,6% (177 respondentes) concordaram plenamente e 15,4% (35
respondentes) concordaram parcialmente. A média foi de 4,64 e a mediana 5. Os

dados indicam uma elevada concordancia com a afirmacao.
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Na primeira secdo, constata-se que os trabalhadores percebem o aumento
das exigéncias no trabalho ao longo do tempo. Segue-se entdo a andlise do
entendimento da importancia do sindicato frente a esta questdo: “gostaria que o
sindicato atuasse na negociacdo com as empresas para amenizar o aumento de
exigéncias sobre as funcbes dos trabalhadores”. Trés ndo responderam. Dentre os
gue responderam, 70,3% (161 respondentes) concordaram plenamente e 20,1% (46
respondentes) concordaram parcialmente. A média foi de 4,53 e a mediana 5. A
concordancia com a afirmagéo € elevada, portanto.

Encerra-se a andlise buscando a percepcédo do trabalhador sobre o papel do
sindicato frente a protecdo dos postos de trabalho que a automacgdo da producao
destréi: “sinto a necessidade do sindicato de se atentar a questao da automacao da
producdo para proteger os empregos dos trabalhadores”. Trés ndo responderam.
Dentre os que responderam, 78,6% (180 respondentes) concordaram plenamente e
11,8% (27 respondentes) concordaram parcialmente. A meédia foi de 4,60 e a
mediana foi de 5. Ha um elevado grau de concordancia com a afirmacao.

A andlise da ultima secdo mostra que os trabalhadores da amostra
reconhecem a importancia do sindicato frente as tendéncias impostas pelas novas
formas de organizacdo do trabalho e uma grande abertura dos trabalhadores em
relacdo a acdo sindical. Nas trés questdes finais, é possivel concluir que o0s
trabalhadores estudados gostariam que o sindicato atuasse na negociacdo com as
empresas para combater o aumento das exigéncias e acumulo de func¢des no
trabalho e, por fim, que sentem a necessidade do sindicato de se atentar a questao
da automacao da producéo para proteger os empregos dos trabalhadores.

Os trabalhadores reconhecem, portanto, a funcéo do sindicato como entidade
defensora dos interesses da classe trabalhadora no local de trabalho, mas também
na luta contra estas tendéncias da organizacdo da producdo que, como mostrado,
sdo tendéncias do capitalismo em si. Isto mostra a importancia do sindicato na luta
por uma sociedade mais justa, ndo como sindicalismo de mera “concertacéo” e
negociacdo, mas sim combativo e conflitivo, articulado a um projeto politico
emancipatério para a classe trabalhadora. Devem estar na pauta de acdo deste
projeto politico a luta contra a flexibilizacdo do contrato de trabalho - que cada vez
mais se assemelha a compra e venda de qualquer outra mercadoria - em prol de

uma maior regulagdo publica do contrato de trabalho, devem ser questionadas e
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combatidas as tendéncias a substituicao irrestrita do homem pela maquina e do
aumento da exploracdo do trabalho, que atualmente ocorre sem permitir que 0s
trabalhadores se beneficiem dos grandes incrementos na produtividade do trabalho
(ANDERSON, 1980; ANTUNES, 2002; BALTAR e KREIN, 2013; BORGES, 2006)

Analise de Correlacdes

Para finalizar a andlise do questionario, foram escolhidas trés perguntas da
caracterizacdo do respondente - tempo de trabalho, faixa de renda e se o
respondente exerce cargo administrativo ou ndo — e sete tépicos da escala de
concordancia — afirmacéo 7, 8, 9, 11, 16, 17, 20 — que abrangessem as 4 sec¢des do
guestionario.

As variaveis foram submetidas, entéo, a analise de correlacéo para averiguar
se as trés variaveis da caracterizacao do respondente tinham correlagdo com o grau
de concordancia com as afirmacgfes. Por exemplo, se um respondente com mais
tempo de trabalho tenderia a ter um grau de concordancia maior ou menor com uma
das afirmacdes. Correlacdes entre as afirmacdes ndo sao muito significativas, pois
as afirmacdes contém uma logica comum — dos impactos das novas formas de
organizacao do trabalho para o trabalhador — e € esperado que o respondente que
tenha um alto grau de concordancia com uma afirmagao o tenha também com outra.

Para tanto, foi montada uma tabela de correlacdo (Quadro 1), que analisa

todas as possiveis correlacdes entre as variaveis selecionadas.
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Tabela de Correlacao

Quadro 1
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Entre as varidveis da caracterizacdo do respondente e as afirmacdes néo foi
encontrada nenhuma correlacdo significativa, exceto entre cargos administrativos e
a pergunta 17, onde foi constatada uma correlacdo positiva fraca (coeficiente de
Pearson igual a 0,354). Este fator indica que os respondentes que declararam
exercer cargos administrativos tiveram uma tendéncia um pouco maior de
reconhecer a importancia da acdo sindical para minimizar os impactos da
automacao dos processos produtivos e da reducdo de funcionarios para o0s
trabalhadores.

Por fim, a auséncia de correlagdo mais significativa entre as variaveis indica
uma certa homogeneidade entre os trabalhadores da amostra na percepc¢édo do
aumento das exigéncias do trabalho, da substituicdo do trabalho vivo na producéo,
na inseguranca frente ao emprego e no reconhecimento da importancia da acéo

sindical frente a estes problemas.

Consideracfes Finais

Os questionarios, de forma geral, retornaram com um elevado grau de
concordancia com as afirmacdes, o0 que mostra que os trabalhadores da amostra
tém uma elevada percepcdo das tendéncias impostas pelas novas formas de
organizacdo do trabalho oriundas da acumulacdo flexivel e estdo abertos e
reconhecem a importancia da acao sindical.

A média da concordancia da primeira sec¢éo foi de 4,03, da segunda secéo foi
de 4,472, da terceira secdo foi de 3,976 e da quarta secédo foi de 4,568. Pode-se
afirmar, portanto, que os trabalhadores da amostra percebem o aumento das
exigéncias e funcdes no trabalho, percebem a substituicdo de trabalho vivo dentro
da producdo, sentem-se inseguros frente a estabilidade no emprego e quanto a
preocupacao da empresa em que trabalham frente a esta questao e estédo abertos e
reconhecem a importancia da acao sindical frente a estes problemas.

Tamanha percepcdo dos impactos das novas formas de organizacdo da
producdo nao era necessariamente esperada pois a ascensao das novas formas de
organizacao do trabalho é acompanhada pela progressiva captura da subjetividade
do trabalhador e por novas formas de estranhamento, que podem dificultar a

percepcao de classe dos trabalhadores e os manter otimistas frente a seu trabalho.
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Uma possibilidade é que, como a amostra € composta por trabalhadores
sindicalizados, o sindicato esteja fazendo um trabalho eficiente de conscientizagéo
dos trabalhadores. Desta forma, como sugestdo para pesquisas futuras, é oportuna
uma analise comparativa entre trabalhadores sindicalizados e nédo sindicalizados,
para averiguar se ha uma diferenca significativa entre o grau de percepcdo e
conscientizagcao destes frente aos problemas apontados no estudo.

E possivel afirmar que a precarizacdo do trabalho é sentida pelos
trabalhadores que participaram da pesquisa e a substituicdo de trabalho humano na
linha de producéo e a fragilizacdo do trabalhador frente ao capital exige uma
participagao cada vez maior do sindicato, que deve assumir uma posi¢ao combativa.

A luta sindical ndo deve se restringir ao local de trabalho, mas estar engajada
num projeto politico que defenda uma politica econdmica que gere emprego e
distribuicdo de renda e que defenda a regulagcéo publica do contrato de trabalho. O
desemprego gerado pela substituicdo do trabalho vivo dentro da producéo deve ser
enfrentado por meio da acdo coletiva de classe, para que a classe trabalhadora
possa usufruir de alguns beneficios do aumento da produtividade do trabalho.

Os resultados da pesquisa apontam que, apesar da importancia das
entidades sindicais na representacdo dos trabalhadores dentro do local de trabalho,
€ cada vez mais necessario 0 engajamento destas em um projeto politico
emancipatoério, assumindo uma postura combativa na negociacdo com o capital, e
lutando pelo aprofundamento da democracia radicalmente igualitaria, com justica

econdmica e social.
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