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Resumo

O objetivo geral do estudo é analisar a producao cientifica em administracdo sobre
os temas trabalho e territorio, especialmente quanto aos procedimentos
metodoldgicos utilizados nos estudos qualitativos, com base nas teses em
Administracao e publicagdes constantes na base de dados Scopus, no periodo 2012
a 2016. Compbéem o trabalho uma analise de teses produzidas no Brasil, dos
principais periédicos, autores e subtemas associados as tematicas pesquisadas,
bem como, da analise qualitativa para verificar os procedimentos metodoldgicos
utilizados nos estudos selecionados e o0s principais enfoques adotados. As
conclusbes da analise qualitativa sugerem que a dimensao territorial perpassa
muitos dos estudos, mas ndo como enfoque principal, o que indica a possibilidade
de pesquisas promissoras na area da Administragdo com a finalidade de observar as
inter-relagdes entre trabalho e territorio.
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Abstract

The main objective of the study is to analyze the scientific production in
administration on the themes of work and territory, especially regarding the
methodological procedures used in the qualitative studies, based on thesis in
Administration and publications in the Scopus database, from 2012 to 2016. The
work comprises an analysis of theses produced in Brazil, the main journals, authors
and subtopics associated to the topics researched, as well as the qualitative analysis
to verify the methodological procedures used in the selected studies and the main
approaches adopted. The conclusions of the qualitative analysis suggest that the
territorial dimension runs through many of the studies, but not as the main focus,
which indicates the possibility of promising research in the Administration area in
order to observe the interrelations between work and territory.
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A organizacao do trabalho passou ao longo da histéria por transformacoes
que afetam ndo somente o mercado de trabalho, mas toda a sociedade e ainda
repercutem em pesquisas internacionais (JOHNSTONE et al., 2012; QUINLAN,
2012). Contudo, discussoes sobre relagdes laborais e padrées minimos de trabalho,
estabelecidos em convencdées da Organizacao Internacional do Trabalho (OIT),
ainda sao violadas ou nao estdo totalmente institucionalizadas (HELFEN; SYDOW,
2013). E crescente, por exemplo, a preocupacdo sobre as desigualdades salariais
excessivas e suas adversas consequéncias sociais e econdmicas (ILO, 2016a).

Mudancas recentes no Brasil como a aprovacao da reforma trabalhista, sob
o argumento de regularizacdo das contas publicas, estimulo a economia e criacdo
de empregos, colocam o tema em destaque no cenario nacional, ao tempo que a
mobilidade do capital, por meio da desterritorializacdo, resulta em mudanca na
divisdo global do trabalho (HOWCROFT; RICHARDSON, 2012). Desta maneira, as
produgdes cientificas sobre trabalho tém chamado a atencdo para discussdes
acerca da influéncia das caracteristicas do territério sobre a organiza¢do do trabalho
em diferentes espacos (OLIVEIRA, 2017).

As diferencas na qualidade e no custo do trabalho assumem importancia e
fazem com que a localizagcdo do capital seja baseada em desigualdades nas
condicbes entre os locais, tornando relevantes as especificidades da localizacao
(HARVEY, 1999), como a praxis econdmica, politica e social, as habilidades da forgca
de trabalho, o meio fisico e a infraestrutura tecnoldégica (HEROD; RAINNIE;
MCGRATH-CHAMP, 2007). A localizacao e seus atributos passam a ser destacados
como fatores criticos na determinacdo de estratégias de recrutamento,
desenvolvimento e retencao de trabalhadores (SOLNET et al., 2014).

Os fatores tradicionais analisados nas discussdes sobre o mercado de
trabalho estdo centrados na forca e oferta potencial de trabalho, condicionadas por
fatores demograficos. Ademais, a dimensao espacial, considerado o nivel de
atividade econbmica e caracteristicas produtivas de cada territério, sdo incorporadas
em analises mais recentes (MANZANO; VELAZQUEZ, 2016).

No intuito de explorar o atual estado da arte sobre pesquisas que articulem
trabalho e territorio, este estudo objetiva analisar a produgédo cientifica em
administracdo sobre os temas trabalho e territério, especialmente quanto aos

procedimentos metodoldgicos utilizados nos estudos qualitativos, com base nas
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teses em Administracdo e publicacées constantes na base de dados Scopus, no
periodo 2012 a 2016.

Este artigo estd estruturado em cinco sec¢des, a contar da introducao,
seguida pela contextualizagdo das alteracbes na organizagcdo do trabalho e
interligacdo com o territério, com base em estudos recentes. A terceira secao
apresenta a estratégia de pesquisa utilizada, com detalhamento dos procedimentos
para coleta e analise de dados referentes a producdo académica sobre trabalho e
territorio em teses brasileiras no campo da Administracdo e em artigos em base de
dados internacional. A secdao 4 apresenta os resultados e analises do estudo,
seguida quinta e ultima secao com as consideracées finais.

2 Trabalho e territério

A organizacao do trabalho passou ao longo da histéria por transformacoes,
com complexos efeitos na sociedade, conforme identificado nas pesquisas nacionais
(BOTELHO; TERRA, 2013; ANTUNES, 2015; BORGES; CARVALHO, 2017),
internacionais (JOHNSTONE et al., 2012; QUINLAN, 2012) e nas discussdes sobre
relacdes laborais e padroes minimos de trabalho estabelecidos em convencoes
internacionais da OIT, ainda violadas ou n&o totalmente institucionalizadas
(HELFEN; SYDOW, 2013).

O trabalho estd em reestruturagdo e reconfiguracdo continua nas
organizacdes, como forma de responder as pressoes do capitalismo contemporaneo
e acumulagcao de capital, o que leva as empresas a adotar diferentes estratégias
para racionalizar trabalho (HOWCROFT; RICHARDSON, 2012). Nao obstante os
beneficios de custo e eficiéncia para determinados fragmentos de capital, Quinlan
(2012) reforca que, o crescimento de arranjos de trabalho flexiveis geram
externalidades ou ineficiéncias macroeconémicas negativas aos trabalhadores.

Essas transformacdes sdo decorrentes da crise de acumulacado de capital
em escala mundial, sobretudo a partir da crise do petréleo de 1973, que impulsionou
reestruturacdo produtiva (ANTUNES, 2015). A mercantilizacdo do processo
trabalhista é impulsionada pela padronizacado, que fragmenta, quantifica e negocia
tarefas no fornecimento global e permite que o trabalho seja removido das estruturas
organizacionais tradicionais e alocado em outro lugar ou terceirizado (HOWCROFT;
RICHARDSON, 2012).
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Segundo Quinlan (2012), nos EUA, o processo de terceirizacdo descreve
trabalhadores, geralmente imigrantes, contratados diariamente para empregos na
construgcdo e outros, na maior parte, empregados por meio de acordos de
subcontratacdo. No Brasil, a partir da origem escravista e patriarcal, a histéria do
trabalho esta interligada as mudancas estruturais globais, em um processo de
reterritorializagéo e desterritorializagéo da producao (ANTUNES, 2014).

Druck (2015) salienta que a flexibilizacdo e precarizagdo histérica e
estrutural do trabalho no pais passam a ser institucionalizadas e justificadas pela
necessidade de adaptacdo aos novos ordenamentos globais e destaca que o0s
impactos da crise de 2008 sobre os niveis de emprego e condi¢cdes de trabalho,
expdem as fragilidades dos movimentos mais recentes de criagdo de postos de
trabalho no Brasil e na América Latina. Os primeiros impulsos para reestruturacao
produtiva no Brasil, segundo Antunes (2014), ocorreram na década de 1980 e se
intensificaram a partir da década de 1990, mesclaram elementos do fordismo e
toyotismo até hoje presentes, com elementos oriundos das novas formas flexiveis de
acumulagao.

Relatério da OIT (ILO, 2016a) aponta que a tendéncia para a reestruturacao
e a terceirizacdo de atividades € consistente com o aumento das desigualdades
salariais entre empresas nos Estados Unidos, por exemplo, identificadas com a
concentracdo de trabalhadores altamente especializados em algumas empresas e
trabalhadores pouco qualificados em outras. Referido relatério também chama a
atencao para as consequéncias sociais e econémicas da estagnacao dos salarios
médios e da reducao na participacao no trabalho.

As negociagbes interorganizacionais entre corporagbes multinacionais e
federacgdes sindicais globais para transformar conflitos sobre regras e sua aplicacéao
em novos acordos laborais sdo enfocados por Helfen e Sydow (2013). A
mercantilizacdo do trabalho por meio da padronizacdo despersonaliza as funcdes e
a visibilidade das pessoas nas organizacées e permite que os individuos e os locais
sejam vistos como calculaveis, marginais e substituiveis no desempenho do trabalho
(HOWCROFT; RICHARDSON, 2012).

A linha ténue entre maior produtividade e lucratividade das organizagdes e a
dignidade no local de trabalho foi rompida e provocou clamores mundiais sobre as

condigbes de trabalho nas fabricas da Foxconn Technology Group na China
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(LUCAS; KANG; LI, 2013). O estudo de Lucas, Kang e Li (2013) analisou a
dignidade no local de trabalho em um contexto n&o ocidental e a estrutura na qual as
indignidades sao naturalizadas, por meio da Instituicdo Total (GOFFMAN, 2007).

A precarizacao do trabalho é discutida por Quinlan (2012), que examina a
utilizacdo do termo emprego precario no debate politico e publico no século anterior
a década de 1930 e interliga essa reconstrucao histérica as discussdes
contemporaneas. Segundo o autor, emprego precario refere-se as caracteristicas de
determinados arranjos de trabalho que incluem inseguranga no emprego e da renda.
Para Williams e Nadin (2012) ha evidéncias de que na Unidao Europeia o trabalho
precario prevalece nas manufaturas e servicos domésticos, construcao, servicos
pessoais, hotéis e restaurantes, servicos de reparagao e agricultura.

A reestruturacdo permanente acarreta a busca continua de mao-de-obra
mais barata e a extensdo do alcance geografico, alterando as fronteiras entre
empresas e o fornecimento global de méao-de-obra, segundo afirmam Howcroft e
Richardson (2012). No entanto, a grande economia de custos, quando as barreiras
espaciais sao removidas, € contestada por Taylor e Bain (2005), pois em fluxo
continuo e repleto de contradicées, a medida que a reestruturacdo nao produz os
resultados esperados, sdo exigidas novas formas de maximizacao de resultados das
organizagdes (HOWCROFT; RICHARDSON, 2012).

A mobilidade do trabalho e do capital e as conexdes trabalho-familia-
comunidade, segundo McDonald, Mayes e Pini (2012), sao constituidas
espacialmente e moldadas por relagbes geograficas. O estudo daqueles autores
utilizou uma abordagem de orientagdo espacial, na qual as estruturas e os
processos do mercado de trabalho variam de acordo com a conjuntura histérica,
geografica e variabilidade no tecido social e institucional que sustenta e regula as
relacbes de trabalho. A estratégia para desenvolver a forca de trabalho
considerando os determinantes criticos de como os trabalhadores se encaixam em
um determinado trabalho e organizacdo, em um determinado local foi o foco da
investigacdo de Solnet et al. (2014). Manzano e Velazquez (2016), por sua vez,
incorporam a dimensao espacial a analise e ressaltam que o comportamento da taxa
de atividade ndo é homogéneo em todo o territdrio. Howcroft e Richardson (2012)
chamam a atencgéo para as habilidades da forca de trabalho. gie sdo corroidas pela

padronizacdo do conhecimento, potencialmente obtido em outros lugares.
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No Brasil, Botelho e Terra (2013) exploram as relacbes de trabalho em
momentos histéricos de mudanca (1808, 1920 e 2000), e as variacdes sofridas pelo
territério que compde o pais. Para os autores, as mudancas nas relagdes de
trabalho ao longo da histéria do Brasil, apresentam cinco tendéncias principais: i) A
ascensao e queda dos escravos empregados na producao de bens para o mercado;
i) O aumento de familiares dependentes envolvidos na producéo; iii) A emergéncia
dos trabalhadores assalariados empregados em atividades direcionadas para a
economia de mercado; iv) O grande numero de trabalhadores na informalidade; v) O
aumento da populagao inapta para o trabalho.

Com o objetivo de verificar as diferengas entre as estruturas de emprego por
ocupacgdes nos estados brasileiros em relacdo a média nacional, Fochezatto (2016)
encontrou diferencas significativas, principalmente em ocupacdes mais intensivas
em conhecimento. A analise de como o local interfere no acesso e na incorporacao
ao mercado de trabalho também € objeto de andlise de Borges e Carvalho (2017),
que discutem o efeito territério com base em pesquisa empirica efetuada na cidade
de Salvador.

3 Metodologia

Para atender ao objetivo principal de analisar a producdo cientifica em
administracdo sobre os temas trabalho e territério, especialmente quanto aos
procedimentos metodoldgicos utilizados nos estudos qualitativos, com base nas
teses em Administracdo e publicacées constantes na base de dados Scopus, no
periodo 2012 a 2016, se fez uso de algumas das técnicas da bibliometria
(MENEGHINI; PACKER, 2010; MINGERS; LEYDESDORFF, 2015), conjugadas a
analise qualitativa dos dados (GODOY, 1995).

As bases de dados definidas para a pesquisa foram: o Banco de Teses da
Coordenacéao de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (Capes), acessivel
livremente na web, com possibilidade de busca e consulta das teses de doutorado
defendidas no pais, a partir da pesquisa por autor, titulo e palavras-chave; e Scopus,
base interdisciplinar de resumos e de citagdes da literatura cientifica e de fontes de
informacao de nivel académico com funcionalidades de apoio a bibliografia.

Estar indexado ou pertencer a indices de referéncia da visibilidade aos

periddicos e a opgao pela utilizagdo do Scopus, produzido pela Elsevier, deu-se por
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estar entre os principais indices bibliograficos multidisciplinares, com produgédo de
indicadores bibliométricos e cobertura geogréfica global.

No intuito de explorar o atual estado da arte sobre estudos que articulem
trabalho e territorio foram estabelecidos como descritores os termos trabalho AND
territério, relacées de trabalho e reestruturagdo AND trabalho, em portugués e
correspondentes em inglés, conforme demonstrado na Tabela 1. Em cada uma das
bases, foi estabelecido como parametro geral de pesquisa o periodo quinquenal
2012 a 2016. Na base Capes, o intuito foi identificar as teses de doutorado sobre as
tematicas de pesquisa na area do conhecimento Ciéncias Sociais Aplicadas,
especificamente no campo da Administracdo. Na base Scopus, foram selecionados
artigos e reviews, cujo subject area fosse Business, Management and Accounting,
exclusivamente para o tipo de fonte Journals. A Tabela 1 resume os termos de
busca e resultados encontrados nas respectivas bases.

Tabela 1 — Resultados das buscas por termo e respectivas fontes ou bases de dados

Fontes ou bases Capes Scopus
Termos de busca

trabalho AND territério 01 00
labor AND territory 00 41
relacdes de trabalho 24 03
labor relations 07 279
reestruturagédo AND trabalho 05 00
restructuring AND labor OR restructuring AND work 03 209
Totais 40 532

Fonte: elaborada pelos autores com base nos dados da pesquisa (2017).

Ao todo, foram 572 os resultados encontrados. Os dados foram coletados no
més de julho de 2017, por meio de coleta de dados online, incluiu o download dos
resultados recuperados, com posterior utilizacao do sistema Excel para tabulacdes e
eliminacdo das duplicidades. Foram definidos como critérios de exclusao: artigos e
teses duplicados, nao qualitativos e/ou que nado apresentassem em seu
desenvolvimento uma analise sobre as tematicas trabalho e territério. Com o objetivo
de normalizar diferentes grafias, foram revisados e corrigidos dados de titulos de
periddicos, instituicdes, entre outros, com o cuidado de manter validos os niumeros e
sua representatividade.

O estudo utilizou diferentes indicadores na andlise da qualidade e
quantidade das publicacdes, cujos dados foram coletados nas respectivas bases em
20 de julho de 2017: Journal Citation Report (JCR), International Scientific Journal

and Country Rank (SJR Scimago) e h-index ou indice h. A andlise dos dados das
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teses e artigos publicados nos anos 2012 a 2016 foi quantitativa e qualitativa, sendo
que os artigos e periddicos foram analisados com base nos dados extraidos dos
indices bibliograficos Web of Sciences (WoS) e Scopus, cujo acesso ocorreu por
meio do Portal de Periddicos Capes. Na sequéncia sao expostos e analisados os
resultados do estudo.

4 Analise e discussao dos resultados

Para o escopo deste estudo a andlise concentrou-se nas producoes
referentes as tematicas trabalho e territorio, com base nos termos de busca
estabelecidos (demonstrados na Tabela 1, anterior), e dados das publicacdes
localizadas nas fontes Banco de Teses da Capes (teses de doutorado) e Scopus
(artigos), cuja abordagem fosse exclusivamente qualitativa. As 35 teses de
doutorado localizadas conforme os critérios de busca estabelecidos tiveram os
dados organizados de modo a eliminar as duplicidades antes do inicio da analise.
Dessa forma, na base Capes, restaram 30 teses de doutorado, submetidas a
andlise.

A Unica tese localizada no quinquénio com o critério de busca combinado -
trabalho AND territério - enfoca as empresas de servicos logisticos atuantes no
territdério nacional, voltada a caracterizar a proposta de valor e o controle estratégico.
Por essa razédo, ndo atende ao escopo do estudo e foi excluida da analise. No
mesmo sentido, foram eliminadas outras 14 teses, sendo 2, por adotarem
abordagem qualitativa e quantitativa e outras 12 por ndao atenderem ao escopo da
pesquisa.

Na Tabela 2 sdo relacionados dados quantitativos de teses por ano de cada
programa de doutorado e instituicio com producédo concluida no periodo 2012 a
2016.

Tabela 2 — Quantificagdo de publicagdes por Programa de Doutorado, instituicdo e ano

Ano da Defesa 2012 2013 2014 2015 2016
Programa e Instituicao

Doutorado Administracédo - Fundagéo Getulio Vargas SP (FGV-SP) 1

Doutorado Administracdo - Pontificia Universidade Catdlica de Minas Gerais 1 1
(PUC-MG)

Doutorado Administragdo - Pontificia Universidade Catdlica do Rio de Janeiro
(PUC-RJ)

Doutorado Administracéo - Universidade de Brasilia (UnB) 1
Doutorado Administracéo - Universidade de Sao Paulo (FEA-USP) 1

Doutorado Administracéo - Universidade Federal da Paraiba (UFPB) 2
Doutorado Administragéo - Universidade Federal do Parana (UFPR) 1
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Doutorado Administracéo - Universidade Federal do Rio de Janeiro (UFRJ) 2

Doutorado Administragdo - Universidade Federal do Rio Grande do Sul 1 1
(UFRGS)

Doutorado Administragdo - Universidade Municipal de Séo Caetano do Sul

(USCS) 1

Doutorado Administracéo - Universidade Presbiteriana Mackenzie (UPM)

Totais

3 4 3 0 6

Fonte: elaborada pelos autores com base nos dados da pesquisa (2017).

No periodo de 2012 a 2016, verificou-se a seguinte distribuicdo por ano: seis

teses em 2016, trés em 2014, quatro em 2013 e trés em 2012. As teses analisadas

sao originarias dos Programas de Doutorado de 11 universidades, entre as quais, 4

sao federais, em 7 estados brasileiros. Os autores sdo predominantemente do

género feminino, 11 dos 16, o que corresponde a aproximadamente 70% da

producao (Quadro 1).

Quadro 1 — Relacéo das teses por autor, instituicao e titulo no periodo 2012 a 2016

Ordem | Autor/Instituicdo/Ano Titulo
1 ALMEIDA, Ana Marcia Batista /| Dinamica formal-informal em lavanderias de jeans e suas implicagdes nas
UFPB /2016 relagbes de trabalho.
> AMORIM, Andre Luis Marra do /| Cooperacdo sofisticada expandida: descaracterizagdo ou ampliagdo do
UFPR /2016 trabalho capitalista?
3 PEREIRA, Sergio Carlos de Sousa / | Suporte Organizacional Percebido na Marinha do Brasil: em busca do
PUC-RJ /2016 Fogo Sagrado.
O sistema de relagbes de trabalho analisado sob o enfoque da teoria da
4 PORTO, Roberta Guasti / PUC-MG / | estruturagdo: a influéncia recursiva entre agéncia e propriedades
2016 estruturais do sistema no estabelecimento da remuneragdo dos
trabalhadores altamente qualificados.
5 SALIMON, Mario Ibraim / UnB /2016 | O sujeito na gestao paradoxante em organismos internacionais.
6 SANTOS, Elisabeth Cavalcante dos / | Praticas e relagdbes de trabalho da cultura popular no agreste
UFPB /2016 pernambucano: entre 0 moderno e o tradicional.
7 FONTOURA, Daniele dos Santos /| Envelhecimento e mercado de trabalho no setor hoteleiro brasileiro e
UFRGS /2014 portugués: uma perspectiva de género.
8 OLIVEIRA, Thais Ettinger / USCS / | Programas de expatriagdo e repatriagdo: politicas e praticas de recursos
2014 humanos nas transnacionais brasileiras.
9 PIRES, Victor Paulo Kloeckner /| Relagdes de trabalho e poder em universidades publicas: uma analise
FEA-USP /2014 critica.
Trabalho imaterial, tempo e estilos de vida : abordagem a partir do uso da
10 CARDOSO, Jonas / UFRGS /2013 | tecnologia da informagdo por professores de instituicbes de ensino
superior privado.
Valoragao do conhecimento nas organizagdes: Percepgdes dos individuos
" CHERMAN, Andrea / PUC-RJ /2013 e impactos nas praticas organizacionais.
. Programa de promocdo da igualdade de oportunidade para todos:
12 28\7%3%(33 Eliane Barbosa da / expgeriéncias depagéo gz:afirmativagdo Ministério PI.EJ)b"CO do TrakF))alho (20083-
) 2012).
13 MEDEIROS, Ana Lucia de / UPM /| Cartografia simbodlica da dignidade dos docentes de universidades
2013 brasileiras: uma reflexao a luz de Boaventura Sousa Santos.
14 LOPES, Ana Luiza Szuchmacher | Autonomia no trabalho na perspectiva de um grupo de profissionais
Verissimo / UFRJ / 2012 especializados: um estudo fenomenografico.
15 SANTOS, Carolina Maria Mota /| As mulheres brasileiras: do espago privado da casa para as posi¢oes
PUC-MG / 2012 executivas nas organizagdes brasileiras.
16 \2/(I)I;II2—|AS Valéria Quiroga / UFRJ / Injustica da justica: o mal-estar no trabalho no poder judiciario federal.

Fonte: elaborado pelos autores com base nos dados da pesquisa (2017).

A partir das 16 teses qualitativas selecionadas, verificou-se para cada uma o

objetivo, tipo de pesquisa e 0 meio de coleta de evidéncias. No Quadro 3 séo

apresentados 5 casos ilustrativos da tipologia adotada para andlise (ndo serao
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apresentados todos os casos no Quadro devido as limitagées de tamanho do artigo).

Quadro 2 — Objetivos das teses, tipo de pesquisa e meios de coleta no periodo 2012 a 2016

Ordem | Objetivo Tipo de pesquisa Meio de coleta
Estudar a configuragdo das relagbes de trabalho nas lavanderias de | Natureza qualitativa; = . -

1 jeans do Polo de Confecgdes de Pernambuco, considerando o | explicativa; abordagem 82?::3930 dslcsjfnn;ig:iz’
processo de modernizagao- flexibilizagéo recente e sua relagdo com a | interpretativa, histérico- entrevistas ’
informalidade constituida historicamente na regido. dialética. )

Investigar como as configuracdes das atividades de trabalho | Orientagcdo epistémica:
decorrentes das transformacdes de base tecnolégica permitem o | materialista histérica, Andli
] ) ? " h ’ . - ndlise documental,

2 surgimento de um tipo especifico ldg cooperagao baseada na internet | Epistemologia Critica do observagio ndo
que embora alterem as caracteristicas classicas do trabalho sob o | Concreto (ECC). A ECC ocorre L .
sistema de capital ndo as superam enquanto trabalho produtivo | em 3 momentos: pré-sincrético, participante e entrevistas.
capitalista. sincrético e sintético.

Identificar as percepgdes e experiéncias dos individuos com relagdo | Abordagem qualitativa, Entrevistas em

3 ao Suporte Organizacional Percebido (Perceived Organizational | empirica, método rofundidade
Support) no contexto do trabalho. fenomenogréfico. P i
Compreender como a agéncia dos trabalhadores altamente
qualificados, por meio do significado por eles atribuidos as préaticas e Entrevistas

4 politicas de Recursos Humanos (RH) nas organizagdes, considerando | Pesquisa exploratéria, estudo | semiestruturadas e
a produgdo e reproducéo das propriedades estruturais do Sistema de | de casos. andlise documental, fontes
Relagbes de Trabalho (SRT), influencia recursivamente a secundarias e primarias.
remuneracao deste grupo de trabalhadores.

Entender que tipos de sujeito emergem no presente contexto, em que | Pesquisa qualitativa, descritiva, Pesquisa documental

5 trabalhadores s@o chamados a inovar e ser eficientes em | baseada em estudo transversal entrevistas e anotagc')es:
organizagdes gerencialistas com condigdes cada vez mais precérias | de casos, abordagem de campo
de trabalho. construtivista. )

Fonte: elaborado pelos autores com base nos dados da pesquisa (2017).

A caracterizacdo metodologica adotada pelos autores das 16 teses
identificadas como estudos qualitativos foi variada e inclui os itens a seguir descritos
que, em alguns estudos, foram combinados entre si: descritiva (4); exploratéria (2);
(1); (2); 3);

etnometodoldgica; (1); estudo de caso (3); levantamento (1); estudo comparativo (1);

explicativa-interpretativa interpretativa fenomenografica
Epistemologia Critica do Concreto — ECC (1); cartografia simbdlica (1); e Sociologia
clinica aplicada a Administracao.

Em geral, os estudos relataram a utilizagéo de diferentes meios de coleta de
evidéncias, no entanto, a totalidade utilizou entrevistas (semiestruturadas ou em
profundidade, com um relato da utilizagdo da histéria de vida e da analise da
trajetoria social). A observagcado (sistematica, participante ou nao participante), foi
utilizada em 7 dos 16 estudos; pesquisa, andlise ou fontes documentais foram
utilizadas em 9 estudos, um destes com documentagao visual (foto e videos);
também foram registradas anotagcdes em caderno ou diario de campo; grupo focal;
questionarios; Mapa do Espaco de Resultado e revisdo sistematica de literatura.

As teses analisadas tiveram enfoque predominante no individuo e nas
organizagdes e abordaram a flexibilizagdo recente e a relagdo com a informalidade;
a remuneracao dos trabalhadores altamente qualificados; as relacées de trabalho
em organismos internacionais e as condicées cada vez mais precarias de trabalho;

relacdes de trabalho da cultura popular; envelhecimento e género no mercado de
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trabalho; politicas e praticas de recursos humanos; relacdes de trabalho e regras ao
comportamento de servidores publicos; a centralidade do trabalho;

Concluidas as verificacbes das teses, seguiu-se para as buscas na base
Scopus, onde foram localizados 483 artigos no periodo 2012 a 2016. Iniciou-se a
verificacdo desses artigos e foram eliminados os que nao possuiam autor
identificado, os duplicados (em funcdo das buscas terem palavras-chave
coincidentes) e também os que ndo continham os termos de busca no titulo ou
resumo. Restaram 345 artigos, distribuidos por ano e idioma, conforme a Tabela 3.
Tabela 3 — Quantidade de publicagdes Scopus no quinquénio 2012-2016, por idioma.

Ano Quant % Inglés Francés Aleméao Portugués Espanhol Russo Italiano Malay
2012 57 17% 51 4 1 1 - - - -
2013 83 24% 75 3 1 2 -2 - -
2014 71 21% 64 4 - - 3 - - -
2015 59 17% 58 - - 1 - - - -
2016 75 22% 64 2 4 1 2 - 1 1
Total 345 100% 312 13 6 5 5 2 1 1

Fonte: elaborada pelos autores com base nos dados da pesquisa (2017).

Quanto ao numero de publicagdes, observa-se que varia entre 57 e 83 por
ano. Pode-se verificar que o idioma predominante das publicacbes & o inglés
(90,4%), seguido do francés (3,8%), alemao (1,7%), portugués (1,4%), espanhol
(1,4%) e outros idiomas (1,2%). Foram identificadas publicacbes em 155 periddicos
(fournals) distintos e apresentados os que possuem pelo menos 5 publicagdes no

quinquénio 2012-2016, no Gréfico 1.
Grafico 1 — Periédicos com maior niumero de publicagées no quinquénio 2012-2016.

International Review of Management and Marketing
International Labor and Working-Class History
International Journal of Human Resource Management
International Journal of Applied Business and Economic Research
European Journal of Industrial Relations
Employee Relations Law Journal
Transfer: European Review of Labour and Research 6
Industrielle Beziehungen 6
Travail et Emploi 7
Economic and Industrial Democracy
Work, Employment and Society 7
Employee Relations 9
Labor History 11
Economic and Labour Relations Review 11
Industrial and Labor Relations Review 12
Industrial Relations 12
International Labour Review 13
Journal of Industrial Relations 17

0 2 4 6 8 10 12 14 16 18

(VI IV, IV IV V)

=

Fonte: elaborado pelos autores com base nos dados da pesquisa (2017).

Com relacao a autoria, as 345 publicagbes sao da autoria de 663 autores.
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Destaca-se que 146 publicacbes possuem apenas um autor, 0 que corresponde a
mais de 42% de autoria individual, seguido de 104 trabalhos (30%) com dois
autores, 63 trabalhos (18%) com trés autores e, os demais trabalhos (10%) possuem
de quatro a oito autores. Os autores com maior nimero de publicacdes sobre o tema
sao Markus Helfen, com 5 publicac¢ées e, Richard Croucher, com 3 publicagées.

Ao se considerar o grande volume de publicacdes, optou-se por selecionar e
analisar os 30 artigos mais citados. Na etapa de leitura dos respectivos resumos, 13
artigos foram excluidos da analise posterior por ndo atenderem ao escopo desta
pesquisa. Entre eles, o artigo com o maior nimero de citagdes (100), que aborda a
reestruturacdo do segmento bancario regional no Japao, com enfoque na eficiéncia
técnica; e outros 12, por ndo se enquadrarem no escopo de andlise.

No Quadro 3 estdo relacionados 5 casos ilustrativos. Os 17 artigos mais
citados até 20 de julho de 2017 sdo, na sequéncia, analisados de forma mais
detalhada.

Quadro 3 — Artigos mais citados, 2012 a 2016, constantes na base Scopus.

ngdo Titulo Ano | Periodico Autores Filiacao
The 'Pre-Invention' of precarious Economic  and a Michael
29 employment: The changing world of | 2012 | Labour Relations duinlan a. University of New South Wales, Australia.
work in context. Review
The .back office goes global: Work a. Debra Howcroft | a.The University of Manchester, UK and
Exploring connections and P :
28 contradictions in  shared service 2012 | Employment and | b. Helen | Luled University of Technology, Sweden.
centres Society Richardson b.University of Salford, UK.
a.School of Tourism &  Hospitality
Mobilites on the Gold Coast, Journal of a. Dianne Dredge Xj:t?g?amem’ Southern Cross  University,
27 Australia: Implications for destination | 2013 | Sustainable . ’ ' .
governance and sustainable tourism. Tourism b. Tazim Jamal b.Delpartmerjt of Recreation, Par‘k and
Tourism Sciences, Texas A&M University,
USA.
Mining work, family and community: A a. Paula
- . Journal of a.School of Management, Queensland
spatially-oriented approach to the . McDonald ’ . >
21 impact of the Ravensthorpe nickel 2012 :Qg;;?it(;l:sl b. Robyn Mayes g?\gﬁﬁ'Szﬁifgﬁil?uys’tgﬁ?ra“a'
mine closure in remote Australia. c. Barbara Pini e ’ i
Varieties of Capitalism and Journal of | a. Pauline Dibben
21 Employment  Relations: Informally | 2012 | Industrial b. Colin C. | a.b.University of Sheffield, UK.
Dominated Market Economies. Relations Williams
Fonte: elaborado pelos autores com base nos dados da pesquisa (2017).

Tem-se que 10 artigos foram publicados em 5 dos journals com o maior
namero de publicacbes aqui relacionados: Journal of Industrial Relations (2);
Work,

Employment and Society (3) e International Review of Management and Marketing

Industrial Relations (1); Economic and Labour Relations Review (2);
(2). Ao todo sé@o 39 os autores dos 17 artigos analisados. Os referidos autores sdo
filiados a 34 diferentes instituicdes, sendo que de um dos autores ndo constou a
instituicdo vinculada e, outros dois autores constam vinculados a duas instituicbes
de paises diferentes. As 34 instituicbes estdo localizadas nos seguintes paises:
Australia (8), Reino Unido (8), Russia (6), Estados Unidos (4), Alemanha (3),
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Azerbaijao (1), Espanha (1), Finlandia (1), Paises Baixos (1) e Suécia (1).

No intuito de estratificar os periédicos quanto a qualidade e quantidade da
producédo intelectual, foi efetuada a analise do desempenho dos 17 periddicos
selecionados, nos rankings de citagdes internacionais, com base em indicadores de
citacoes recebidas nos indices JCR (associado a WoS), medido pelo indicador fator
de impacto (Fl) e, SUR-Scimago (associado ao Scopus), com énfase no ano 2016.
Além do numero de publicacdes, sao apresentados o International Standard Serial
Number (ISSN), fator de impacto (Fl), indicadores SJR e SJR best quartile e h-index
dos peridédicos analisados, na Tabela 4.

Tabela 4 — Caracteristicas dos periddicos utilizados na analise

SJR
, Quant. H
Titulo . - ISSN FI SJR Best

Publicacoes Quartile Index

Work, Employment and Society 3 0950-0170 1,821 1,408 Q1 60
Journal of Sustainable Tourism 2 0966-9582 2,978 1,687 Qi 68
The Journal of Industrial Relations 2 0022-1856 0,684 0,500 Q2 17
Economic and Labour Relations Review 2 1035-3046 0,456 0,365 Q3 9
International Review of Management and Marketing 1 2146-4405 - 0,202 Q3 12
Journal of Business Ethics 1 0167-4544 2,354 1,165 Q1 120
Organization Studies 1 0170-8406 3,107 2,860 Q1 111
Industrial Relations 1 0019-8676 1,647 0,879 Qi 46
Economy and Society 1 0308-5147 1,882 1,431 Q1 73
Journal of Common Market Studies 1 0021-9886 2,243 2,423 Qi1 70
Annals of Tourism Research 1 0160-7383 3,194 2,205 Q1 123
British Journal of Industrial Relations 1 0007-1080 1,787 1,712 Qi 57

Fonte: elaborada pelos autores com base nos dados da pesquisa (2017).

Foi possivel verificar que um dos periddicos teve 3 publicacoes, trés
periddicos tiveram 2 publicacées e, os demais periddicos (oito), tiveram apenas 1
publicacdo cada um. Os indicadores apresentados na Tabela 4 tém como ano base
2016. Portanto, é possivel observar no FI do ano de 2016, o numero de citagcdes que
cada artigo publicado no periddico teve em 2015 e 2014, com destaque para os
periddicos Annals of Tourism Research e Organization Studies. O indicador SJR
mede as citacdes ponderadas recebidas, em 2016, referentes a artigos publicados
na revista nos trés anos anteriores (GONZALEZ-PEREIRA; GUERRERO-BOTE;
MOYA-ANEGON, 2009). Observou-se que, com média aproximada de duas citacdes
por artigo, os periddicos mais citados sdo Organization Studies, Journal of Common
Market Studies e Annals of Tourism Research.

Por fim, o periédico Annals of Tourism Research foi avaliado com o maior h-
index, isso significa que possui 123 artigos com pelo menos 123 citagées. Na
sequéncia esta o Journal of Business Ethics, com h-index de 120, seguido pelo
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periédico Organization Studies, com 111 h-index. Os demais periddicos possuem h-
index inferior a 100.

Na sequéncia, os 17 artigos tiveram analisados o resumo e, quando
necessario, também o texto integral, para identificar o objetivo, problematica ou foco
da pesquisa e os procedimentos metodoldgicos, relativos a abordagem qualitativa.
As informagbes resumidas com 5 casos ilustrativos sdo demonstradas no Quadro 4,
mantida a ordem decrescente para os artigos mais citados.

Quadro 4 — Abordagem metodoldgica dos artigos mais citados da base Scopus (2012 a

2016).

Ordem | Titulo Objetivo, problematica ou foco Abordagem e métodos
Utilizou como fontes: pesquisa digital nos
Explorar o uso do termo “emprego precério” | debates da British House of Commons (HC
The 'Pre-Invention’ of | utilizado para descrever o trabalho particular ou os | Hansard) entre 1800 e 1940; jornais
01 precarious employment: The | arranjos do mercado de trabalho no debate em | australianos publicados entre 1804 e 1940;
changing world of work in | periodo anterior, em caso afirmativo, ha paralelos | inquéritos governamentais do século XIX e
context. significativos e licbes a serem retiradas para | inicio do vigésimo em condi¢des de trabalho
informar os debates contemporaneos? realizadas no Reino Unido e na Austrdlia, que
se referem ao emprego precario.
) .| O artigo centra-se na padronizagdo [veiculo que
The b.aCk office goes global: impulsiona a mercantilizagdo do processo | Trabalho de campo; evidéncias de multiplas
Exploring  connections and h h i = . - : =
02 contradictions in shared trabalhista] como meio de facilitar a reestruturagdo | fontes: entrevistas, grupos focais, observagéo
service centres organizacional em  centros de  servigos | participante.
) compartilhados.
Buscou identificar e examinar as implicagdes das | Abordagem de estudo de caso (YIN, 2009).
Mobilities on the Gold Coast, mobllldades’pa governanga de destino [Gold Mult!pllmdade dg fontes‘ de c.iados: dadgs
A i L Coast, Australia). publicados e ndo publicados; observagdo
ustralia:  Implications  for . s L . P o
03 P [Mobilidades politicas e de governanga podem ser | participante; fontes estatisticas, relatérios
destination governance and dicionad - d bilidagd s h h d
sustainable tourism adicionadas a lista de mobilidades turistica, | governamentais e pesquisas e textos da
’ residencial, trabalhista, capital e imagem que |industria, de publicagbes académicas até
caracterizam destinos]. histérias locais.
- ) Abordagem de estudo de caso, com
Mining .W_°rk’ family land Qual a interagdo entre as novas escalas e | entrevistas e grupos focais. Etnografia
community: A spatially- bilidades d balh ital - | is de 100 : slise d
oriented approach to the mobilidades de trabalho e capital e conexbes | envolveu mais de 100 entrevistas, analise de
04 impact of the Ravensthorpe trabalho-familia-comunidade na mineracéo? documentos, fotografia e observagdo, com
nic’I)<eI mine closure in remo’ie [Caso: fechamento subito da mina de niquel de | énfase na compreensdo dos mudltiplos
Australia Ravensthorpe, no sudoeste da Australia Ocidental]. | significados interrelacionados da  vida
) socioespacial da regido.
Fonte: elaborado pelos autores com base nos dados da pesquisa (2017).

A abordagem dos artigos da base Scopus analisados ficou assim: 7 artigos
expressam a realizacdo do trabalho por meio de estudo de caso; 2 como trabalho ou
pesquisa de campo; 1 como estudo de caso e etnografia; 1 como etnografia; 1
ensaio; 1 como pesquisa documental e os demais 4 apresentam discussoes
tedricas, com aplicacdo de conceitos e andlise comparativa. Pode-se verificar que
como principais fontes de evidéncias, os artigos expressam as entrevistas como as
mais utilizadas, seguidas por fontes primarias e secundarias documentais,
observacéao, grupos focais, fotografia e anéalise da literatura preexistente.

Pode-se verificar que o tema dos estudos é amplo e abrange: discussoes
conceituais sobre o trabalho precario; relagbes laborais, migrantes e trabalho
precario;

centros de servicos compartilhados, padronizacdo e terceirizagao;

mobilidades e governanga de destino em turismo sustentavel; mobilidades, trabalho,
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capital e conexdes trabalho-familia-comunidade; o papel das instituicbes que regem
as relacées de trabalho em grande parte das economias mundiais; analise das
relacbes de trabalho como dependentes do mercado e a mercantilizacdo
institucional que subjuga a negociacao coletiva; a gestao e motivacao do trabalhador
em abordagem comparativa Ruassia, Estados Unidos, Japao e Europa; a dignidade
dos trabalhadores a luz da Instituicdo Total (China, empresa Foxconn); negociacdes

interorganizacionais como uma forma de trabalho institucional.

5 Consideracoes finais

A partir das publicagbes na area de Administracao referentes aos temas
trabalho e territdrio, foram identificados e analisados os estudos qualitativos quanto
aos procedimentos metodoldgicos utilizados em teses em Administracdo, do periodo
2009 a 2016, disponiveis na base CAPES e as publicacbes internacionais em
periddicos cientificos constantes na base de dados Scopus. Pode-se identificar o
predominio de publicagdes empiricas qualitativas com muitos enfoques diferentes
quanto as recentes configuragdes do trabalho no contexto mundial.

Adicionalmente, foram verificados os objetivos dos estudos e nao foram
identificadas teses na area de Administracdo que abordassem, de modo associado,
trabalho e territorio. No contexto internacional, a dimensao territorial perpassa muitos
dos estudos, mas ndo como enfoque principal. Dada a identificacdo na revisao
tedrica de estudos por outras areas do conhecimento, o fato pode indicar uma
lacuna de pesquisa para estudos aprofundados na area da Administragéo.

Ao relacionar trabalho e territério se faz o reconhecimento de que as
relacdes de trabalho sdo construidas a partir de um emaranhado de condicdes
socioeconbémicas que tém como base um lugar historicamente construido,
espacialmente localizado e suportado por um territério, legitimado pelo conjunto de
forcas e atores nele presentes. Em tempos de migracées, mudancas provocadas
pelo uso intenso de tecnologias, novas regulamentacdes e desregulamentacdes que
afetam o mundo do trabalho, o territério € uma variavel de peso, uma vez que sua
configuragdo pode condicionar a forma e os resultados que estas mudancgas
adquirem e, mais ainda, novas tensoes, disputas e divisbes no mundo do trabalho.

O estudo limitou-se a analise da producdo cientifica de abordagem

qualitativa, o que sugere incursdes pelo campo dos estudos quantitativos e por meio
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da observacdo de outros canais de publicacdo e disseminacdo da producéo
cientifica. De toda forma, a investigacao sobre as interfaces entre trabalho e territério
parece promissora como forma de reflexdo critica para o campo da gestao
organizacional, bem como para a reflexao acerca de politicas publicas voltadas as
condicoes de trabalho em diferentes territorios.
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